. {~D GLOBALRATINGS

B\ CALIFICADORA DE RIESGOS SA.

CALIFICACION:

Calificaciéon de B
Riesgos

Tendencia (+)
Accion de Publica
calificacion

Metodologia Calificacién de
de calificaciéon riesgos
Fecha dltima septiembre
evaluacion 2025

DEFINICION DE CATEGORIA:

Aungue esta escala todavia se considera como
crédito aceptable, la institucion tiene algunas
deficiencias  significativas. Su capacidad para
manejar un mayor deterioro estd por debajo de las
instituciones con mejor calificacidn

A las categorias descritas se pueden asignar los
signos (+) o (-) para indicar su posicion relativa
dentro de la respectiva categoria

Las categorias de calificacion para entidades de los
sectores Financieros Publicos y Privados estan
definidas de acuerdo con lo establecido en la
normativa ecuatoriana.

HISTORIAL DE FECHA

IO o corre  CALIFICADORA
BBB mar-21 Unién
BBB jun-21 Unidn
BBB sept-21 Unidén
BBB dic-21 Unién
BBB jun-22 Unidn
BBB sept-22 Unién
BBB dic-22 Unién
BBB mar-23 Unidén
BBB jun-23 Unidn
BBB sept-23 Unién
B(+) dic-23 Unién
B (+) mar-24 GlobalRatings
B(+) jun-24 GlobalRatings
B(+) sept-24 GlobalRatings
B(+) dic-24 GlobalRatings
B(+) mar-25 GlobalRatings
B(+) jun-25 GlobalRatings

EQUIPO

David Bolafios
Lider de equipo
Andrea Salazar
Analista

www.globalratings.com.ec

CALIFICACION DE RIESGOS

ASOCIACION MUTUALISTA DE AHORRO Y CREDITO PARA LA VIVIENDA IMBABURA

Mutualistas
26 de diciembre de 2025

GLOBALRATINGS CALIFICADORA DE RIESGOS S.A. otorgd la calificacion de riesgos de B (+) a la
ASOCIACION MUTUALISTA DE AHORRO Y CREDITO PARA LA VIVIENDA IMBABURA en comité No. 040-
SEPS-2025 llevado a cabo en la ciudad de Quito D.M., el dia 26 de diciembre de 2025; con base al anélisis
financiero, considerando posicion actual, movimientos en los Ultimos tres trimestres y de los ultimos dos afios,

y otra informacidn cualitativa y cuantitativa relevante. El presente informe corresponde a la calificacién del
tercer trimestre de 2025.

SUSTENTO PARA LA CALIFICACION

Enlos ultimos afios, el Sistema Financiero Popular y Solidario ha aumentado su participacién de los servicios
financieros del Ecuador, convirtiéndose en un sector clave para el crecimiento y desarrollo de la economia.
Sin embargo, entre 2022 y 2024, una mayor competencia en cuanto a tasas y factores de incertidumbre y
poco crecimiento econémico a nivel nacional llevaron a una contraccion en el nivel de cartera bruta de las
Mutualistas, teniendo un impacto directo en el nivel de rentabilidad. Sin embargo, indicadores de solvencia
y liquidez se muestran estables y robustos, al igual que el empleo adecuado del sector financiero. De cara
al cierre de 2025, el sector enfrenta desafios referentes al control de las tasas de interés, la incertidumbre
politica y la crisis de inseguridad, factores que podrian afectar el nivel de depdsitos y la demanda de crédito
y por parte de distintas industrias. En marzo de 2025, se firmoé un decreto que tiene como objetivo de
fortalecer la economia popular y solidaria, lo que podria impulsar el crecimiento y dinamismo del sector.

La ASOCIACION MUTUALISTA DE AHORRO Y CREDITO PARA LA VIVIENDA IMBABURA mantiene una
trayectoria de mas de seis décadas en el segmento mutualista, con presencia fisica concentrada en
Imbabura y cobertura complementaria en Quito, ademds de canales electrénicos. Esta historia y
posicionamiento sostienen la continuidad comercial y la base de captaciones; sin embargo, la capacidad de
absorcidon de choques continta condicionada por su escala operativa y por la alta dependencia del negocio
tradicional de intermediacién financiera.

Un factor fundamental que condiciona la calificacion es el riesgo de crédito, evidenciado por el deterioro
sostenido de los indicadores de morosidad y la reduccién de la cobertura de la cartera problematica. La
elevada concentracion de la cartera en el segmento de consumo, junto con el desempefio adverso de los
segmentos productivo y microempresarial, incrementa la vulnerabilidad de la entidad ante escenarios
macroeconémicos desfavorables. Si bien la Mutualista ha adoptado una estrategia conservadora de
crecimiento y ha reforzado sus politicas de originacién y seguimiento, los resultados de los modelos
internos de alertas tempranas y el analisis por cosechas anticipan la necesidad de mayores provisiones, lo
gue continua presionando los resultados y el patrimonio.

En cuanto a coberturas, la Mutualista ha mantenido provisiones por encima de lo requerido (excedente
aproximado de USD 296 mil a septiembre de 2025) y una cobertura de cartera problematica igual o superior
al 100% (100% a septiembre; 114,25% a junio), lo cual evidencia un enfoque prudencial. No obstante, el
desempefio reciente estuvo parcialmente influenciado por diferimientos y reversos autorizados de
provisiones, por lo que la sostenibilidad de este indicador dependera de consolidar la reduccion de la mora
y de mantener consistencia técnica en la constitucién de reservas.

La rentabilidad presenta un desempefio débil y volatil, afectada por un margen de intermediacién reducido,
elevados gastos operativos y mayores requerimientos de provisiones. La generacion de resultados se ha
visto limitada y ha dependido de ingresos no recurrentes, lo que restringe la capacidad de fortalecimiento
patrimonial via resultados acumulados. Este escenario limita la flexibilidad financiera de la Mutualista para
absorber choques adversos y constituye un factor relevante de presion sobre la calificacion. En este
contexto, con ROE y ROA todavia negativos a septiembre de 2025, la generacién interna de capital continua
siendo nula y vulnerable ante cambios en la calidad de cartera y el costo del fondeo.

Desde la perspectiva de eficiencia operativa, la estructura de costos mantiene rigidez frente a un ingreso
financiero presionado, lo que se traduce en indicadores exigentes y un grado de absorcion elevado cuando
el margen financiero neto se encuentra restringido o negativo. Si bien la administracion ha implementado
medidas de control y disciplina, la entidad aun requiere consolidar una estructura operativa que sea
sostenible en escenarios de margen ordinario moderado.
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®  Elriesgo de liquidez se evaliia como bajo. La Mutualista mantiene una adecuada posicion de activos liquidos
y cumple con los limites regulatorios e internos, sustentada principalmente en depdsitos de personas
naturales. No obstante, se identifican riesgos asociados a la concentracion de depdsitos y a la limitada
diversificacion de fuentes de fondeo, lo que podria generar presiones en escenarios de estrés, especialmente
si se intensifica la competencia por liquidez o se producen salidas no esperadas de depdsitos a plazo. La
existencia de un plan de contingencia de liquidez mitiga parcialmente este riesgo, cuya efectividad dependera
de su oportuna activacién.

®  Desde la perspectiva de solvencia, el indicador se ubica en niveles ajustados y cercanos al umbral minimo
normativo. Si bien la entidad ha implementado medidas orientadas a fortalecer su base patrimonial, como el
incremento de aportes de socios y ajustes en determinados productos, la efectividad de estas acciones
depende de una recuperacion sostenida de la rentabilidad y de la contencion del deterioro de la cartera. Una
disminucion del indicador de solvencia por debajo del limite regulatorio tendria un impacto negativo
inmediato sobre la calificacion.

® En cuanto al riesgo operativo, la entidad cuenta con una estructura formal de gestion, procesos definidos y
comités constituidos. No obstante, se identifican procesos criticos con eventos de riesgo inherente elevado,
principalmente asociados a tecnologia, desarrollo del negocio y eficiencia operativa. Si bien el riesgo residual
se ha reducido mediante planes de accién, la dependencia de ciertos procesos manuales y la creciente
complejidad operativa exigen un fortalecimiento continuo de los controles internos, la automatizacion y la
gestion de la continuidad del negocio.

®  El riesgo estratégico constituye un elemento relevante en la evaluacion global. La sostenibilidad del modelo
de negocio depende de la capacidad del gobierno cooperativo para alinear el plan estratégico con el apetito
de riesgo, fortalecer la rentabilidad, diversificar fuentes de ingresos y anticipar cambios en el entorno
competitivo y regulatorio. La dependencia de segmentos especificos y la limitada generacién organica de
capital incrementan la sensibilidad de la entidad ante decisiones de crecimiento, expansion o diversificacion
que no estén adecuadamente respaldadas por su perfil financiero.

PRINCIPALES EVENTOS DE RIESGO

GLOBALRATINGS CALIFICADORA DE RIESGOS S.A. identifica como factores de riesgo y la probabilidad de incidencia
los siguientes:

®  Riesgo Legal

El riesgo legal se mantiene en un nivel bajo y adecuadamente controlado. La Mutualista cuenta con una
cultura de cumplimiento normativo, manuales y estatutos actualizados y seguimiento permanente a
disposiciones del ente de control. Si bien existen procesos laborales, civiles y penales en seguimiento, no se
identifican contingencias materiales que comprometan la estabilidad financiera o la continuidad operativa.
La gestion legal se apoya en esquemas formales de control y en un adecuado aseguramiento mediante pdlizas
relevantes, lo que contribuye a mitigar potenciales impactos patrimoniales y reputacionales derivados de
litigios o sanciones regulatorias.

®  Riesgo de Crédito — Probabilidad: Media-Alta

El riesgo de crédito constituye uno de los factores mas relevantes del perfil de riesgo de la Mutualista
Imbabura, reflejando presiones estructurales sobre la calidad de cartera. La morosidad total se incrementd
de manera significativa en 2024, alcanzando 13,09%, y si bien durante 2025 se evidencié una moderacion
gradual, a septiembre se mantiene elevada en 11,30%, con un nivel superior al promedio del sistema
mutualista. Las mayores presiones se concentran en los segmentos de consumo y microcrédito, con tasas de
morosidad de 14,83% y 19,19% respectivamente, lo que evidencia la sensibilidad de estos portafolios a la
contraccion econdmica, la inseguridad y la volatilidad de los ingresos de los socios. Como mitigante, la entidad
mantiene una politica prudente de provisiones, con cobertura de cartera problematica del 100% vy
provisiones constituidas por encima de las requeridas, generando un excedente cercano a USD 296 mil. No
obstante, la sostenibilidad de esta cobertura depende de consolidar la reduccién de la mora y de fortalecer
la recuperacion de cartera heredada, dado que parte de la mejora observada en 2025 estuvo influenciada
por reversos y diferimientos autorizados.
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®  Riesgo Estratégico

El riesgo estratégico se encuentra estrechamente vinculado a la sostenibilidad del modelo de negocio y a la
capacidad de recuperar rentabilidad estructural. La Mutualista ejecuta su Plan Estratégico 2025-2027, con
un avance global del 63% a septiembre de 2025, enfocado en tres pilares: modelo de negocio, cultura
organizacional y sostenibilidad financiera. Si bien se observan avances en ordenamiento interno vy
fortalecimiento institucional, persisten desafios relevantes asociados a la debilidad de la rentabilidad, la
rigidez de la estructura de costos, el capital regulatorio con holgura limitada y la elevada morosidad en
segmentos vulnerables. La alta dependencia del negocio tradicional de intermediacion financiera y del
crédito de consumo y microcrédito incrementa la exposicion estratégica en escenarios adversos. En este
contexto, la capacidad del gobierno corporativo para ejecutar ajustes oportunos, fortalecer el patrimonio y
consolidar resultados recurrentes sera determinante para mejorar el perfil de riesgo y sostener la tendencia
positiva de la calificacion.

®  Riesgo Operacional

El riesgo operacional se considera de nivel medio y se encuentra asociado principalmente a procesos,
personas y tecnologia. A septiembre de 2025, la Mutualista registré 90 eventos de riesgo operacional en su
matriz institucional, con seguimiento y planes de accion para la mayoria de ellos, sin que se hayan
materializado pérdidas significativas. Se identifican oportunidades de mejora en procesos criticos,
conciliaciones automaticas entre plataformas, continuidad operativa ante interrupciones de servicios basicos
y actualizacion del mapa de procesos institucional. En el ambito tecnoldgico, la entidad ha realizado pruebas
de penetracion que identificaron vulnerabilidades principalmente relacionadas con configuraciones vy
actualizaciones, frente a las cuales se definieron planes de mitigacidn. La existencia de un sitio alterno, planes
de continuidad del negocio y de recuperacién ante desastres constituyen mitigantes relevantes para la
resiliencia operativa.

®  Riesgo de Liquidez — Probabilidad: Media

El riesgo de liquidez se mantiene adecuadamente gestionado y constituye uno de los principales mitigantes
del perfil financiero de la Mutualista. A septiembre de 2025, el indicador de liquidez alcanzé 44,01%, nivel
holgadamente superior al promedio del sistema y respaldado por fondos disponibles de USD 12,72 millones
y activos liquidos por USD 14,79 millones. Los analisis de brechas contractuales, dindmicas y esperadas no
evidencian posiciones acumuladas negativas, y los indicadores de liquidez estructural de primera y segunda
linea se ubicaron en 62,63% y 29,22%, respectivamente, superando ampliamente los minimos regulatorios.
Sin embargo, esta posicién holgada implica un costo de oportunidad relevante, dado que el exceso de liquidez
no se ha traducido en mayor rentabilidad y convive con un aumento del costo pasivo, evidenciado en la
presion del margen financiero durante 2025.

®  Riesgo de Mercado

El riesgo de mercado, particularmente el asociado a variaciones en tasas de interés presenta una relevancia
creciente para la Mutualista. A septiembre de 2025, la sensibilidad del margen financiero ante movimientos
de +100 puntos basicos se ubicaron en £USD 305 mil, equivalente al +7,14% del patrimonio técnico, mientras
que la sensibilidad del valor patrimonial alcanzé +USD 410 mil, equivalente al £9,60%. Estos niveles reflejan
un incremento respecto a trimestres previos y evidencian un descalce estructural de repricing, en el que los
pasivos se ajustan mas rapidamente que los activos. Si bien este riesgo no es el determinante principal de la
calificacién, actia como un factor amplificador en un contexto de margenes estrechos y rentabilidad
reducida, por lo que requiere una gestion activa de brechas, plazosy estructura de tasas dentro de los limites
regulatorios.

®  Riesgo Reputacional y Otros eventos de riesgo

La exposicion a riesgos reputacionales se relaciona principalmente con el desempefio financiero, la calidad
del servicio y la capacidad de respuesta ante eventos externos. Factores como la inseguridad, la crisis
energética, la volatilidad politica y los riesgos tecnoldgicos podrian afectar la percepcién de socios y
depositantes; sin embargo, la Mutualista mantiene una trayectoria de mas de seis décadas, un
posicionamiento local solido y practicas de buen gobierno cooperativo que fortalecen su imagen
institucional. La existencia de protocolos de comunicacidn, planes de continuidad y gestidn de incidentes, asi
como la cobertura mediante seguros, mitigan la probabilidad de impactos reputacionales significativos ante
eventos extraordinarios.
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GRUPO POPULAR Y SOLIDARIO

La ASOCIACION MUTUALISTA DE AHORRO Y CREDITO PARA LA VIVIENDA IMBABURA no forma parte de ningtin
grupo popular y solidario. No tiene empresas relacionadas por propiedad ni por administracién.

ENTIDAD FINANCIERA: ASOCIACION MUTUALISTA DE AHORRO Y CREDITO PARA
LA VIVIENDA IMBABURA

Resumen de aspectos cualitativos analizados

La ASOCIACION MUTUALISTA DE AHORRO Y CREDITO PARA LA VIVIENDA IMBABURA es una institucién de derecho
privado, con finalidad social y sin fines de lucro, con mds de seis décadas de trayectoria en el sector mutual. Su objeto
principal es captar depositos (de ahorro y a plazo) y canalizarlos a crédito para adquisicion, construccion,
remodelacién o mejoramiento de vivienda, complementado con productos financieros conexos. En 2024 consolidé
el traslado a un Business Center (Agencia Laguna), como parte de su estrategia de mejora de servicio e
infraestructura. La entidad mantiene una red fisica concentrada en Imbabura y presencia en Quito, con soporte de
canales electrdnicos (banca web y movil) que amplian la transaccionalidad y el alcance.

El gobierno y administracion se rigen por estatutos aprobados por el ente de control (noviembre de 2022) y se
estructuran a través de Junta General de Socios o Representantes (maximo 6rgano), Consejo de Administracion
(cinco vocales), Consejo de Vigilancia (tres vocales), Gerencia General y comités/comisiones previstas en normativa.
La Junta General se realiza mediante representantes cuando el nimero de socios supera 200, con periodos de cuatro
afios y posibilidad de reeleccién por una sola vez, manteniéndose reglas de quérum vy participacién que favorecen la
rendicion de cuentas. El Gerente General es de libre designacién del Consejo de Administracién (con posibilidad de
remocién con causa y debido proceso), siendo el representante legal y responsable de la gestion integral; a
septiembre de 2025, esta funcién la ejerce el Ing. Javier Valencia. Complementariamente, la entidad mantiene un
Cédigo de Etica y Comportamiento vigente (aprobado en 2022) como marco de conducta institucional. En control
interno, la Auditoria Interna efectud revisiones alineadas a requerimientos regulatorios; para septiembre de 2025,
verificd el cumplimiento de informacion relacionada con Seguro de Depdsitos, con observaciones puntuales de
caracter administrativo que fueron regularizadas durante el proceso, sin evidenciar impactos materiales.

En talento humano, la Mutualista registré 83 colaboradores a septiembre de 2025, con distribucidn por areas que
evidencia un peso relevante de operaciones (alrededor de una quinta parte del total), lo que es consistente con el
giro financiero y el nivel de especializacion requerido para la prestacidn de servicios y la atencion al socio/cliente.

En estrategia, la Mutualista cuenta con un Plan Estratégico 2025-2027 estructurado en tres pilares: Modelo de
Negocio, Cultura Organizacional y Sostenibilidad Financiera, con objetivos estratégicos y resultados clave (KR). Para
2025 se definieron 17 iniciativas que se despliegan mediante el Plan Operativo Anual (POA) y se monitorean de forma
trimestral. A septiembre de 2025, el avance global reportado fue de 63%, destacando progresos altos en
investigacion de mercado y protocolos/medicion de atencidn al cliente, mientras que se observan rezagos relativos
en evaluacién de desempefio y una ejecucion aun en consolidacion en iniciativas como venta de certificados de
aportacién (CAS), canales electrénicos y optimizacién de costos. La logica de ejecucidn plantea una fase de
reorientacion en 2025 (correccidn de brechas y ordenamiento interno) y una fase ofensiva en 2026—2027, enfocada
en crecimiento sostenible y mayor competitividad.

El modelo de negocio combina intermediacién financiera y una orientacién inmobiliaria vinculada al financiamiento
habitacional. La oferta incluye cuentas de ahorro y depdsitos a la vista, depdsitos a plazo, tarjetas de débito y crédito,
y lineas de crédito como consumo, microcrédito, back to back y vivienda (incluyendo compra de vivienda en
proyectos propios). En inversiones, mantiene instrumentos de captacion a plazo para clientes, y adicionalmente
provee servicios complementarios como educacion financiera y politicas vinculadas a gestién ambiental y social. La
red comercial comprende cinco puntos de atencién (agencias en Ibarra, Sagrario, Atuntaqui, Otavalo y Quito) y dos
ATM, complementada por canales electrénicos (web/mdvil/telefénico). No se registraron procesos de fusion o
adquisicién en el periodo.

En gestidn integral de riesgos, la Mutualista dispone de un Manual de Administracién Integral de Riesgos actualizado
(diciembre de 2024), que establece politicas y procedimientos de identificacion, medicion, control, mitigacion,
monitoreo y comunicacién, abarcando riesgos de liquidez, crédito, mercado, operativo, legal y reputacional. Se
evidencian actualizaciones y fortalecimientos en lineamientos internos, incluyendo ajustes a limites de liquidez
relacionados con el portafolio de inversiones y mejoras en criterios de medicién y control. En riesgo de crédito, se
actualizdé el Manual de Politicas y Procedimientos (diciembre de 2024), reforzando directrices de originacidn,
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calificacion, provisiones, castigos y monitoreo. En riesgo de mercado, el manual fue actualizado (enero de 2025) para
normar su administracién y reportabilidad. En liquidez, el manual se actualizé (septiembre de 2024), incorporando
revision del plan de contingencia y un plan de gestidn de liquidez en corto, mediano y largo plazo.

En diversificacion y concentracidn, la cartera mantiene una alta participacién geogréfica en Imbabura, seguida por
Pichincha; el indicador agregado de concentracién geografica (IHH) se ubicd en 6.014 puntos a septiembre de 2025,
con lectura de concentracion no significativa a nivel agregado segin metodologia, aunque la Mutualista identifica
internamente a Imbabura y Pichincha como zonas de riesgo alto por concentracién, por lo que constituye un
elemento de monitoreo. Por actividad econdmica, se observa una estructura con concentracién media, destacando
el aumento de participacién en actividades profesionales, cientificas y técnicas; el IHH por actividad se ubicd
alrededor de 2.097 puntos a septiembre de 2025, con lectura de concentracion relevante en los principales sectores.
A septiembre de 2025, la Mutualista registrd 13.535 socios, con una base ampliamente activa, lo que sustenta su
dindmica comercial y de fondeo.

En riesgo operativo, a septiembre de 2025 se registraron 90 eventos en la matriz institucional, con seguimiento sobre
la mayoria y un numero relevante de planes de acciéon concluidos. Se observa que una proporcion alta de
requerimientos/reclamos se relaciona con productos sensibles, lo que sugiere oportunidades de mejora en procesos
criticos y en la calidad de informacidn para analisis y toma de decisiones. Persisten puntos de atencion asociados a
conciliaciones automaticas entre plataformas (riesgo contable/financiero) y a eventos vinculados a continuidad (por
ejemplo, interrupciones de energia), en un contexto donde también se evidencia la necesidad de contar con un mapa
de procesos actualizado para asignacion clara de responsables y controles.

En tecnologia y seguridad de la informacion, la Mutualista opera con un Core financiero provisto por Greensoft y
canales transaccionales de banca web/mdvil, provistos por un tercero especializado. En 2024 ejecutd pruebas de
penetracién (caja gris) internas y externas, identificandose vulnerabilidades principalmente por configuraciones
inseguras, uso de protocolos inseguros y falta de actualizaciones/parches; se recomendaron medidas de hardening,
actualizacion, monitoreo continuo y validacion de mitigaciones mediante terceros. La entidad dispone de un sitio
alterno de contingencia en Quito y cuenta con un Plan de Recuperacion de Desastres TIC aprobado (noviembre de
2024), complementado con acciones preventivas y correctivas orientadas a resiliencia operativa y ciberseguridad.

En cumplimiento y PLA/FT, la Mutualista cuenta con un Manual de Prevencién de Lavado de Activos y Financiamiento
de Delitos actualizado (febrero de 2025) y mantiene monitoreo permanente de operaciones bajo la coordinacion de
la Unidad de Cumplimiento, con reportabilidad interna sobre hallazgos y control del riesgo. En contingencias legales,
registra procesos laborales, civiles y penales en seguimiento (incluyendo causas iniciadas por exempleados e
investigaciones penales), gestionadas por el area juridica, sin que se desprendan impactos materiales inmediatos
sobre la continuidad operativa. Como mitigante, mantiene un esquema de pdlizas de seguros relevantes (incendio,
robo, equipo electrénico, rotura de maquinaria, vehiculos, dinero y valores, responsabilidad civil y fidelidad), con
vigencias que cubren el horizonte de corto plazo; adicionalmente, opera con una base de proveedores que respalda
procesos criticos.

Finalmente, en finalidad y balance sociales, la Mutualista reporta avances en inclusion y enfoque social: participacién
relevante de cartera dirigida a mujeres, presencia de socios en zonas rurales y componentes de accesibilidad en
agencias, junto con esfuerzos en control democratico y participacién. No obstante, se identifican oportunidades en
profundizar programas de educacion financiera para socios, promover mayor participacion directa en procesos
eleccionarios, ampliar productos para segmentos vulnerables y desarrollar lineas vinculadas a finanzas verdes y
proyectos socioambientales con ejecucion presupuestaria. En conjunto, la Mutualista presenta una institucionalidad
formal y un marco de gestion en evolucion; los desafios cualitativos clave se centran en consolidar la ejecucién del
plan estratégico, fortalecer controles operativos y tecnoldgicos, y sostener una mejora progresiva en la gestién
integral de riesgos, especialmente en los componentes de crédito, eficiencia y resiliencia operativa.

Resumen aspectos cuantitativos

La Mutualista Imbabura registré una contracciéon del margen financiero bruto entre 2023 y 2024, al pasar de USD
4,29 millones a USD 3,67 millones (-14,43%), en un contexto de menor dinamismo de colocacién y mayor presion del
costo de fondeo. En 2025, el margen financiero bruto mantuvo una trayectoria de deterioro relativo, ubicdndose en
USD 1,90 millones a septiembre, con una participacion de 27,42% sobre los ingresos, reflejando que la presidn del
fondeo continud afectando la capacidad de intermediacion.

En ingresos, los intereses y descuentos ganados disminuyeron de USD 7,76 millones (2023) a USD 7,27 millones
(2024) con una reduccion de-6,27%, coherente con la contraccidn del portafolio. En 2025, los ingresos por intereses
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llegaron a USD 4,77 millones, 14,11% inferior a su interanual, alcanzando USD 4,76 millones a septiembre, dentro de
una estrategia de originacion mas prudente y selectiva.

Los egresos financieros aumentaron de USD 4,31 millones a USD 4,51 millones en 2024 (+4,71%), asociado al mayor
costo de depdsitos y recomposicion del fondeo. En 2025, el peso relativo de los egresos se mantuvo elevado, con
egresos/ingresos de 64,06% a septiembre (62,31% en junio), sosteniendo presion estructural sobre el margen.

El gasto por provisiones fue el principal factor de distorsion de resultados: pasé de USD 1,15 millones (2023) a USD
4,13 millones (2024), llevando el margen financiero neto de USD 2,77 millones a USD -461 mil. En 2025 se observd
una moderacién relativa del gasto (incluyendo el efecto de reversos), permitiendo que el margen financiero neto se
ubique en USD 781 mil a septiembre, aunque todavia condicionado por el costo del riesgo y la necesidad de sostener
coberturas.

En eficiencia, los gastos operativos se mantuvieron relativamente estables entre 2023 y 2024 (USD 3,24 millones vs.
USD 3,29 millones), pero con mayor presion relativa por la caida de ingresos. En 2025, el gasto operativo acumulado
ascendié a USD 2,75 millones a septiembre, asociado a mayores egresos en personal, impuestos, honorarios y
publicidad, evidenciando que la estructura de costos sigue siendo exigente frente a la capacidad de generacion
ordinaria. Con estos datos, el grado de absorcidn llegd a un altisimo 352,45% lo que indica la fragilidad de los
resultados de la entidad.

En calidad de activos, el activo total pasd de USD 65,55 millones (2024) a USD 67,83 millones (septiembre 2025) un
incremento de 3,48%, impulsado principalmente por mayores fondos disponibles (USD 12,72 millones), mientras que
la cartera bruta se mantuvo contractivay cerré en USD 50,02 millones. La estructura de activos continud concentrada
en cartera, aunque con mayor peso de liquidez inmediata por la estrategia prudencial.

La morosidad total mostré una mejora gradual en 2025, bajando a 11,30% a septiembre (desde 13,09% en 2024),
mientras que la morosidad ajustada que incluye cartera reestructurada y refinanciada se ubico en 14,59%. Persisten
presiones en segmentos vulnerables, principalmente microcrédito (19,19%) y consumo (14,83%), aunque con sefiales
de estabilizacidén por gestion de cobranza y originacidon mas estricta.

El nivel de provisiones reflejé un enfoque prudencial: a septiembre de 2025, las provisiones constituidas (USD 5,92
millones) se ubicaron por encima de las requeridas (USD 5,62 millones), con cobertura de 105,27% y excedente de
USD 296 mil. La cobertura de cartera problematica se ajustd a 100% a septiembre, luego de ubicarse por encima del
100% en trimestres previos, en linea con el cambio de nivel de provisiones observado en el afio.

En saneamiento, durante 2025 se registraron castigos por USD 1,09 millones y recuperaciones por USD 366,97 mil,
lo que complementd el proceso de depuracion del portafolio, principalmente en consumo. Este comportamiento
aporta a la depuracién del stock histérico, aunque implica también presion sobre resultados y evidencia el rezago de
deterioro acumulado.

En liquidez, el indicador se mantuvo holgado: 37,77% en dic-24 y 44,01% en sep-25, respaldado por el crecimiento
de fondos disponibles. A septiembre, la Mutualista reportd activos liquidos por USD 14,79 millones y cumplimiento
de liquidez estructural, con primera linea 62,63% y segunda linea 29,22%, ademas de un requerimiento minimo (50%
de los 100 mayores depositantes) de 5,60%, sin evidenciar brechas acumuladas negativas.

En solvencia y resultados, se mantiene el desafio de consolidar una recuperacién estructural (con pérdidas
acumuladas aun presentes), por lo que la trayectoria futura seguird condicionada a: sostener la mejora de mora y
coberturas, recuperar margen neto recurrente sin depender de ingresos extraordinarios, y fortalecer patrimonio via
resultados y/o capitalizacidn, asegurando un colchdn prudencial sobre el minimo regulatorio.

Finalmente, cabe sefialar que la base utilizada considera estados financieros auditados 2023 y 2024 sin salvedades,
lo cual fortalece la confiabilidad de los cortes anuales como linea base para el analisis comparativo.

ECUADOR: ENTORNO MACROECONOMICO 2025

Contexto Mundial: La economia global crece moderadamente y de forma desigual.

El Fondo Monetario Internacional (FMI) prevé que el crecimiento mundial se mantenga moderado, con un prondstico
de 3,2% en 2025 y 3,1% en 2026. Las economias avanzadas crecerian alrededor del 1,5 %, mientras que las
emergentes y en desarrollo superarian un 4%, en un contexto de inflacion aun desigual: mas alta en EE. UU. y
moderada en otras regiones. La actividad global se ha beneficiado de factores transitorios, como el adelanto del
comercio, pero estos se estan desvaneciendo en un entorno aun volatil y marcado por tensiones comerciales,
vulnerabilidades fiscales y riesgos financieros. El FMI insta a los gobiernos a restaurar la confianza mediante politicas
creibles, transparentes y sostenibles, fortaleciendo los margenes fiscales, preservando la independencia de los
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bancos centrales y profundizando las reformas estructurales para sostener la estabilidad y el crecimiento a largo
plazo'.

Por otro lado, el Banco Mundial" proyecta que el crecimiento global se mantendra en un 2,3% en 2025-2026, pero
esta estabilidad oculta una tendencia preocupante: la economia mundial se estd asentando en un ritmo de expansion
demasiado bajo para sostener un desarrollo duradero. Las economias emergentes y en desarrollo enfrentan una
lenta convergencia en ingresos respecto a las naciones avanzadas, y muchos paises de bajos ingresos no lograran
alcanzar niveles de ingreso medio para 2050. Ante este escenario, se requiere una accién coordinada a nivel global y
nacional que impulse un entorno mas favorable, refuerce la estabilidad macroecondémica, elimine barreras
estructurales y enfrente los desafios del cambio climatico para acelerar el crecimiento a largo plazo.

Ecuador: Segun el FMI, la proyeccidn de crecimiento para el pais es de 1,7% en 2025.

CRECIMIENTO DEL ECUADOR
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Segun cifras del Banco Central del Ecuador (BCE), en 2024 el PIB presenté una contraccion anual de -2,00% luego de
registrar tres afios consecutivos de crecimiento. La economia de Ecuador atravesd un afio especialmente dificil
debido a una combinacién de factores internos y externos. Uno de los principales problemas fue una intensa sequia,
la peor en 60 afios, que provocd cortes de electricidad entre abril y diciembre al disminuir la capacidad de generacién
hidroeléctrica, fuente clave de energia en el pais'".

Ademas, en marzo de 2024 se aprobd una ley para enfrentar la crisis econdmica, social y de seguridad, que incluyd
medidas fiscales como el aumento del IVA al 15%, el incremento del Impuesto a la Salida de Divisas (ISD) a un 5%, y
la imposicién de contribuciones temporales a empresas grandes y entidades financieras. El PIB real se situé en USD
113.123 millones y el nominal en USD 124.676 millones.

En el resultado anual, tan solo cinco industrias presentaron crecimiento: Agricultura, ganaderia y silvicultura,
Manufactura de productos alimenticios, Actividades financieras y de seguros, Actividades inmobiliarias y Servicios de
salud y asistencia social. En contraste, quince de los veinte sectores presentaron un desempefio negativo.

8,98% VARIACION ANUAL DEL VALOR AGREGADO BRUTO DEL ECUADOR
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Al segundo trimestre de 2025, la economia ecuatoriana crecié 4,29% anual, mostrando una clara recuperacion tras
las contracciones de 2024. Desde el enfoque de la produccién, el crecimiento interanual fue impulsado por el

"FMI = Informes de perspectivas de la economia mundial (octubre 2025)
"'Banco Mundial, Global Economic Prospects (junio 2025)
""BCE: Informe de Resultados Cuentas Nacionales IV 2024
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desempefio positivo de 15 de las 20 industrias clasificadas por el BCE. Entre las actividades con mayor incidencia en
el resultado global destacaron: Comercio, con un crecimiento de 6,0% y una contribucién de 0,9 puntos porcentuales
(p.p); Agricultura, ganaderia y silvicultura con un crecimiento de 10,1% y una contribucién de 0,8 p.p; Manufactura
de productos alimenticios (8,3% y 0,6 p.p.); y Actividades financieras y de seguros (13,6% y 0,6 p.p.). En conjunto,
estos sectores explicaron mas de la mitad del crecimiento interanual de la economia ecuatoriana."

Ademas, este desempefio positivo es coherente con la recuperaciéon del consumo de los hogares, de las
exportaciones no petrolerasy de la inversion. Este resultado contrasta con lo observado en el segundo trimestre del
afio anterior, periodo en el que se inicid el estiaje que incidié en el desempefio negativo de la actividad econdmica.

VARIACION Y CONTRIBUCION INTERNAUAL DE LOS COMPONENTES DEL PIB - Q2 2025
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El consumo de los hogares aumenté en 8,7% debido a una mayor compra de productos alimenticios y mayor
dinamismo en el crédito de consumo y remesas. Asimismo, la formacién bruta de capital fijo (FBKF) mostrd un
crecimiento de 7,5%, debido a un aumento de la demanda de los equipos de transporte y bienes de capital para la
agricultura e industria. Las exportaciones aumentaron en 7,9% ante el buen desempefio de las exportaciones no
petroleras de banano, camaroén, cacao y enlatados de pescado. Ademas, el gasto de gobierno crecié ligeramente en
0,4% debido a mayores compras de bienes y servicios. Por otro lado, las importaciones crecieron en 16,0%
impulsadas por el incremento en las compras externas de bienes de consumo, materiales de construccién y materias
primas, consistente con la recuperacién econémica®.

El FMI espera que Ecuador cierre el afio 2025 con un crecimiento de 3,2% (crecimiento de 3,8% segun el BCE),
crecimientos superiores a los proyectados a inicio del afio.

EVOLUCION DEL RIESGO PAI[S

El riesgo pais presentd una tendencia al alza en 2023 y cerrdé el afio en torno a 2.000 puntos, reflejando una alta
percepcidn de riesgo de default por parte de inversionistas. El nivel alto que mantiene Ecuador significa que el pais
tiene posibilidades de financiamiento externo mas caro, debido a que las tasas de interés son mas elevadas, lo que
representaria un problema considerando el déficit fiscal con atrasos de pagos a proveedores estatales, municipios y
seguridad social. No obstante, en 2024 se observé una tendencia ligeramente a la baja, cerrando el afio con el riesgo
pais mas bajo desde enero 2023, alcanzando un promedio de 1.337 puntos. Esta caida coincide con el anuncio del
gobierno de Daniel Noboa del alza del Impuesto al Valor Agregado (IVA) del 12% al 15% en enero de 2024 e
implementada a partir de abril, lo cual incrementd los niveles de caja fiscal, proporcionando liquidez a corto plazo.

'V'BCE: Informe de Cuentas Nacionales Trimestrales 11 2025
V El indicador de riesgo pais, elaborado por el banco de inversidn JP Morgan, muestra las probabilidades de que un pais caiga en mora en sus obligaciones de deuda externa. Mientras mas alto el indicador, los acreedores e
inversionistas perciben que hay mayor probabilidad de impago y 'default.'
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RIESGO PAIS PROMEDIO
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Entre los meses de enero y septiembre de 2025, el riesgo pais promedio marcé una clara tendencia a la baja. El
indicador de riesgo pais de Ecuador se situd en 684 puntos al 11 de septiembre de 2025, segin datos del Banco
Central del Ecuador, un valor que cae por debajo de los 700 puntos por primera vez desde octubre de 2019. Este
nivel refleja un aumento de la confianza de los mercados internacionales en la capacidad del pais de cumplir sus
obligaciones de deuda. Uno de los motivos de esta tendencia son la aprobacion reciente de varias leyes clave por el
gobierno de Daniel Noboa (como las de Integridad Publica, Inteligencia y Transparencia), lo que potencia la imagen
de estabilidad institucional¥'.

Al cierre de septiembre de 2025, el indice de riesgo pais de Ecuador alcanzé 777 puntos (con un promedio de 775 en
el tercer trimestre del afio). Esta alza se dio en medio del noveno dia del paro nacional motivado por la eliminacion
del subsidio al diésel, lo que refleja una elevada incertidumbre en los mercados ante la escalada de tensién social
gue incluyd bloqueos de vias, confrontaciones y una reunién de diadlogo fallida entre el gobierno y el movimiento
indigena.

NIVELES DE CREDITO

En 2023, el valor total de los préstamos en cartera bruta concedidos por entidades bancarias privadas alcanzé USD
42.129 millones. El crédito otorgado para sectores productivos fue de 44%, seguido por consumo con 41%,
microcrédito con 8% e inmobiliario con 6% (el porcentaje restante se divide entre vivienda de interés social y publico,
educativo e inversion publica).Y" En 2024, el valor de préstamos en cartera bruta por entidades bancarias alcanzé
USD 45.934 millones, un 9,03% mayor al valor de 2023. Considerando que la cartera bruta de crédito presentd alzas
alolargo de todo 2024, el volumen otorgado de crédito a nivel nacional aumentd en 16,07% a pesar de que factores
como la inestabilidad politica y el mayor costo en el acceso a financiamiento externo. Las industrias que mas crédito
recibieron en el afio fueron el Comercio; Industrias Manufactureras; Consumo; Agricultura, Ganaderia, Silvicultura y
Pesca, y; Actividades Financieras y de Seguros.
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VI'https://www.primicias.ec/economia/riesgo-pais-ecuador-caida-daniel-noboa-record-104706/
VI'Superintendencia de Bancos, Boletines de Series Mensuales

www.globalratings.com.ec diciembre 2025




CALIFICACION DE RIESGOS
ASOCIACION MUTUALISTA DE AHORRO Y CREDITO PARA LA VIVIENDA IMBABURA

Mutualistas
26 de diciembre de 2025

. GD GLOBALRATINGS

B\ CALIFICADORA DE RIESGOS SA.

A septiembre de 2025, se observa un crecimiento de la cartera bruta de 11% anual, cifra que podria sugerir un mayor
dinamismo del crédito otorgado por parte de la banca privada. De hecho, el volumen de crédito aumenté en 15,44%
anual entre eneroy septiembre de 2025, impulsado por los sectores Comercio al por mayor y al por menor; Industrias
manufactureras; Consumo - no productivo; Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca; y Actividades de servicios
administrativos y de apoyo, los mismo que representaron 74,43% del crédito total otorgado.
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La evolucidn del crédito para cerrar 2025y de cara a 2026 dependerd de factores como el alza en las tasas de interés
para atraer depdsitos y las tasas de interés que deben pagar los bancos del Ecuador para fondearse en el exterior.

PERSPECTIVAS Y CONCLUSIONES

La economia ecuatoriana entrd a un proceso de contraccién econdmica en el primer trimestre de 2024, el cual se
mantuvo a lo largo de ese afio. La baja inversion privada e inversion extranjera directa, junto a la caida de la inversion
publica, crisis en el sector petrolero y empleo estancado, son algunos de los factores por los que la economia entrd
en recesion en el primer semestre de 2024, segun el informe publicado en julio de 2024 por el BCE.

En abril de 2024 el gobierno anuncié una nueva crisis energética tras la de finales de 2023, crisis que trajo consigo
nuevos apagones por racionamiento de energia. Desde octubre de 2024, un nuevo periodo de estiaje causo que los
racionamientos energéticos empeoren, llegando a sumar 14 horas diarias en la mayoria de las regiones del pais e
incluso de 24 horas en ciertas zonas industriales. El déficit de generacidn eléctrica se estimo en alrededor de 1.747
megavatios, similar a la potencia total del mayor complejo hidroeléctrico del pais, Paute Integral (1.757 megavatios),
que representa casi un 38% de la demanda de Ecuador.V"" Ante esta situacion, el presidente Daniel Noboa, la ministra
de Energia y Minas y varios actores del gobierno buscan soluciones como la compra de electricidad a privados o al
gobierno colombiano. Los resultados consolidados por el BCE muestran que, del total de empresas encuestadas, un
57,7% declararon algun tipo de afectacion. Por sector, el porcentaje fue superior en manufactura (69,8%) y comercio
(58,1%), mientras que en construccion y servicios este valor estuvo cercano a 50,0%. Del total de empresas afectadas,
un 21,1% se concentrd en el sector de manufactura, seguidas por comercio (18,3%) y servicios (15,8%). De forma
agregada, las pérdidas ascendieron a USD 1.916 millones. A nivel de sector econdmico, las mayores pérdidas se
registraron en comercio con USD 763 millones, manufactura con USD 380 millones y servicios con USD 374 millones.

Sin embargo, la economia del Ecuador marca una clara tendencia de recuperacion y crecimiento hasta el primer
semestre de 2025. En el segundo trimestre de 2025, la economia ecuatoriana consolidd su proceso de recuperacion,
registrando un crecimiento interanual del PIB de 4,3%, en contraste con la caida de 4,1% observada en el mismo
periodo de 2024. Este resultado se sustentd principalmente en el dinamismo del sector no petrolero, donde 15 de
las 20 industrias mostraron variaciones positivas. Destacaron el Comercio, la Agricultura, los Servicios financieros, los
Servicios profesionales y la Manufactura de alimentos, que impulsaron el Valor Agregado Bruto y generaron efectos
multiplicadores en otras actividades productivas. Desde el enfoque del gasto, el Consumo de los Hogares (8,7%) y las
Exportaciones (7,9%) fueron los principales motores del crecimiento, reflejando mayor confianza econdmica,
recuperacion de la demanda externa y un fortalecimiento del gasto interno®.

Por su parte, el Gasto de Consumo Final del Gobierno aumentd 0,4% interanual, sustentado en una mejor ejecucién
presupuestaria en areas sociales, educacion, salud y seguridad. Las importaciones crecieron, impulsadas por la

VIl https://www.primicias.ec/economia/cortes-luz-deficit-generacion-riesgos-aumento-apagones-83078/
X BCE: Informe de Resultados Cuentas Nacionales — marzo 2025
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demanda de bienes de consumo, intermedios y combustibles, coherente con el dinamismo del transporte y el
comercio.

En definitiva, el Ecuador se enfrenta a una diversidad de factores internos y externos que podrian tener influencia
sobre el crecimiento y desarrollo de la economia; las elecciones en 2025 causaron incertidumbre en el primer
trimestre del afio, tensiones geopoliticas, fragmentaciones en los mercados de materias primas, fenémenos
climaticos y las crisis de inseguridad y energéticas son algunos de los factores decisivos. Segun el informe de
perspectivas para la economia del hemisferio occidental del Fondo Monetario Internacional (FMI), la economia de
Ecuador crecerd un 3,2 % en 2025, ubicdndose como la tercera con mayor crecimiento proyectado en Sudamérica,
solo por detrds de Argentina y Paraguay. El organismo destaca que este buen desempefio se da pese a desafios como
la caida de la produccion petrolera, y lo atribuye a factores como el buen comportamiento de las exportaciones no
petroleras, la entrada considerable de remesas y la ejecucion satisfactoria de politicas fiscales respaldadas por el
programa de crédito del FMI.

De cara al cierre de 2025, las estrategias adoptadas por el sector privado y el gobierno seran claves para incidir en la
atraccién de inversidn privada, en el desarrollo de obras publicas, en un mayor dinamismo del empleo y en el control
de la crisis de inseguridad.

INDICADORES
" « | VARIACION
PIB ECUADOR 2022 2023 2024 2025 2026 ANUAL
Crecimiento de la economia 6,2%  2,4% -2,0% i 3,8% 1,8% -4,4 p.p.
Fuente: BCE
SEPT SEPT | VARIACION
SECTOR REAL 2022 2023 2024 2024 2025 ANUAL
indice de precios del consumidor (IPC) ‘ 3,74 1,35 0,53 1,42% 0,72% . -0,70 p.p.
indice de precios del productor (IPP) ‘ 6,14 0,91 7,531 5,03% 0,83% . -4,20p.p.
Empleo adecuado 36,0% 35,9% 33,0% 36,1% 37,0% 0,90 p.p.
Desempleo ‘ 4,1% 3,4% 2,7% 3,7% 3,2% : -0,50 p.p.
Precio promedio del petréleo (WTI) - USD 94,59 77,64 75,92 69,65 63,53 -8,79%
Riesgo pais promedio - 1139 1.773 1337 1211 727 -39,97%
Ventas netas acumuladas (millones USD)* 229.065 238.210 244.455:153.805 165.017 7,29%
Fuente: BCE, INEC
*acumulado enero-agosto de 2025
ENERO-
SECTOR EXTERNO* 2022 2023 2024 SEPT VARIACION
ANUAL
2024
Exportaciones - millones USD FOB 1 32.658 31.126 34.421 . 25410 27.337 | 7,58%
Exportaciones petroleras - millones USD FOB - 11.587 8.952 9.572 7.385 5.907 -20,02%
Exportaciones no petroleras - millones USD FOB  21.071  22.175 24.849 . 18.025 21.430 ¢ 18,89%
Importaciones - millones USD FOB 30.334 29.128 27.743 20.293 22.646 11,60%
Balanza Comercial - millones USD FOB 2.325 1.998 6.678 5.117 4.691 -8,33%
Fuente: BCE
SEPT SEPT VARIACION
SECTOR MONETARIO-FINANCIERO 2022 2023 2024 2024 2025 ANUAL
Oferta Monetaria (M1) - millones USD 30.191 30.489 31.462 30.080 32.982 9,65%
Cuasidinero - millones USD 45,120 49,855 57.023 54.538 63.577 16,57%
Liquidez total (M2) - millones USD 75.310 80.344 88.485 84.617 96.558 14,11%
Base Monetaria (BM) - millones USD 28.698  27.672 29.776 28.995 29.209 0,74%
Multiplicador monetario (M2/BM) 2,62 2,90 2,97 2,92 3,31 0,39 p.p.
Reservas internacionales -millones USD 8.459 4.454 6.900 8.578 8.322 -2,97%
Reservas bancarias -millones USD 7.230 5.484 6.255 6.798 5.820 -14,38%
Tasa activa referencial 8,48 9,94 10,43 11,68 8,00 -3,68 p.p.
Tasa pasiva referencial 6,35 7,70 7,46 8,25 5,73 -2,52 p.p.
Fuente: BCE
ENERO- .
SECTOR FISCAL 2022 2023 SEPT Aol
ANUAL
2024
Ingresos fiscales acumulados 145199 43.610 46.177 17.584 17.484 -0,57%
Gastos fiscales acumulados 145223 47.883 47.810 ! 18.208 20.253 ¢ 11,23%
Resultado fiscal -24 -4.274 -1.633 -660 -2.769 319,55%

Fuente: Ministerio de Economia y Finanzas
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CAMBIOS NORMATIVOS Y POSIBLES IMPACTOS

El marco normativo aplicable al Sector Financiero Popular y Solidario evidencia un fortalecimiento progresivo del
enfoque de supervision basada en riesgos, con énfasis en la estabilidad institucional, la gobernanza, la prevencion
de riesgos financieros y operativos, la calidad de la informacién y la gestion ordenada de situaciones de estrés o
inviabilidad institucional. Las disposiciones analizadas elevan las exigencias técnicas, operativas y de control para
las entidades del sistema, consolidando un modelo regulatorio mas estructurado, preventivo y alineado con
principios de sostenibilidad y disciplina financiera.

En materia de prevencién del lavado de activos y financiamiento de otros delitos, la Norma de control para la
prevencion, deteccion y combate del delito de lavado de activos y la financiacién de otros delitos en las entidades
del sector financiero popular y solidario refuerza las obligaciones operativas y de control aplicables a las entidades
del sector. Esta normativa profundiza los requerimientos en materia de debida diligencia, monitoreo transaccional,
generacion de alertas y responsabilidad de los 6rganos de gobierno, incrementando la carga operativa y
documental, pero fortaleciendo la trazabilidad, la transparencia y la capacidad de mitigacién de riesgos legales y
reputacionales.

Desde la perspectiva de la informacién financiera y contable, la reforma al Catalogo Unico de Cuentas obliga a las
entidades a realizar adecuaciones en sus sistemas contables, procesos de registro y esquemas de reporte. Estos
ajustes inciden directamente en la consistencia, comparabilidad y confiabilidad de la informacién financiera,
fortaleciendo el control prudencial y la capacidad de supervision del ente de control, aunque demandan inversiones
tecnoldgicas y capacidades técnicas especializadas para su correcta implementacion.

En relacién con la estabilidad institucional y los mecanismos de intervencién, la reforma a la norma de control para
la suspension de operaciones y exclusién y transferencia de activos y pasivos de las entidades del sector financiero
popular y solidario consolida un marco mas claro para la gestion de entidades con problemas de viabilidad. Las
disposiciones precisan criterios de intervencion, roles de los administradores temporales y procedimientos para la
transferencia ordenada de activos y pasivos, reforzando los mecanismos de resolucién institucional y reduciendo
la incertidumbre ante eventuales escenarios de crisis.

En el dmbito de la articulacidn institucional y gestion de liquidez, la Norma para la suscripcion de convenios de
asociaciéon de entidades del Sistema Financiero Nacional promueve esquemas de cooperacion interinstitucional
bajo pardmetros de responsabilidad, control y transparencia, lo que puede generar eficiencias operativas y
ampliacion de capacidades, siempre que se gestionen adecuadamente los riesgos asociados. De manera
complementaria, las disposiciones relativas al Fondo de Liquidez de las entidades de los sectores financiero privado
y popular y solidario fortalecen los mecanismos de respaldo y contingencia, contribuyendo a mitigar riesgos de
liquidez y a preservar la estabilidad del sistema ante eventos adversos.

Por su parte, la Norma de Buen Gobierno Cooperativo para el Sector Financiero Popular y Solidario refuerza los
principios de responsabilidad, transparencia y rendicién de cuentas de los 6rganos de gobierno, elevando los
estandares de actuacion de consejos y comités, y fortaleciendo los sistemas de control interno. Asimismo, la Norma
de control para la constitucidn, gobierno y liquidacién de cajas comunales y cajas de ahorro precisa el marco
regulatorio aplicable a estas entidades, contribuyendo al orden institucional y a una supervisién diferenciada
dentro del sector financiero popular y solidario.

Finalmente, las reformas relacionadas con la Norma Unificada de Calificadoras de Riesgo, la norma sobre
segmentos y porcentajes maximos de inversion obligatoria y las tasas de interés de mora en obligaciones con el
Estado introducen ajustes relevantes en el entorno financiero y regulatorio de las entidades. Estas disposiciones
inciden en la gestion de inversiones, en la evaluacién externa del riesgo y en el tratamiento de obligaciones
publicas, reduciendo ambigliedades normativas, fortaleciendo la disciplina financiera y promoviendo una mayor
transparencia en la relacidon entre las entidades del sistema y el Estado.

En conjunto, el marco normativo descrito configura un entorno regulatorio mas exigente y técnico, que demanda
a las entidades del sector financiero popular y solidario fortalecer de manera sostenida sus capacidades de
gobierno corporativo, gestiéon de riesgos, cumplimiento normativo y calidad de la informacion, como pilares
fundamentales para su estabilidad, sostenibilidad y credibilidad institucional.
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SECTOR FINANCIERO POPULAR Y SOLIDARIO: MUTUALISTAS DE AHORRO
Y CREDITO

MUTUALISTAS DE AHORRO Y CREDITO

El sistema financiero privado ecuatoriano se ha desarrollado con el tiempo, manteniendo tasas positivas de
crecimiento y mayores niveles de dep0dsitos captados y créditos colocados desde la dolarizacion en el afio 2000.
Una muestra de este crecimiento es el nivel de intermediacion financiera, indicador que hace referencia al monto
de créditos que son generados por cada dolar que reciben en depdsitos las entidades financieras. Este indicador,
a septiembre de 2025, se ubico en 54,46% para las mutualistas de ahorro y crédito

Uno los cambios que ha sido visible durante 25 afios de dolarizacion es una participacién mas dinamica y notable
de la actividad financiera desde el sector financiero popular y solidario, definido como el conjunto de formas de
organizacion econdmica social en las que sus integrantes desarrollan procesos de produccién, intercambio,
comercializacion y financiamiento de bienes y servicios, ya sea colectiva o individualmenteX. En el Ecuador, este
sector estd compuesto por cooperativas de ahorro y crédito (COACs), mutualistas, bancos comunales y cajas de
ahorro.

Siguiendo la misma linea de expansidn, la tasa de bancarizacién también se ha incrementado en el pais al ubicarse
en torno a 75%, segun el Banco Central del Ecuador (BCE)X. Es decir, un poco mas de 7 de cada 10 ecuatorianos
acceden a productos y servicios financieros de distinta naturaleza. No obstante, aun existe cerca de 30% de la
poblacién que se encuentra por fuera del sistema financiero regulado, lo que evidencia la oportunidad para seguir
expandiendo los productos y servicios financieros. La inclusion financiera, el desarrollo tecnolégico y digitalizacidn,
y la atraccién de mayores depdsitos son desafios claves en el sistema financiero nacional para los proximos afios.

CRECIMIENTO

Desde el afio 2023, las cifras de crecimiento econémico de las actividades financieras y de seguros reflejan una
ralentizacion. Consecuentemente, el crecimiento anual pasé de 15,11% en 2022 a un 4,25% en 2023 y finalmente
1,31% en 2024. Sin embargo, es importante mencionar que, en este Ultimo afio, fue uno de los apenas cinco
sectores que presentaron una tasa positiva de crecimiento, Unicamente por debajo de la agricultura y ganaderia.

CRECIMIENTO - ACTIVIDADES FINANCIERAS Y DE SEGUROS
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Fuente: BCE

En términos trimestrales, entre el Ultimo trimestre de 2023 y el tercer trimestre de 2024, el sector de actividades
financieras y seguros presento tasas de decrecimiento consecutivas. Sin embargo, el crecimiento se recuperé en el
ultimo trimestre de 2024, reflejando una expansion de 7,55%. Esta tendencia se mantuvo al segundo trimestre de
2025, periodo en el cual el VAB del sector crecid significativamente en 13,60% anual, una cifra superior al de la
economia ecuatoriana en general, convirtiéndolo en el primer sector con mayor crecimiento. Este resultado estuvo
impulsado por la expansion general de los servicios financieros*!. De acuerdo con la Superintendencia de Bancos,
el numero de transacciones de servicios financieros presentd un crecimiento interanual de 13,4%. En linea con este
dinamismo, la cartera de crédito del sistema financiero nacional se incrementd en 7,2% y los depdsitos crecieron
un 16,8%. Este comportamiento se vio reflejado en un aumento de la produccion de los Servicios de Intermediacion

X http://www.consejosfinancieros.org.ec/blogs/conoce-que-es-el-sistema-financiero-popular-y-solidario
X https://www.bce.fin.ec/boletines-de-prensa-archivo/en-cuatro-anos-aumento-el-acceso-al-sistema-financiero-en-3-7-millones-de-personas
XI'BCE — Informe de resultados cuentas nacionales trimestrales Il 2025

www.globalratings.com.ec

diciembre 2025 13




. GD GLOBALRATINGS

B\ CALIFICADORA DE RIESGOS SA.

CALIFICACION DE RIESGOS
ASOCIACION MUTUALISTA DE AHORRO Y CREDITO PARA LA VIVIENDA IMBABURA

Mutualistas
26 de diciembre de 2025

Financiera Medidos Indirectamente (SIFMI) de 13,8%. Adicionalmente, los registros administrativos del SR
corroboran esta tendencia, mostrando un crecimiento en las ventas del sector de 12,8%.

En 2025, el BCE proyecta un crecimiento de 3,90% en el PIB de las actividades financieras y de seguros.
CARTERA BRUTA

Entre 2022 y 2024, las mutualistas de ahorro y crédito presentaron una tasa promedio de crecimiento de -1,17%
anual en la cartera bruta total. Esta cifra coincide con una caida en el crecimiento anual, que, si bien fue de 10,20%
en 2022, cayd a tasa negativas de -6,84% en 2023 y de -6,88% en 2024. Existe una desaceleracion en la colocacion
de créditos en el sistema financiero ecuatoriano, situacion que responde a la incertidumbre creada por las
elecciones anticipadas que se dieron en 2023 vy las elecciones de abril de 2025, la crisis de inseguridad, la crisis
energética y un estancamiento de la actividad econdmica a nivel nacional. De acuerdo con un estudio de la Red de
Instituciones Financieras del Desarrollo (RFD), esta desaceleracidn responde a una menor demanda de créditos por
parte de personas y empresas debido a que las actividades productivas y el empleo se han visto afectados, asi como
al hecho de que las entidades financieras han ajustado sus politicas de concesidn de créditos por el ambiente de
riesgo en la cartera de clientes actuales o potencialesX!.

Ademds, el alza de las tasas de interés en las economias desarrolladas para hacer frente a la inflacion ha elevado el
costo del financiamiento externo.XV Estos factores llevaron a restricciones de liquidez y un creciente costo de
financiamiento que causaron politicas mas estrictas en la otorgacion de crédito, por lo que las mutualistas y los
bancos privados fueron los actores que mas recortaron su cartera*V.

CARTERABRUTA- MUTUALISTAS
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Fuente: Superintendencia de Economia Popular y Solidaria del Ecuador

A septiembre de 2025, la cartera bruta sumo de USD 634,48 millones, una cifra 3,22% menor a la de septiembre
de 2024. Las condiciones de crédito contintan endurecidas debido a menor capacidad de pago en una coyuntura
de inestabilidad e incertidumbre econdmica, el aumento de las tasas de morosidad y la existencia de una politica
que regula las tasas de interés que impide que instituciones financieras encuentren atractivo el crecimiento y
desarrollo de créditos hipotecarios.

SEPT SEPT VARIACION

COMPOSICION DE CARTERA 2022 2023 2024 2024 2075 INTERANUAL
Cartera bruta (millones USD) 750,30 698,98 650,91 | 655,59 634,48 -3,22%
Morosidad total - 419%  7,70%  827% . 858% 7,79% -0,78 p.p.
Morosidad productiva - 2,14%  4,54% 3,76% . 5,08% 2,10% -2,98 p.p.
Morosidad consumo 7,55% 15,97% 18,60% 18,62% 19,11% 0,49 p.p.
Morosidad inmobiliario S 2,47%  4,08%  4,10% .  4,40% 3,69% -0,71 p.p.
Morosidad microcrédito - 2,73%  4,03%  456% . 4,17% 3,99% -0,18 p.p.
Morosidad vivienda de interés social y publico | 2,20% 1,87%  1,38% 2,65% 1,17% -1,49 p.p.

Fuente: Superintendencia de Economia Popular y Solidaria del Ecuador

X https://www.primicias.ec/economia/morosidad-bancos-cooperativas-creditos-83644/
XV https://www.primicias.ec/economia/ecuatorianos-deudas-credito-banca-cooperativas-80931/
X https://www.vistazo.com/portafolio/economia/ecuador-ocurre-con-sector-inmobiliario-y-prestamos-hipotecarios-AG6888640
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OBLIGACIONES CON EL PUBLICO

Los depdsitos del sistema financiero presentan una tendencia al alza desde 2022; tras una mayor reactivacion de
la economia y un mayor dinamismo del consumo, las mutualistas reportaron una variacion anual promedio en
depodsitos de 1,29% en los Ultimos tres afios. A pesar de esto, en 2023, se contabilizd un saldo de USD 1.033
millones, con una variacion anual de -2,13%, coherente con una disminucion en la demanda y oferta de crédito
hipotecario. Las captaciones a plazo sumaron USD 716,26 millones (69% del total de depdsitos), mientras que los
depdsitos a la vista fueron de apenas USD 27 millones (0% del total de los depdsitos). En 2024, las obligaciones con
el publico de las mutualistas totalizaron USD 1.089 millones, con una variacién anual de 5,38%, coherente con una
disminucion en la demanda y oferta de crédito hipotecario y con menor gasto de los hogares ante incertidumbres
politicas y econdmicas. Las captaciones a plazo sumaron USD 772,74 millones (71% del total de depdsitos), mientras
que los depdsitos a la vista fueron de USD 305 millones (28% del total de los depdsitos).

OBLIGACIONES CON EL PUBLICO - MUTUALISTAS
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Fuente: Superintendencia de Economia Popular y Solidaria del Ecuador

A septiembre de 2025, las obligaciones con el publico de las mutualistas totalizaron USD 1.177 millones, reflejando
un crecimiento anual de 11,97%, coherente con una disminucién en la demanda y oferta de crédito hipotecario y
con menor gasto de los hogares ante incertidumbres politicas y econdmicas. Las captaciones a plazo sumaron USD
832 millones (71% del total de depdsitos), mientras que los depdsitos a la vista fueron de USD 333 millones (28%
del total de los depdsitos).

Cabe mencionar que, ante una situacion de menor liquidez en la economia nacional, tanto la banca como las
cooperativas han optado por incrementar la tasa de interés pasiva para atraer un mayor nivel de depdsitos,*"! lo
que podria estancar el nivel de depdsitos en las mutualistas ante una mayor competencia.

RANKING

A septiembre de 2025 se reportd un total de 4 instituciones en el sector mutualista segun cifras de la
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (SEPS) con un total de activos sumé USD 1.313 millones. La
Mutualista Pichincha se ubicé como aquella con mayor monto de activos con un valor de USD 888 millones,
equivalente a 67,59% de los activos totales de las mutualistas.

RANKING MUTUALISTAS CALIFICACION DE ACTIVOS
(SEPTIEMBRE 2025) RIESGOS (MILLONES USD) PARTICIPACION
Asociacion Mutualista de Ahorro y Crédito para la Vivienda Pichincha AA 908,43 67,23%
Asociacion Mutualista de Ahorro y Crédito para la Vivienda Azuay AA 301,70 22,33%
Asociacion Mutualista de Ahorroy Crédito para la Vivienda Imbabura B (+) 73,29 5,42%
Asociacion Mutualista de Ahorro y Crédito para la Vivienda Ambato B (+) 67,83 5,02%
TOTAL 1.351,26 100,00%

Fuente: Superintendencia de Economia Popular y Solidaria

INCLUSION FINANCIERA

Las organizaciones de la economia popular y solidaria (EPS) y del sector financiero popular y solidario (SFPS) se
guian por principios enfocados en la inclusidn financiera del Ecuador. Las ultimas cifras disponibles muestran que
un 99,0% de la poblacion del Ecuador vive en cantones donde existen al menos un punto de atencién SFPS.

X https://www.primicias.ec/noticias/economia/tasas-interes-ahorro-depositos-plazo-bancos-cooperativas/
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En cuanto a la inclusién por sexo, las mujeres mantienen mayor participacién en el saldo de depdsitos, la cual
alcanzé un 53,0%. Sin embargo, en las colocaciones ocurre un comportamiento distinto con 57,8% de los saldos de
cartera correspondiente a hombres.

Considerando que el SFPS trata de llegar a zonas remotas del pais donde el acceso a servicios financieros es
limitado, del saldo total de cartera un 22,7% se realizé en Pichincha, seguido por 11,4% en Azuay, un 7,8% en
Tungurahua, un 7,1% en Guayas, un 6,5% en Chimborazo y un 6,0% en Cotopaxi, provincias con un alto porcentaje
de poblacién rural.

PERSPECTIVAS Y CONCLUSIONES

Las barreras de competencia para el sector financiero son, posiblemente, de las mas altas que existen en los
mercados internacionales. Los costos normativos, reglamentarios y de cumplimiento de requisitos hacen que este
sector tenga acceso reducido. Requisitos de capital, tecnologia, seguridad, infraestructura, implican una inversion
inicial representativa que impide el acceso de nuevos competidores.

A lo anterior se suman factores cruciales a gestionar, como el aporte que las instituciones brindan a la estabilidad
econdmica. En este sentido, las autoridades de control tienen la responsabilidad de evaluar el impacto que podria
ocasionar la entrada de una nueva institucion al mercado que no cumpla estrictamente con las normativas, ya que
la actividad financiera depende de la confianza del publico. Ademas, el exceso de competencia en mercados
pequefios, como el ecuatoriano, representa otra barrera, dado que las instituciones se ven forzadas a competir en
los mismos segmentos. Esto puede resultar en una pérdida de eficiencia e incluso generar practicas de competencia
desleal para mantenerse en el mercado. El riesgo de que una institucion enfrente problemas podria repercutir
negativamente en todo el sistema financiero y econémico en su conjunto.

Desde 2007, el Codigo Orgénico Monetario y Financiero establece un techo a las tasas de interés cobradas por
instituciones financieras del Ecuador. Esta normativa dificulta la entrada de nuevos competidores, ya que el control
de tasas provoca que los intereses de los préstamos no reflejen el riesgo y el costo real para las instituciones.
Ademas, reduce la concesion de nuevos créditos, lo cual afecta al crecimiento. En un contexto internacional
desafiante, la banca, las cooperativas y las mutualistas no pueden ajustar las tasas de interés en Ecuador para
compensar los mayores costos debido a la existencia de techos, lo que reduce el flujo de financiamiento formal,
segln Asobanca*V!. El gremio advierte que "sin cambios a la normativa de techos a las tasas de interés, la entrega
de nuevos créditos podria continuar desacelerandose en este afio."

El sistema financiero popular y solidario ha dado un salto importante en los Ultimos 25 afios, lo que ha conllevado
a una mayor competencia con la banca privada. Esta competencia ha generado un mayor desarrollo de productos
y servicios en beneficio de los clientes, permitiendo incrementar la tasa de bancarizacion, pero sobre todo ampliar
el acceso hacia sectores rezagados. Dentro de ello, la pandemia desempefié un papel fundamental, al acelerar los
procesos de digitalizacion de los servicios, permitiendo a los usuarios acceder a productos de mejor calidad y bajo
costo. En Ecuador, persiste un alto numero de personas que no participan en el sector financiero, por lo que
incrementar esta cifra es reto y desafio para seguir mejorando la oferta y atraccion de productos para asi alcanzar
ala poblacién en la cual se encuentran personas bajo la linea de pobreza y desempleo. En ese sentido, la necesidad
el crecimiento del crédito desempefia un papel fundamental en la economia, al permitir la produccion y luego el
consumo de esos productos y servicios generados, considerando la importancia del crédito hipotecario en el que
se enfocan las mutualistas.

El 10 de marzo de 2025, el presidente de Ecuador, Daniel Noboa, firmé el Decreto Ejecutivo No. 559 con el objetivo
de fortalecer la economia popular y solidaria (EPS). La medida, implementada a través de la Corporacion Nacional
de Finanzas Populares y Solidarias (Conafips), se centra en tres ejes: facilitar el acceso a créditos productivos para
emprendedores, agricultores y artesanos; promover créditos verdes que fomenten practicas sostenibles; y
modernizar y capacitar a cooperativas y mutualistas mediante herramientas digitales y buenas practicas
ambientales y sociales. El decreto también permite a Conafips gestionar financiamiento internacional para ampliar
la oferta crediticia, con el fin de dinamizar la economia, generar empleo y fortalecer la dolarizacion en el pais.

De cara a al cierre de 2025, el sector financiero del Ecuador se enfrenta al reto de reactivar el crecimiento sostenido
en la cartera de créditos y aumentar los montos otorgados, que se han visto afectados por el control de tasas de
interés, la incertidumbre politica, y la inseguridad, factores que afectan el nivel de liquidez e inversién en el pais y
disminuyen la demanda de crédito ante un consumo de los hogares mas cauteloso. Por ejemplo, la
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria dispuso a las Cooperativas de Ahorro y Crédito y Mutualistas
dar cumplimiento a un articulo que trata sobre la posibilidad de otorgar refinanciamientos o diferimientos a los

I https://www.primicias.ec/noticias/economia/creditos-banca-cooperativas-fenomeno-nino/
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usuarios cuyo crédito haya vencido en un contexto de pérdidas econémicas por los apagones*V, situaciéon que
refleja una menor liquidez en la economia y el crecimiento de la morosidad en el sistema financiero. Sin embargo,
ante un escenario de menor rentabilidad en créditos hipotecarios, laJunta de Politica y Regulacion
Financiera aprobd la resolucién No. JPRF-F-2024-0104 en la cual se establece una subida de latasa de
interés maxima de los créditos hipotecarios* del 10,4% al 11,5%, lo que podria beneficiar a la rentabilidad del

sector.
SEPT SEPT VARIACION
INDICADORES MUTUALISTAS 2022 2023 2024 2024 2025 INTERANUAL
Activos totales (millones USD) 1.221 1.192 1.263; 1.216 1.351 11,14%
Pasivos Totales (millones USD) 1.123 1.097 1.165 1.118 1.254 12,17%
Patrimonio (millones USD) 97,83 95,13 97,84 97 95 -2,09%
Utilidad neta (millones USD) 4,68 2,25 -1,12 0,15 1,54 897,40%
Cartera bruta (millones USD) 750 699 651 656 634 -3,22%
Obligaciones con el publico (millones USD) 1.056 1.033 1.089. 1.051 1.177 11,97%
Depdsitos a la vista 326 305 305 286 333 16,37%
Depdsitos a plazo 719 716 773 754 832 10,28%
Morosidad total 4,19% 7,70% 8,27% 8,58% 7,79% -0,78 p.p.
Liquidez 14,28% 12,30% 20,76%: 14,13% 16,11% 1,98 p.p.
ROA (%) 0,38% 0,19% -0,09% 0,02% 0,16% 0,14 p.p.
ROE (%) 5,03% 2,42% -1,13%  0,21%  2,11% 1,90 p.p.
Intermediacion financiera 71,77% 68,45% 60,38%: 63,00% 54,46% -8,54 p.p.
Fuente: Superintendencia de Economia Popular y Solidaria del Ecuador, Asobanca
VARIACION
CRECIMIENTO 2022 2023 2024 2025%  2026* INTERANUAL
Crecimiento PIB actividades financieras y de seguros 15,11% 4,25% 1,31% | 3,90% 1,90% -2,9p.p.
Crecimiento PIB del Ecuador 587% 1,99% -2,00% @ 3,80% 1,80% -4,0 p.p.
Fuente: BCE
SEPT SEPT VARIACION
INDICADORES 2022 2023 2024 2024 2025 INTERANUAL
Empleo adecuado - financieras y seguros 90,2% 89,1% 67,7% 85,60% 87,90% 2,3 p.p.
Desempleo - financieras y seguros 3,8% 48% 1,1%: 3,90% 6,50% 2,6 p.p.
Ventas netas - financieras y seguros (millones USD)* ‘ 6.168 6.371 6700 4.330  4.600 6,24%

Fuente: Ministerio de Produccién
*acumulado corte agosto

POSICION COMPETITIVA

Seguin la segmentacion de la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, ASOCIACION MUTUALISTA DE
AHORRO Y CREDITO PARA LA VIVIENDA IMBABURA se ubica en sector mutualista de ahorro y crédito, conformado
por cuatro mutualistas, con un monto total de activos de USD 1.351 millones a septiembre 2025. ASOCIACION
MUTUALISTA DE AHORRO Y CREDITO PARA LA VIVIENDA IMBABURA ocupa el cuarto puesto en funcién de activos,
con una participacién de 5,02% sobre los activos totales del segmento.

ACTIVOS PASIVOS
ENTIDADES FINANCIERAS SEGMENTO SEPTIEMBRE SEPTIEMBRE
MUTUAL
2022 2023 2024 2025 2022 2023 2024 2025
Asociacion Mutualista de Ahorroy Crédito 2, 100, 50 o0 g 0296 67,23% @ 72,97% 71,55%  69,94% 68,29%
para la Vivienda Pichincha
Asociacion Mutualista de Ahorroy Crédito | g cror 19 400 21 a5 22,33% | 17,86%  18,44%  19,97% 21,28%
Para La Vivienda Azuay
Asomauop.MutuaIlsta de Ahorro y Crédito 3,49% 4,15% 4,74% 5,42% 3,45% 4,13% 4,73% 5,37%
Para La Vivienda Ambato
ASOCIACION MUTUALISTA DE AHORRO Y
CREDITO PARA LA VIVIENDA IMBABURA 578%  586%  519% 502% 572%  588%  536% 5,07%
Total 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Fuente: Superintendencia de Economia Popular y Solidaria

El sector de mutualistas de ahorro y crédito mantiene un monto total de pasivos por USD 1.254 millones a
septiembre de 2025. La ASOCIACION MUTUALISTA DE AHORRO Y CREDITO PARA LA VIVIENDA IMBABURA mantiene
5,07% de la participacidn por pasivos a la fecha de corte.

Il https://www.ecuavisa.com/noticias/economia/sector-financiero-popular-solidario-refinanciamientos-diferimientos-XX8220202
XX https://www.lahora.com.ec/pais/subir-tasa-interes-reactivar-concesion-creditos-hipotecarios/
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GLOBALRATINGS CALIFICADORA DE RIESGOS S.A. para apreciar la ubicacion de la Mutualista frente a su grupo
comparable del sector de mutualistas de ahorro y crédito, evidencia ciertos indicadores presentados por la
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria entre cooperativas del mismo segmento.
INDICADORES ENTIDADES FINANCIERAS
MUTUAL

(SEPTIEMBRE 2025)
Asociacion Mutualista de Ahorro y Crédito

MOROSIDAD DE
LA CARTERA

COBERTURADE  RESULTADOS
LA CARTERA DEL EJERCICIO
PROBLEMATICA / PATRIMONIO

FONDOS DISPONIBLES
/ TOTAL DEPOSITOS A
CORTO PLAZO

[NDICE DE
SOLVENCIA

TOTAL

- L 8,74% 100,00% 0,03% 9,40% 9,73%
para la Vivienda Pichincha i
Asoaauoh .l\/Iutua||sta de Ahorro y Crédito 4,30% 155,44% 7.85% 31,40% 21,15%
Para La Vivienda Azuay
ASOCIACION MUTUALISTA DE AHORRO Y
CREDITO PARA LA VIVIENDA IMBABURA 11,30% 100,00% -13,97% 44,01% 9.89%
Asociacion Mutualista de Ahorro y Crédito 6,48% 50,42% 0,11% 28,70% 10,43%

Para La Vivienda Ambato

Fuente: Superintendencia de Economia Popular y Solidaria

SUJETO CALIFICADO

ASOCIACION MUTUALISTA DE AHORRO Y CREDITO PARA LA VIVIENDA IMBABURA es una institucién de derecho
privado con finalidad social y sin fines de lucro. Su objetivo principal es recibir depdsitos (Unicamente de ahorroy
plazo) y conceder préstamos a sus asociados para la adquisicién, remodelacién o construccion de vivienda.

2025
ACTUALIDAD

2024
BUSINESS
CENTER

2010
COMUNIDAD
TEXTIL

1994 - 2017
REGULACION

1978 - 1981
EDIFICIO IBARRA

1977
EXPANSION

1964
INICIO DE
OPERACIONES

1963
CONSTITUCION

En la actualidad cuenta con mas de 60 afios en el sector econdmico mutual, apoyando proyectos y
actividades empresariales que fomentan fuentes de trabajo y desarrollo econémico al pais

En el 2024, la Mutualista da un paso hacia el futuro con el traslado al nuevo Business Center Agencia
Laguna, disefiada para ofrecer un servicio excepcional en un espacio 6ptimo para sus socios y
clientes.

En junio, la Mutualista inaugura su tercera agencia en Atuntaqui, la Ciudad Textil del Ecuador,
acercando sus servicios a socios y clientes.

El 12 de mayo, la Mutualista pasé a ser regulada por la Ley General de Instituciones Financieras bajo
la supervision de la Superintendencia de Bancos. En mayo de 2017, paso al control de la
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, integrandose al Segmento 1 de Mutualistas.

A inicios de 1978, por concurso de ofertas se adjudica la construccién del primer edificio mas alto de
la ciudad de Ibarra al Ingeniero Edmundo Viteri, siendo su inauguracion el 26 de febrero de 1981,
previa autorizacién de Banco Ecuatoriano de la Vivienda.

En el afio 1977, amplia su cobertura, abriendo una agencia en el cantén Otavalo mediante resolucion
Nro. 77-291 de la Superintendencia de Bancos.

El 21 de enero, se designo a Jorge Madera como el primer Gerente General, iniciando las
operaciones en la ciudad de Ibarra. El 15 de mayo se completd el capital social requerido, lo que
permitié acceder al primer crédito del Banco Ecuatoriano de la Vivienda (BEV), financiando la
construccion de las viviendas

El 19 de noviembre se constituye como una entidad de ahorro y crédito, encaminada a fomentar el
desarrollo del sector de la vivienda.

Fuente: ASOCIACION MUTUALISTA DE AHORRO Y CREDITO PARA LA VIVIENDA IMBABURA

La misién es “Generamos soluciones financieras e inmobiliarias que aportan al bienestar de nuestros socios,
clientes y comunidad, con sostenibilidad, responsabilidad social y confianza mutua. La visién es “Ser una institucién
confiable y cercana, que ofrece soluciones financieras y habitacionales sostenibles e innovadoras.”

GOBIERNO Y ADMINISTRACION
GOBIERNO COOPERATIVO

ASOCIACION MUTUALISTA DE AHORRO Y CREDITO PARA LA VIVIENDA IMBABURA para garantizar y fomentar el
cumplimiento de sus actividades y operaciones de intermediacion financiera y de responsabilidad social con los
socios, incorpora principios rectores de gobierno para contribuir a la generacion de confianza en los grupos de
interés y en las personas que tienen relacion directa e indirecta con la Mutualista, por sus objetivos sociales y
principios que garantizan su existencia.

De acuerdo con los estatutos sociales aprobados por la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria el 09 de
noviembre de 2022, la ASOCIACION MUTUALISTA DE AHORRO Y CREDITO PARA LA VIVIENDA IMBABURA establece

diciembre 2025




CALIFICACION DE RIESGOS
ASOCIACION MUTUALISTA DE AHORRO Y CREDITO PARA LA VIVIENDA IMBABURA

Mutualistas
26 de diciembre de 2025

{~D GLOBALRATINGS
.bDJQB RATINGS

B\ CALIFICADORA DE RIESGOS SA.

que el gobierno, direccién, administracion y control interno ejercera por medio de la Junta General de Socios o
Representantes, el Consejo de Administracion, Consejo de Vigilancia, Gerencia, Comisiones Especiales y Comités
previstos por la normativa vigente.

La Mutualista cuenta con la Junta General de Socios o Representantes que es el maximo 6rgano de gobierno de la
Institucidn y sus decisiones obligan a todos sus socios y demas drganos, siempre que estas decisiones no sean
contrarias a las normas juridicas que rigen su funcionamiento y actividades. Para participar en la Junta General, los
socios deben encontrarse al dia en el cumplimiento de sus obligaciones econdmicas de cualquier naturaleza,
adquiridas frente a la Mutualista o, dentro de los limites de mora permitidos por el Reglamento Interno.

Al superar los 200 socios, la Junta General se efectla con representantes elegidos en un nimero no menor de 30,
ni mayor de 100, por votacion. Los representantes duran 4 afios en sus funciones, pudiendo ser reelegidos en forma
inmediata, por una sola vez.

La Junta General esta conformada por los representantes y los vocales principales y suplentes de los Consejos de
Administracion y Vigilancia; y, existird quérum unicamente con la presencia de mas de la mitad de los
representantes principales. Los vocales principales del Consejo de Administracién y de Vigilancia tendran derecho
a voz y voto, sin que puedan ejercer el voto en aquellos asuntos relacionados con su gestién.

El Consejo de Administracion, érgano de direccion de la Mutualista, estd integrado por cinco vocales y sus
respectivos suplentes elegidos en Junta General, por votacidn secreta, previo cumplimiento de los requisitos
legales y los establecidos en los Estatutos de la Mutualista. Los vocales duraran en sus funciones 4 afios y podran
ser reelegidos para el mismo cargo, por una sola vez consecutiva, cuando concluya su segundo periodo no podran
ser elegidos vocales de ningln consejo hasta después de transcurrido un periodo. Los miembros actuales se
encuentran en el cargo para el periodo 2022 - 2025.

MIEMBROS DEL CONSEJO ANTIGUEDAD EN EL A
DE ADMINISTRACION CARGO CARGO PROFESION
Torres Melo O. X. - Presidente 9 meses Magister en Educacién y Desarrollo Social
Cruz Cevallos P. R. -~ Vocal 3 afios 10 meses Ingeniero Hidro técnico
Carrera Rueda H. F. - Vocal 3 afios 10 meses Ingeniero Forestal
Burbano Rosero A. R. Vocal 3 afios 10 meses Arquitecto
Calderdn Placencia M. A. Vocal 3 meses Ingeniero Civil

Fuente: ASOCIACION MUTUALISTA DE AHORRO Y CREDITO PARA LA VIVIENDA IMBABURA

El Consejo de Administracion de la ASOCIACION MUTUALISTA DE AHORRO Y CREDITO PARA LA VIVIENDA
IMBABURA se reunio en sesion extraordinaria telematica el 30 de septiembre de 2025 v, tras verificar el quérum
reglamentario, aprobd el orden del dia e inicio el tratamiento de los puntos previstos. En dicha sesién se conocid
el andlisis y sustentacién de una operacién de crédito bajo modalidad de microcrédito, por USD 83.000, a un plazo
de 60 meses y tasa 10,85%, destinada a la unificacién/consolidacién de deudas, respaldada con garantia hipotecaria
cuya cobertura superd el minimo requerido. Durante la deliberacion, los miembros del Consejo realizaron
observaciones sobre aspectos de avallos, flujos, movimientos bancarios y presentacion de informacion,
incorporandose recomendaciones para fortalecer criterios y soportes en operaciones similares; posteriormente, el
Consejo aprobd por unanimidad la operacion y, una vez agotado el punto tratado, se clausurd la sesion.

El Gerente General, sea 0 no socio de la Mutualista, es su representante legal, su mandatario y administrador
general. Es el responsable de la gestion y de la administraciéon integral de la Mutualista. Sera de libre designacion
por parte del Consejo de Administracién, érgano directivo que podra decidir su remocion con causa justa, siguiendo
el debido proceso. La Junta General podrd solicitar al Consejo de Administracidn que se revise la gestion del gerente
general en orden a determinar si, luego de observar el debido proceso, existen causales para su remocion. El
Gerente General actual es el Ing. Javier Valencia que fue designado el 23 de febrero de 2024 por un periodo
indefinido.

El Consejo de Vigilancia, érgano de control interno de las actividades de la Mutualista, que sin injerencia e
independiente de la administracion, responde a la Junta General, estd compuesto por tres vocales principales con
sus respectivos suplentes es elegido por la Junta General. Los vocales durardn cuatro afios en sus funciones y
podran ser reelegidos para el mismo cargo, por una sola vez consecutiva. Los miembros actuales se encuentran en
el cargo para el periodo 2022 - 2025.

MIEMBROS DEL CONSEJO DE ANTIGUEDAD

VIGILANCIA CARGO EN EL CARGO PROFESION
Reina Valles V. M . N Licenciada en Contabilidad
Vocal Principal 8 afios ) o
‘ Superior y Auditoria
Flores Cadena S. B. Vocal Principal 8 afios Ingeniero Comercial

www.globalratings.com.ec diciembre 2025 19




CALIFICACION DE RIESGOS
ASOCIACION MUTUALISTA DE AHORRO Y CREDITO PARA LA VIVIENDA IMBABURA

Mutualistas
26 de diciembre de 2025

. GD GLOBALRATINGS

B\ CALIFICADORA DE RIESGOS SA.

MIEMBROS DEL CONSEJO DE ANTIGUEDAD
VIGILANCIA el EN EL CARGO PROFESION
Aleman Moran P. A. Vocal Principal 4 afios Ingeniero Comercial

Fuente: ASOCIACION MUTUALISTA DE AHORRO Y CREDITO PARA LA VIVIENDA IMBABURA

El Consejo de Vigilancia de la ASOCIACION MUTUALISTA DE AHORRO Y CREDITO PARA LA VIVIENDA IMBABURA se
reunié en sesion ordinaria telematica el 22 de septiembre de 2025 vy, tras constatar el quérum reglamentario,
procedié con el tratamiento del orden del dia. En la sesidn se conocid y aprobd el acta anterior, se revisaron las
comunicaciones recibidas y se efectuo la revision de actualizaciéon normativa (interna y externa). Adicionalmente,
el Consejo conocié los principales resultados de Auditoria Interna, incluyendo el examen de riesgos del entorno
informatico (con hallazgos relevantes y recomendaciones de mitigacion), la revision integral de cumplimiento en la
Agencia Atuntaqui y el examen al gobierno corporativo (con observaciones menores y énfasis en la necesidad de
activar y planificar oportunamente el proceso eleccionario conforme a la normativa vigente). Asimismo, se conocié
el avance del Plan Anual de Auditoria Interna 2025 y el seguimiento al cumplimiento de recomendaciones derivadas
de auditorias interna, externa y disposiciones SEPS; se verificd el estado de situacidn financiera con corte agosto
de 2025 y se revisaron indicadores, destacandose mejoras en morosidad y rentabilidad (aunque adn negativa) y
una ligera disminucién de liquidez que se recomendd monitorear. Finalmente, se revisaron resoluciones del
Consejo de Administracion y de Gerencia General correspondientes a agosto de 2025, se constatd que no existieron
denuncias formales de socios por violacién de derechos en dicho mes, y se procedié con la clausura de la sesién y
aprobacién de las resoluciones adoptadas.

La Auditoria Interna de la Asociacion Mutualista de Ahorro y Crédito para la Vivienda Imbabura constituye un
mecanismo de aseguramiento independiente orientado a evaluar, de manera objetiva, la eficacia de los procesos
administrativos, operativos, financieros y del sistema de control interno, en concordancia con la normativa vigente
y los lineamientos definidos por los érganos de gobierno. Con base en el Informe de Auditoria Interna Al-I-063-
2025, con corte septiembre de 2025, durante el tercer trimestre del afio se ejecutd un examen de evaluacion al
cumplimiento de la Resolucién COSEDE-DIR-2021-011, verificandose que la Mutualista mantiene de forma
permanente y actualizada la informacién correspondiente al Anexo A para el pago oportuno del Seguro de
Dep0sitos; no obstante, se identificé de manera puntual la ausencia inicial del Anexo B correspondiente al Gerente
General, hallazgo que fue subsanado durante el desarrollo de la auditoria mediante la regularizaciéon de la
informacion requerida, asi como la actualizacion de los anexos de los nuevos miembros del Consejo de
Administracion, evidencidandose finalmente un adecuado nivel de control interno y cumplimiento normativo, con
observaciones de cardcter administrativo atendidas oportunamente por la administracion.

ASOCIACION MUTUALISTA DE AHORRO Y CREDITO PARA LA VIVIENDA IMBABURA mantiene comités institucionales
que se relinen peridédicamente para la solucién de diferentes temas.

EJECUTIVOS Y TALENTO HUMANO

ASOCIACION MUTUALISTA DE AHORRO Y CREDITO PARA LA VIVIENDA IMBABURA cuenta con 83 empleados, lo que
representa un aumento del 6% en comparacion con el trimestre anterior. El personal se encuentra distribuido en
diversas areas, conformando un equipo con amplia experiencia y competencias alineadas con sus funciones, lo que
favorece una alta sinergia en el trabajo. Cabe destacar que el 20,48% del total de colaboradores pertenece al drea
de operaciones, lo que refleja un alto nivel de especializacidn en la prestacion de servicios financieros.

La Mutualista tiene un Cédigo de Eticay Comportamiento actualizado y aprobado por el Consejo de Administracién
en marzo de 2022 mediante Acta N° 03, que tiene por objetivo sefialar de manera expresa las reglas de conducta
gue orientan su actuacion y la de cada uno de los Administradores, funcionarios y empleados de la Mutualista.
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- JUNTA GENERAL DE S0CI REPRESENTANTES
COMITE DE PROYECTOS

INMOBILIARIOS

COMITE DE
CUMPLIMIENTO
COMITE DE SEGURIDAD
DE LA INFORMACION
COMITE DE TECNOLOGIA
COMITE DE GOBIERNO

COMITE ALCO CONSEIO DE ADMINISTRACION ‘CONSEIO DE VIGILANCIA

COMITE DE
ADQUISICIONES

COMITE DE CONTINUIDAD
DEL NEGOCIO

QOFICIAL DE CUMPLIMIENTO

AUDITOR INTERNO AUDITOR INTERNO

COMITE DE GESTION DE
BALANCE SOCIAL
COMITE DE EDUCACION
FINANCIERA
COMITE DE
ADMI \CIGN DE
RIESGOS

COMITE DE COBRANZAS

COMITE DE SEGURIDAD ¥
SALUD EN EL TRABAID

COMITE DE CALIFICACION

DE ACTIVOS DE RIESGO ASESOR JURIDICO

COMITE DE IGUALDAD

'GERENTE DE NEGOCIOS

JEFE DE LEtEn:
é:EEDrDrIE) ;g';ig; AT JEFE FINANCIERO JEFEDETALENTO  § yropyo 0GiA DE LA
LSS INFORMACION

Fuente: ASOCIACION MUTUALISTA DE AHORRO Y CREDITO PARA LA VIVIENDA IMBABURA

ESTRATEGIA

La Mutualista Imbabura cuenta con un Plan Estratégico aprobado para el periodo 2025-2027, el cual se estructura
sobre tres pilares fundamentales: Modelo de Negocio, Cultura Organizacional y Sostenibilidad Financiera. Cada
pilar contempla objetivos estratégicos concretos y resultados clave (KR), que permiten guiar las acciones
institucionales hacia el cumplimiento de su visidn. El desarrollo y seguimiento del plan esta bajo responsabilidad

de las jefaturas y lideres de area, quienes deben coordinar y ejecutar las estrategias planteadas en cada linea de

accion.
ESTRATEGIAS
BJE ESTRATE
CORPORATIVAS INICIATIVA OBJETIVO ESTRATEGICO
= Reestructuracion del modelo de negocio = Cubrir la demanda insatisfecha y mejorar los
inmobiliario ingresos institucionales
- Investigacién de mercado u I\/Iejgr.ar la rentabilidad de los productos y
servicios
MODELO DE ®  Contribuir a aumentar el indice indicador de
NEGOCIO Plan de Venta de CAS <olvencia
- R ) .
= Plan de medicién de atencidn al cliente Estar?dar'l%auon de fa informacién e'n,tregada
y aplicacion de protocolos de atencién
B Actualizaciéon y mejora de canales u Elevar el niUmero de usuarios activos en
electrénicos banca Web y Mévil
- L = Personal con las competencias blandas y
Plan de seleccion )
duras que se adapten al perfil del puesto
- Plan de Permanencia = Personal capacitado para el clorrecto
desarrollo de sus competencias
. . ®  Continuidad en | i
curum | pnce vessncci e e
ORGANIZACIONAL P
= Plan de evaluacién de desempefio u Equipo evaluado en sus dreas de mejora
= Homogeneidad en la aplicacién de los
u Plan de comunicacion procesos, eficiencia en la comunicaciéon
interna
®  Plan de agilidad e innovacion ®  Procesos 4giles
u Los espacios de decision cuenten con
= Business Intelligence informacién oportuna (semanal) para la
toma de decisiones
— . ) ®  Disponer de una cartera saludable
SOSTENIBILIDAD ™ Definicién de apetito de riesgo P A v
productiva
FINANCIERA
- 9 ®  Reduccién de la carterai ducti 1
®  Evaluacién y gestion de cartera Dy E ° L,JCCIOn © 18 carteraimproductiva en
millon
n ]
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ESTRATEGIAS

CORPORATIVAS INICIATIVA OBJETIVO ESTRATEGICO
®  Optimizacion de gastos operativos con u Reducir gastos operativos en la prestacion de
proveedores servicios auxiliares

Fuente: ASOCIACION MUTUALISTA DE AHORRO Y CREDITO PARA LA VIVIENDA IMBABURA

El plan estratégico contempla 3 objetivos estratégicos centrales, desplegados en 17 iniciativas clave para el afio
2025. Estas se distribuyen en areas como reestructuracion del modelo inmobiliario, desarrollo de canales digitales,
gestion de talento humano, implementacion de business intelligence, optimizacién de costos operativos y
fortalecimiento del riesgo crediticio.

La ejecucion de este plan estd disefiada bajo una logica de progresion estratégica: en 2025 la Mutualista prioriza
una estrategia de Reorientacion, enfocada en corregir debilidades internas y aprovechar nuevas oportunidades;
mientras que en 2026 y 2027 se proyecta una estrategia Ofensiva, que impulse un crecimiento sostenible y
competitivo en el mercado.

La Mutualista realiza un seguimiento trimestral de la ejecucion del Plan Operativo Anual (POA) 2025, como parte
del proceso de monitoreo y evaluacién de su planificacion estratégica. Al corte del tercer trimestre, se reporta un
avance global del 63% respecto al cumplimiento total de las iniciativas programadas. Este nivel de cumplimiento
evidencia la necesidad de fortalecer la gestidn operativa en las diferentes dreas responsables y de continuar con el
seguimiento riguroso para garantizar el logro de los objetivos definidos en el marco del plan estratégico
institucional.

Las acciones ejecutadas se agrupan en tres pilares estratégicos: Modelo de Negocio, Cultura Organizacional y
Sostenibilidad Financiera, cada uno con diferentes iniciativas e indicadores de cumplimiento. A continuacién, se
presenta el detalle de avance por pilar y perspectiva estratégica:

ESTRATEGIAS CUMPLIMIENTO
CORPORATIVAS INICIATIVA (SEPTIEMBRE 2025)

B Reestructuracion del modelo de negocio inmobiliario 56%
®  |nvestigacion de mercado 85%
MODELO DE .
NEGOCIO ®  plan de Venta de CAS 53%
®  plan de medicidn de atencidn al cliente 82%
B Actualizacién y mejora de canales electrénicos 58%
®  Plan de Gestion de TTHH 82%
CULTURA ®  plan de Evaluacién de desempefio 40%
ORGANIZACIONAL ' m  pjan de Comunicacion 55%
®  Plan de Agilidad e Innovacion 66%
" Business Intelligence 65%
" Definicién de apetito de riesgo 60%
SOSTENIBILIDAD - o » 60%
FINANCIERA Evaluacion y gestion de carteraDy E 0
B Definicidn de costos de productos crediticios 59%
®  Optimizacién de gastos operativos con proveedores 51%

Fuente: ASOCIACION MUTUALISTA DE AHORRO Y CREDITO PARA LA VIVIENDA IMBABURA

En Modelo de Negocio, la iniciativa con mayor avance es la “Investigacion de mercado” con un 85%, seguida de la
“Plan de medicion de atencidn al cliente” con 82%, mientras que la “Canales electrénicos” reportan un 58%, la
“Reestructuracién del Modelo Inmobiliario” reporté 56% y los “Plan de Venta de CAS” reportan apenas un 53% de
ejecucion.

En Cultura Organizacional, el nivel de cumplimiento es limitado, destacando el “Plan de gestion de TTHH” con 82%,

el “Plan de agilidad e innovacién” con un 66% de avance. Seguida por el “Plan de comunicacién” con un 55% vy el
“Plan de Evaluacion de desempefio” con 40%.

En cuanto a Sostenibilidad Financiera, el mayor progreso corresponde a la de “Business Inteligence” con 65%,
seguid por “Definicion de apetito del Riesgo” y “Gestion Cartera Dy E” con 60% cada uno. Por Ultimo, la “Definicidon
de costo de productos crediticios” con 59% y “Optimizacion de gastos operativos con proveedores” con 51%.

Con base en lo expuesto, se evidencia que la ASOCIACION MUTUALISTA DE AHORRO Y CREDITO PARA LA VIVIENDA
IMBABURA mantiene una estructura administrativa y gerencial formal, respaldada por sistemas de control y
planificacion que se reflejan en el seguimiento institucional. En particular, la entidad cuenta con un Plan Estratégico
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2025-2027 aprobado, estructurado en tres pilares —Modelo de Negocio, Cultura Organizacional y Sostenibilidad
Financiera— con objetivos y resultados clave que guian la ejecucidn a través de jefaturas y lideres de area; para
2025, el plan se despliega en 17 iniciativas y se monitorea mediante el POA con seguimiento trimestral, registrando
un avance global de 63% al cierre del tercer trimestre, lo que evidencia una gestién de planificacion en marcha,
aungue con necesidad de reforzar la ejecucion en las areas con menor cumplimiento. En este marco, los érganos
de direccion y control fortalecen la supervision institucional mediante el conocimiento y seguimiento de planes e
informes relevantes, promoviendo disciplina y alineacion estratégica, elementos que contribuyen a sostener la
continuidad operativa y la gestién integral de riesgos.

FINALIDAD SOCIAL

El Balance Social de la Mutualista hasta diciembre 2024 utiliza la metodologia de evaluacion de indicadores
agrupados en siete principios, estos se basan en estandares internacionales que han venido adaptandose y
ajustandose a las realidades de los distintos paises y sectores.

®  Este principio promueve el derecho de toda persona a unirse voluntariamente a una
organizacion sin discriminacién de ningun tipo. En la Mutualista, este principio se traduce en
el compromiso de ampliar el acceso a productos y servicios financieros, especialmente a
MEMBRESIA sectores tradicionalmente excluidos.
VOLUNTARIAY
ABIERTA ®  En 2024, se destaca que el 20,11% de sus socios posee ingresos iguales o inferiores al Salario

Basico Unificado (SBU), y que el 48,07% de la cartera de crédito esta dirigida a mujeres,
reflejando un enfoque claro hacia la equidad de género. Asimismo, un 18,22% de socios reside

en zonas rurales y el 25,54% del saldo de cartera esta destinado a personas en esas areas. El
E I 60% de las agencias cuentan con accesibilidad para personas con discapacidad, aunque no se

registra aun participacion de socios con discapacidad debido a la falta de mecanismos internos
de identificacion. A pesar de estos logros, hay indicadores que evidencian oportunidades de
mejora, como el bajo porcentaje de socios menores de edad con cuentas de ahorro (5,56%) y

la inexistencia de créditos asociativos o productos especificamente disefiados para personas
con discapacidad

B Este principio hace referencia a la participacion, equitativa y democratica de los socios en la

CONTROL toma de decisiones. En 2024, la Mutualista ha mantenido un desempefio aceptable,

DEMOCRATICO DE alcanzando un 72,7% de cumplimiento. Se evidencia una alta participacion de representantes

LOS MIEMBROS en las asambleas generales (76,67%) y un equilibrio de género notable, con un 50% de mujeres
tanto en los consejos como en la representacion general.

000 También se implementaron y actualizaron en un 100% las politicas y manuales que garantizan

}ﬂ]\ M ||| la participacién democratica. Sin embargo, la participacion directa de socios en los procesos

eleccionarios es baja (6,46%) y aun no se ha logrado la inclusion de jovenes ni de

representantes de minorias étnicas en los érganos de gobierno. Esto revela la necesidad de
implementar estrategias que promuevan la diversidad generacional y cultural en la estructura
organizacional.

®  Este principio establece que los socios deben contribuir equitativamente al capital de la
entidad y participar en los beneficios econdmicos. En este aspecto, la Mutualista alcanzé el
92,3% de cumplimiento, el porcentaje mas alto de todos los principios. El 97,75% del fondeo
proviene de sus propios socios, reflejando una dependencia minima de fuentes externasy una
fuerte base de autogestion.

PARTICIPACION
ECONOMICA DE LOS
MIEMBROS
La proporcion del capital social en relacion con el patrimonio es del 48,22%, y el capital por
socio alcanza los 240,17 puntos porcentuales, lo cual muestra una adecuada participacidn
patrimonial. La entidad también cuenta con politicas actualizadas de prevencién de lavado de
activos y précticas normativas que garantizan la legalidad de los fondos. Otro aspecto positivo
es el control sobre las tasas de interés y gastos administrativos, con un 27,45% del gasto total
en esta categoria, lo que denota eficiencia operativa. Estos datos reflejan una entidad sdlida
en cuanto a gestién econdémica, con una estructura financiera equilibrada y transparente.

AUTONOMIA E ®  Este principio sefiala que las organizaciones cooperativas deben ser auténomas en sus
INDEPENDENCIA decisiones y sostenibles financieramente, sin depender de agentes externos. La Mutualista
cumplié con el 87,1% de los indicadores de este principio, lo que refleja una gestién
institucional responsable. El 100% de los manuales, politicas y planes de control interno,
auditoria y continuidad de negocio estan actualizados y ejecutados. Ademas, el 116,20% de
los productos financieros estan financiados con recursos propios (captaciones de socios),
mostrando una gran autonomia operativa. No obstante, se identificé una limitada oferta de
productos dirigidos a personas vulnerables, y el acceso a servicios financieros por parte de
residentes rurales es de solo el 18,22%, lo que representa una oportunidad de mejora. El reto
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en este principio radica en consolidar la independencia técnica con una visién inclusiva y de
desarrollo territorial méas amplio.

EDUCACION,
FORMACION E
INFORMACION

i

o 0 o
oo

Este principio impulsa la formacién continua de socios, empleados y representantes,
asegurando que todos comprendan la naturaleza cooperativa de la organizacion. Si bien hubo
una mejora respecto a 2023 (pasando de 24,1% a 55,2% de cumplimiento), sigue siendo el
principio con menor rendimiento. La Mutualista ha desarrollado una planificacién anual de
capacitaciones, y el 100% de empleados y representantes han sido capacitados en economia
populary solidaria (EPS). Sin embargo, solo el 6,55% de los socios recibié formacién en temas
financieros, y el porcentaje de formacion de futuros representantes es de apenas 0,04%.
Ademds, no se ejecutd el presupuesto destinado a proyectos sociales y medioambientales, y
no se han desarrollado productos financieros especificos para tales fines. Estas cifras
evidencian la necesidad de fortalecer los programas de formacién para socios y de desarrollar
una cultura mas participativa e informada dentro de la organizacion.

COOPERACION E
INTEGRACION DEL
SECTOR POPULAR Y
SOLIDARIO

ob]

6
T

Este principio busca fomentar alianzas y sinergias con otros actores del sector EPS, asi como
generar economias de escala y beneficios colectivos. En 2024, la Mutualista logré un 78,9% de
cumplimiento. Se destaca el hecho de que el 77,34% de sus inversiones estan en entidades
del SFPS, lo que refuerza el compromiso con el sistema financiero solidario. Ademads, se ha
invertido significativamente en canales digitales: se reportan mas de 281 mil transacciones
electrénicas y mas de 445 mil visitas a la pagina web, lo que fortalece el acceso digital a los
servicios. Sin embargo, no se han concretado relaciones comerciales con proveedores de la
EPS, ni se han activado corresponsales solidarios ni aperturas de cuentas basicas, lo cual
representa una gran oportunidad para expandir el alcance territorial y mejorar la inclusion
financiera.

PREOCUPACION POR
LA COMUNIDAD

O 00O

u

=

Este principio implica que las cooperativas deben actuar con responsabilidad social, promover
la sostenibilidad y mantener relaciones activas con su comunidad. La Mutualista alcanzé un
69,6% de cumplimiento. Ha demostrado avances importantes en inclusién (100% de su
infraestructura tecnoldgica y fisica adaptada para personas vulnerables) y en gestion de
reclamos (93,33% de resolucién efectiva).

También ha implementado politicas de igualdad y exhibicion clara de informacion. No
obstante, las finanzas verdes estan aln poco desarrolladas: el 0% de su cartera se destina a
este tipo de proyectos, y no hay socios beneficiarios registrados. Tampoco se ha ejecutado
presupuesto para compras a proveedores de la EPS, a pesar de contar con politicas que
promueven su inclusién. Estas carencias limitan el alcance del compromiso comunitario de la
entidad, que debe ser reforzado con acciones concretas y presupuestadas.

Fuente: ASOCIACION MUTUALISTA DE AHORRO Y CREDITO PARA LA VIVIENDA IMBABURA

NEGOCIO

ASOCIACION MUTUALISTA DE AHORRO Y CREDITO PARA LA VIVIENDA IMBABURA es una entidad dedicada a la
prestacion de servicios financieros.

LINEAS DE NEGOCIO DESCRIPCION

CUENTAS

Mi Cuentay Yo: cuenta de ahorros enfocada a fidelizar al menor de edad con el ahorro dentro
de la institucién y generar en los padres la preocupacion por sus hijos y la familia evitando el
derroche de recursos econémicos.

Mi Cuenta Hogar: cuenta dirigida para ahorrar y asegurar el bienestar de las familias de
clientes.

Circulo Ahorro Mas: cuenta dirigida a personas naturales, que hayan cumplido la mayoria de
edad, pueden ser clientes nuevos o vigentes. Es un depdsito a la vista que tiene una tasa de
interés atractiva para el cliente.

Mi Ahorro Programado: es una cuenta virtual cuyo monto de depdsito mensual es fijo y
puede ser cambiado en mayor o menor valor, mismo que deberd ser necesariamente
depositado mes a mes; dicha cuenta que no tiene libreta ni tarjeta de débito.

TARJETAS

Tarjetas de Débito: la Mutualista ofrece su tarjeta Visa Mutualista Imbabura, con cobertura
Nacional e Internacional que le brinda beneficios exclusivos en sus compras en mas de 25
millones de establecimientos y 750.000 cajeros automaticos en todo el mundo.

Tarjeta de Crédito: Desde el afio 2013 al Mutualista cuenta con su tarjeta de crédito Visa,
con cobertura Nacional e Internacional que le brinda beneficios exclusivos en sus compras
en mas de 25 millones de establecimientos y 750.000 cajeros automaticos en todo el mundo.

CREDITOS

www.globalratings.com.ec

Crédito de Consumo: Créditos cuyo destino es el pago de bienes, servicios o gastos no
relacionados con la actividad productiva cuya fuente de pago es el ingreso neto mensual
promedio del deudor.
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LINEAS DE NEGOCIO DESCRIPCION

B Crédito Back To Back: crédito concedido para cualquier destino, teniendo como garantia un
depdsito a plazo constituido en la misma institucién.

= Compra de Vivienda Nueva: créditos para la vivienda otorgados a personas naturales para la
adquisicidn, construccion, remodelacién y mejoramiento de vivienda propia, siempre que se
encuentren amparados con garantia hipotecaria y hayan sido otorgados al usuario final del
inmueble.

[

Construccion de Vivienda en Terreno Propio: créditos para la construccion de vivienda,
enfocado al cliente que disponga de un terreno propio y el presupuesto de construccion.

®  Compra de Vivienda Proyectos Propios MI: crédito destinado a la adquisicion de vivienda
nueva dentro de los proyectos construidos por Mutualista Imbabura.

®  Microcrédito: crédito destinado al financiamiento de actividades en pequefia escala de
produccion, comercializacion o servicios, cuya fuente principal de pago la constituye el
producto de las ventas o ingresos generados de dichas actividades.

INVERSIONES MI Inversidn Segura: instrumento de inversién que te permite obtener un rendimiento de
tus fondos con plazo igual o superior a 31 dias y tasas de interés establecidas.

= La Mutualista ofrece una variedad de servicios complementarios que incluyen educacion

SERVICIOS financiera, Certificados de Aportacién se Socios “C.A.S”, politicas riesgos ambientales y
sociales.

Fuente: ASOCIACION MUTUALISTA DE AHORRO Y CREDITO PARA LA VIVIENDA IMBABURA

RED SUCURSALES Y AGENCIAS

ASOCIACION MUTUALISTA DE AHORRO Y CREDITO PARA LA VIVIENDA IMBABURA cuenta con cobertura en varias
ciudades del Ecuador, con un mayor enfoque en la provincia de Imbabura donde se encuentra la agencia matriz,
con un total de 5 puntos de atencidn en agencias distribuidos en cantones de Ibarra, Atuntaqui y Otavalo y en la
ciudad de Quito.

La Mutualista cuenta con una red de cajeros automaticos que presta servicios de entrega de dinero, avances de
efectivo de sus tarjetas con 2 ATM ’s distribuidos en las determinadas agencias. Ademas, tiene canales electronicos
como banca web, banca mévil y banca telefénica.

FUSIONES Y ADQUISICIONES

La Mutualista segun lo estipulado en el Estatuto, podra fusionarse con otra u otras entidades del mismo Sector
Financiero Popular y Solidario, conforme las disposiciones emitidas por el érgano regulador las que podran
realizarse en cualquier momento, por decision de las dos terceras partes de los socios o representantes de la
Asamblea General convocada especialmente para ese efecto, debiendo ser aprobada mediante resolucién emitida
por la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, con sujecion a lo establecido en el Cédigo Organico
Monetario y Financiero.

En la reunidon de la Junta General de Socios que resuelva la fusién, se aprobardn los estados financieros, se
resolveran las transferencias de activos, pasivos y patrimonio, ademas de la distribucién de los certificados de
aportacién y las compensaciones que se acordaren, sean en numerario, bienes o sustitucién de pasivos.

Durante el presente afio la Mutualista no se ha fusionado con otras entidades.
DIVERSIFICACION DE LOS INGRESOS

Para evaluar la diversificacidn de los ingresos provenientes de los intereses generados por la cartera de créditos,
se analizé la concentracién geografica de la cartera mediante el indice de Herfindahl. A septiembre de 2025, este
indicador se ubicé en 6.014 puntos, registrando una ligera disminucién frente a los 6.166 puntos observados en
junio de 2025. De acuerdo con la metodologia aplicada por la calificadora, este nivel refleja una concentracién
geografica a nivel agregado.

No obstante, al contrastar estos resultados con los limites internos de concentracion establecidos por la Mutualista,
se identifica que las provincias de Imbabura y Pichincha concentran las mayores participaciones dentro de la
cartera, ubicandose en rangos clasificados internamente como de riesgo alto por concentracién. En este sentido,
si bien el indicador agregado sugiere una adecuada diversificacion geografica, la exposicion relevante a
determinadas zonas constituye un elemento que debe ser monitoreado, dado su potencial impacto sobre la
estabilidad de los flujos de ingresos ante choques econdmicos o eventos adversos de caracter regional.

JUNIO 2025 SEPTIEMBRE 2025
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[gégfgizgs:' MONTO(BEDC)ARTERA PARTICIPACION  IHH MONTO(SEDC)ARTERA PARTICIPACION  IHH
Imbabura 36.038.072 7611% 5793 35.183.747 7509%  5.639
Pichincha 9.083.291 19,18% 368 8.973.083 19,15% 367
Carchi 953.849 2,01% 4 1.057.487 2,26% 5
Tungurahua 400.781 0,85% 1 625.105 1,33% 2
Cotopaxi 351.481 0,74% 1 541.145 1,15% 1
Chimborazo 177.528 0,37% 0 148.558 0,32% 0
Esmeraldas 84.923 0,18% 0 75.430 0,16% 0
Guayas 73.346 0,15% 0 70.999 0,15% 0
Orellana 59.001 0,12% 0 56.341 0,12% 0
Napo 32.904 0,07% 0 32.000 0,07% 0
Azuay 29.816 0,06% 0 27.776 0,06% 0
Zamora Chinchipe 23.816 0,05% 0 22.668 0,05% 0
Pastaza 12.638 0,03% 0 11.495 0,02% 0
Los Rios 9.547 0,02% 0 9.192 0,02% 0
Sucumbios 8.020 0,02% 0 7.691 0,02% 0
Manabi 6.632 0,01% 0 6.280 0,01% 0
Santo Domingo de 4533 0,01% 0 4533 0,01% 0
los Tsachilas
TOTAL 47.350.268 100,00%  6.166 46.853.530 100,00%  6.014

Fuente: ASOCIACION MUTUALISTA DE AHORRO Y CREDITO PARA LA VIVIENDA IMBABURA

A junio 2025 el 42,15% de la cartera se concentra en actividades profesionales, cientificas y técnicas y un 8,80% se
destina a actividades de servicios empresariales N.C.P, en el corte de septiembre 2025se evidencia una similar
estructura con un incremento en la participacion de actividades profesionales, cientificas y técnicas con 43,12% y
el 8,12% destinado a actividades de servicios empresariales N.C.P. En general, la cartera de créditos presenté una
mediana concentracién por actividad econémica y sectores productivos, con un indice de Herfindah! de 2.097
frente a los 1.962 puntos que presentd a junio 2025. Con relacion a los limites establecidos a nivel de riesgo por
sector econdmico se evidencia un riesgo muy alto por la alta participacién que representan cada una de estas dos
actividades.

ESTRUCTURA DE PROPIEDAD

La Ley Orgénica de Economia Popular y Solidario y del Sector Financiero Popular y Solidario sefiala que, el capital
social de las mutualistas serd variable e ilimitado y estara constituido por las aportaciones pagadas por sus socios,
en numerario, bienes o trabajo debidamente evaluados por el Consejo de Administracién., que, estaran
representadas por certificados de aportacion, nominativos y transferibles entre socios o a favor de la Mutualista.
Cada socio podrd tener aportaciones equivalentes de hasta el seis por ciento (6%) del capital social en las
cooperativas de ahorro y crédito.

A septiembre de 2025, la Mutualista registré un total de 13.535 socios, conformados por personas naturales y
juridicas que comparten el vinculo comun de contar con capacidad legal y voluntad de ahorro. Del total, el 99,77%
de los socios se encuentran activos, cumplido con los requisitos y procedimientos de ingreso establecidos en el
Reglamento Interno.

GESTION INTEGRAL DE RIESGOS

ASOCIACION MUTUALISTA DE AHORRO Y CREDITO PARA LA VIVIENDA IMBABURA ha incorporado en su Manual
para la Administracion Integral de Riesgos los lineamientos que rigen el funcionamiento de la entidad en esta
materia. La Ultima actualizacién de este documento se realizé el 4 de diciembre de 2024. En el manual se definen
las politicas y procedimientos para la gestion integral de los riesgos a los que la Mutualista esta expuesta, tanto por
sus actividades de intermediacién financiera como por su negocio inmobiliario. Estos procedimientos abarcan los
procesos de identificacion, medicidn, priorizacion, control, mitigacién, monitoreo y comunicacién de riesgos,
conforme a las disposiciones del ente de control.

Las medidas establecidas buscan mantener niveles razonables de exposicién al riesgo, garantizando asi la
sostenibilidad a largo plazo de las lineas de negocio de la entidad. La principal modificacion introducida en la ultima
actualizacion del manual corresponde al ajuste de los limites del riesgo de liquidez en relacién con el portafolio de
inversidn, asi como a mejoras en los lineamientos para la identificacion y medicion de movimientos dentro de dicho
portafolio.

El proceso de la administracién integral de riesgos posee el siguiente esquema:
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Fuente: ASOCIACION MUTUALISTA DE AHORRO Y CREDITO PARA LA VIVIENDA IMBABURA

n

Para una adecuada administracion integral de riesgos, es de vital importancia que el Consejo de Administracion
siga y apruebe las politicas, procesos y estrategias en materia de riesgos. Asimismo, el Consejo de Vigilancia debe
verificar estos factores para definir una cultura de riesgos en toda la organizacion. Esto garantizara un proceso de
administracién integral de riesgos que sea proactivo y permanente.

Los riesgos a los que la Mutualista se expone son los siguientes:

®  Riesgo de Liquidez
®  Riesgo de Crédito
®  Riesgo de Mercado
®  Riesgo Operativo

®  Riesgo Legal

®  Riesgo Reputacional

La Mutualista se expone a riesgos de crédito en su actividad normal de intermediacién financiera. Por lo tanto, es
crucial establecer un perfil de riesgo propio que refleje las caracteristicas de los mercados en los que opera y los
productos que ofrece. Dado que no existe un modelo Unico de administracién del riesgo de crédito, la institucidon
estd desarrollando un esquema propio.

En diciembre de 2024, la Mutualista actualizé el Manual de Politicas y Procedimientos para la Administracion del
Riesgo de Crédito. Este documento tiene como principal objetivo establecer las directrices para gestionar de
manera eficiente el riesgo de crédito. Incluye aspectos clave como la administracién integral del proceso crediticio,
la definicion de los tipos y estados de crédito, y los pardmetros necesarios para la calificacion de activos de riesgo.
Ademas, regula la constitucion de provisiones y castigos, y establece politicas y procedimientos para identificar,
medir, controlar, mitigar y monitorear el riesgo de contraparte al que la institucion esta expuesta durante el
desarrollo del proceso crediticio. Con ello, se busca garantizar una gestion integral y eficiente de los riesgos
asociados.

La ASOCIACION MUTUALISTA DE AHORRO Y CREDITO PARA LA VIVIENDA IMBABURA se enfrenta a riesgos de
mercado en su actividad normal de intermediacidn financiera. En relacién con los riesgos asociados a las tasas de
interés, se reconoce que tanto el portafolio de inversiones (trading book) como la cartera de créditos (banking
book) podrian requerir recursos patrimoniales adicionales. Estos riesgos deben evaluarse considerando la
exposicion a la tasa de interés implicita en la estructura de activos y pasivos de la institucién.

El Manual de Politicas y Procedimientos de la Administracién del Riesgo de Mercado busca normar la
administracion de riesgo de mercado, a través del establecimiento de politicas, procesosy procedimientos para su
identificacién, medicidn, priorizacién, control, mitigacién, monitoreo y comunicacién, que ayuden a una adecuada
administracion integral de riesgos. Su Ultima actualizacion se realizé en enero de 2025.

El riesgo de liquidez surge cuando una entidad no puede generar flujos de caja suficientes para cubrir sus
obligaciones actuales y futuras sin comprometer la operatividad diaria del negocio. La gestion de la liquidez es
crucial para el buen funcionamiento de las operaciones financieras, ya que implica establecer un marco regulatorio
con politicas y procedimientos que aseguren niveles adecuados de liquidez. Esto permite a la entidad cumplir con
sus compromisos financieros y manejar posibles contingencias de liquidez sin recurrir a la venta de activos en
condiciones desfavorables que podrian resultar en pérdidas.
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El Manual de Politicas y Procedimientos por Procesos de Riesgo de Liquidez establece los lineamientos basados en
la normativa de la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria. Este documento sirve como marco para la
formulacién de politicas y procedimientos destinados a la gestion del riesgo de liquidez en la Mutualista,
asegurando su adecuada implementacion por parte de todas las dreas involucradas en este proceso. En septiembre
de 2024, el manual fue actualizado, incorporando como principales cambios la revision del Plan de Contingencia
de Liquidez y la implementacion de un Plan de Gestidn de la Liquidez enfocado en el corto, mediano y largo plazo,
con el objetivo de fortalecer la sostenibilidad financiera de la institucién.

GESTION DE RIESGO OPERATIVO

El riesgo operativo de la Mutualista se deriva de posibles pérdidas ocasionadas por fallas en procesos, personas,
tecnologia o factores externos. Al cierre de septiembre de 2025, se encuentran registrados 90 eventos en la matriz
institucional, asociados a cada uno de los procesos de las dreas trabajadas hasta la presente fecha, de los cuales 78
de ellos ya tienen seguimiento a través del seguimiento por parte de la Unidad y acorde con las fechas establecidas
se cuentan con 35 eventos con sus planes de accién terminados.

TIPOS DE EVENTOS DE RIESGO

(SEPTIEMBRE 2025)
58
. )
Alto Medio

Fuente: ASOCIACION MUTUALISTA DE AHORRO Y CREDITO PARA LA VIVIENDA IMBABURA

Durante el periodo analizado, el 92,86 % de los requerimientos corresponde a reclamos operativos asociados a
productos sensibles, lo que evidencia debilidades estructurales en procesos criticos y refuerza la necesidad de
acciones correctivas de caracter integral. La recurrencia de errores en el registro y clasificacién de los reclamos
continla afectando la calidad de la informacién, limitando la efectividad del andlisis y la toma oportuna de
decisiones. Adicionalmente, la percepcidn de injusticia econdmica por parte de los clientes podria intensificarse en
la medida en que no se observe una mejora en la tasa de restitucién o no se garantice una comunicacion clara,
oportunay transparente sobre la resolucién de los casos, incrementando el riesgo reputacional y de cumplimiento
para la institucién.

FACTORES DE RIESGO
(SEPTIEMBRE 2025)

Tecnologia de la informacion [ 21,11%
Procesos |l 53,33%
Personas [ 23,33%

Eventos externos [l 2,22%

Fuente: ASOCIACION MUTUALISTA DE AHORRO Y CREDITO PARA LA VIVIENDA IMBABURA

En este contexto, se evidencia la persistencia de eventos criticos sin un control integral, lo que incrementa la
exposicion al riesgo operativo. En particular, el evento asociado a la conciliacion automatica entre plataformas
(DPD y BANRED) aun no cuenta con controles plenamente implementados, configurando un riesgo contable y
financiero latente que podria derivar en inconsistencias en los registros y afectaciones a la confiabilidad de la
informacion. Asimismo, se identifican debilidades en la gestion de nuevos eventos, como el relacionado con la
interrupcion del suministro eléctrico, el cual no dispone de un responsable asignado ni de controles definidos,
debido a la ausencia del mapa de procesos institucional actualizado. Esta situacién limita la capacidad de respuesta
y recuperacion ante contingencias, elevando el nivel de exposicion a eventos disruptivos y afectando la continuidad
operativa de la entidad.
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PROCESOS JUDICIALES

La Mutualista puede estar expuesta a riesgos reputacionales, operativos, legales y de lavado de activos, los cuales
podrian comprometer su estabilidad y viabilidad econémica. Durante el mes de junio de 2025, la Mutualista se
mantuvo expuesta a procesos judiciales de cardcter laboral, civil y penal. En el ambito laboral se registran cuatro
causas iniciadas por exempleados, de las cuales algunas ya cuentan con sentencia y se encuentran en etapa de
apelacion o ejecucion, mientras que una fue resuelta mediante conciliacion.

Adicionalmente, se mantiene un proceso ordinario de nulidad de contrato en etapa preliminar, asi como varias
investigaciones penales en curso relacionadas con estafa, abuso de confianza y falsificacion de documentos.
Finalmente, en el periodo analizado se ingresaron tres nuevas demandas vinculadas a créditos, lo que refleja que,
si bien existen contingencias legales en tramite, estas se encuentran en proceso de gestion y seguimiento por parte
del area juridica.

TECNOLOGIA Y SEGURIDAD DE LA INFORMACION

Las entidades en la actualidad, mas que dinero, manejan informacion. Las pérdidas potenciales que puedan
producirse por un manejo erréneo de la informacion, la posibilidad cierta de fraudes tecnoldgicos e incluso la falta
de recursos tecnologicos para el manejo informatico, pueden poner en riesgo a la entidad al punto de hacer peligrar
su existencia.

Los principales sistemas informaticos

" Core Financiero: Sistema para la gestion operaciones de la Mutualista con varios médulos como cuentas,
crédito, captaciones, contabilidad, bancos y seguridades. Su proveedor es Greensoft.

"  Banca WEB y Banca Mdvil: Sitio Web transaccional y aplicativo movil para clientes de la entidad, sus
principales funciones se basan en cuentas, crédito, captaciones, solicitudes, pagos y seguridades. Su
proveedor es Industria Tecnoldgica MTC Cia. Ltda.

En 2024, la Mutualista llevo a cabo un proceso ejecutivo de pruebas de penetracion en modalidad de caja gris,
tanto en escenarios internos como externos. El objetivo fue evaluar el impacto potencial sobre la confidencialidad,
integridad y disponibilidad de la informacidn institucional, mediante la explotacion de posibles vulnerabilidades en
los sistemas. Como resultado del analisis, se identificaron diversas debilidades, siendo las principales causadas por
configuraciones inseguras, falta de actualizacionesy el uso de protocolos inseguros. El origen con mayor incidencia
fue el de configuraciones inseguras, representando el 57,3% del total de vulnerabilidades detectadas; seguido por
el uso de protocolos inseguros, con 28,4%, y la falta de actualizacion, con 14,3%. Estas evaluaciones de
vulnerabilidad deben realizarse de forma periddica como parte de una estrategia efectiva de gestion de riesgos.
Como resultado del proceso, se recomendd implementar configuraciones seguras en los servidores que ofrecen
servicios expuestos, con el fin de reducir las superficies de ataque. Asimismo, se sugirio considerar la participacion
de un tercero especializado que audite los avances en las mitigaciones implementadas por el equipo técnico
interno, con el objetivo de validar la efectividad de las acciones correctivas y fortalecer los controles de
ciberseguridad.

La Mutualista dispone de un sitio de contingencia que funciona como una ubicacién secundaria destinada a replicar
la infraestructura tecnoldgica critica y las operaciones clave de la organizacién. Este sitio incluye sistemas de
procesamiento de transacciones, aplicaciones internas y externas, bases de datos y servicios esenciales. La
infraestructura del sitio alterno se mantiene sincronizada y en constante actualizacion con el centro principal, con
el fin de asegurar que la informacion esté al dia y que, en caso de activacién, la transicion operativa se realice de
forma agil y eficiente. Este sitio de contingencia estd ubicado en las instalaciones de la Agencia Quito.

Con el fin de garantizar una adecuada gestion de la seguridad de la informacién, la Mutualista cuenta con un
Manual de Politicas y Procedimientos de Seguridad de la Informacién, cuyo principal objetivo es establecer
controles que aseguren la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacion. Este enfoque permite
mantener niveles optimos de competitividad, rentabilidad, cumplimiento legal y reputacion institucional,
contribuyendo al logro de los objetivos organizacionales y a la obtencidn de los beneficios estratégicos definidos.

La Mutualista se encuentra expuesta a amenazas cibernéticas cada vez mas sofisticadas y peligrosas, las cuales
pueden generar interrupciones significativas en sus operaciones, asi como dafios irreparables a su reputacion y
situacion financiera. En respuesta a este riesgo, la institucion ha implementado un Plan de Recuperacién de
Desastres de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (TIC), aprobado por el Consejo de Administracion el
22 de noviembre de 2024. El objetivo principal de este plan es desarrollar e implementar un mecanismo integral
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de recuperacién ante desastres que asegure la continuidad operativa de la Mutualista Imbabura frente a eventos
catastrdéficos, minimizando los tiempos de inactividad y protegiendo los activos criticos de la organizacion.

En mencion al anterior plan se han implementado estrategias correctivas y preventivas para identificar y mitigar el
riesgo de ciberataques

Correctivo

®  Implementar un comité de continuidad de negocio para coordinar la respuesta a incidentes.
®  Establecer procedimientos de activacidn del plan de recuperacion de desastres.

®  Definir protocolos de comunicacién en crisis para mantener informados a interesado internos y externos.

Preventivo

B Realizar evaluaciones de riesgo y auditorias de seguridad periddicas.

®  Implementar sistemas de deteccidon y prevencion de intrusiones (IDS/IPS).

®  Establecer politicas de seguridad robustas y programas de concientizacion para empleados.
®  Mantener copias de seguridad actualizadas y replicacién de datos en sitios alternos.

®  Implementar redundancia en sistemas criticos y enlaces de comunicacion.
PLANES DE CONTINUIDAD Y CONTINGENCIA DEL NEGOCIO

La ASOCIACION MUTUALISTA DE AHORRO Y CREDITO PARA LA VIVIENDA IMBABURA cuenta con un Plan de
Continuidad del Negocio disefiado para restablecer las operaciones de manera efectiva y rapida frente a situaciones
adversas. Este plan establece un proceso para administrar la continuidad del negocio, cumpliendo con estandares
y normativas vigentes del sistema financiero. Ademas, realiza andlisis de impacto y riesgos para determinar las
estrategias mas adecuadas ante posibles incidentes a los que la institucién podria enfrentarse.

Es importante considerar que la Mutualista mantiene diferentes tipos de pdlizas de seguros para cubrirse ante
riesgos inherentes a la actividad del negocio, entre ellas se encuentran: responsabilidad civil, bancos y financieras,
dinero y valores, entre otras.

RAMOS — POLIZA DE SEGUROS A RADORA A O
Incendio Aseguradora del Sur S.A. 31/03/2026
Robo Aseguradora del Sur S.A. 31/03/2026
Equipo Electrdnico Aseguradora del Sur S.A. 31/03/2026
Rotura Maquinaria Aseguradora del Sur S.A. 31/03/2026
Vehiculos Aseguradora del Sur S.A. 31/03/2026
Dinero y Valores Aseguradora del Sur S.A. 31/03/2026
Responsabilidad Civil Aseguradora del Sur S.A. 31/03/2026
Fidelidad Aseguradora del Sur S.A. 31/03/2026

Fuente: ASOCIACION MUTUALISTA DE AHORRO Y CREDITO PARA LA VIVIENDA IMBABURA

Enlo que respecta a los servicios provistos por terceros, la Mutualista cuenta con un total de 81 proveedores siendo
estos personas naturales y juridicas, considerados como proveedores clave o alternos para el desarrollo de
diferentes gestiones de la entidad.

PREVENCION DE LAVADO DE ACTIVOS

Para la Mutualista es necesario identificar y distinguir aquellas transacciones que tienen un origen legitimo de las
que se pretenden realizar con la finalidad de encubrir negocios ilicitos. En este sentido, la Entidad se caracteriza
por el fiel cumplimiento de las normas legales y reglamentarias que rigen su actividad.

La ASOCIACION MUTUALISTA DE AHORRO Y CREDITO PARA LA VIVIENDA IMBABURA cuenta con un Manual de
Prevencién de Lavado de Activos y Financiamiento de Delitos, actualizado en febrero de 2025. Este manual
establece las responsabilidades, politicas y procedimientos operativos de control que deben seguir todos los
administradores, funcionarios y empleados de Mutualista Imbabura bajo la coordinacion de la Unidad de
Cumplimiento. Su objetivo es evitar que la institucion sea utilizada para legitimar activos o recursos provenientes
de actividades ilicitas, o para canalizar estos recursos hacia actividades ilegales.

Segun el Informe de Gestidn del Oficial de Cumplimiento con fecha 12 de septiembre de 2025, expuso los aspectos
relevantes encontrados a agosto de 2025 referente a la “Prevencién, Detenciény Erradicacion del Delito de Lavado
de Activos y del Financiamiento de Delitos y Erradicacion del Delito de Lavado de Activos y Financiamiento de
Delitos”. La Mutualista mantiene un monitoreo permanente de las operaciones y transacciones, logrando
minimizar y controlar el riesgo asociado al lavado de activos y financiamiento de delitos, incluyendo el terrorismo.
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ANALISIS FINANCIERO

El presente analisis financiero fue realizado con base a la posicidn actual, movimientos de los Ultimos tres trimestres
y de los Ultimos dos afios; estados financieros del afio 2023 auditados por Aliado Contable Matuberm Cia. Ltda. y
del afio 2024 auditados por Willi Bamberger & Asociados Cia. Ltda., que no presentaron salvedades en su opinién.

RENTABILIDAD Y EFICIENCIA OPERATIVA

La estructura de activos y pasivos de la Mutualista incidié directamente en la evolucién de los resultados financieros
a lo largo del periodo analizado. Entre 2023 y 2024, el margen financiero bruto registré una contraccién al pasar
de USD 4,29 millones a USD 3,67 millones (-14,43%), reflejando principalmente el incremento del costo de fondeo.
En particular, el comportamiento de la tasa pasiva y la dinamica de las obligaciones con el publico —principal fuente
de financiamiento— presionaron el gasto por intereses, en un entorno donde, ademads, los intereses y descuentos
ganados presentaron una tendencia decreciente, al pasar de USD 7,76 millones en diciembre de 2023 a USD 7,27
millones al cierre de 2024 (-6,27%), asociado a una menor colocacién y a la contraccion de la cartera bruta.

Desde la perspectiva de la composicion de ingresos, los intereses y descuentos ganados se constituyeron en el
componente determinante, con participaciones de 87,04% del total de ingresos en 2023 y 83,27% en 2024. A
septiembre de 2025, estos alcanzaron USD 4,76 millones, representando 68,83% del total de ingresos, lo que
confirma una elevada dependencia del desempefio del portafolio de crédito y de las condiciones de intermediacidn,
si bien se evidencia una disminucion relativa de su participacién conforme se incorporan otros rubros de ingresos
en la estructura.

En correspondencia con esta dindmica, el costo financiero asociado principalmente al pago de intereses por
depdsitos mostrd una tendencia creciente en términos relativos hasta septiembre de 2025. En este sentido, la
relacion intereses causados / intereses ganados paso de 55,16% en diciembre de 2023 a 61,64% en diciembre de
2024, manteniéndose al alza durante 2025, al ubicarse en 64,75% en marzo, 68,67% en junio y alcanzar un maximo
de 70,26% en septiembre de 2025. Este comportamiento evidencia una mayor presién del fondeo sobre el margen
neto de intereses (intereses ganados menos intereses causados), limitando la capacidad de la Mutualista para
absorber provisiones y gastos operativos sin afectar el resultado final.

En 2025, los ingresos por intereses crecieron de manera sostenida en términos acumulados: a marzo se registraron
USD 1,63 millones, a junio USD 3,20 millones y a septiembre USD 4,76 millones. Este comportamiento responde a
la generacion recurrente de intereses del portafolio y al efecto de tasas, en un entorno donde la colocacion se
habria mantenido mas selectiva por criterios de riesgo, priorizando una expansion prudente.

Por el lado de los intereses causados (principal componente del costo financiero), entre 2023 y 2024 estos
aumentaron de USD 4,31 millones a USD 4,51 millones (+4,71%), en linea con el crecimiento de la tasa pasiva de
6,89% en 2023 a 9,06% en 2024, pese a la contraccién de las obligaciones con el publico (-2,52%) en el mismo
periodo. Este comportamiento estuvo explicado fundamentalmente por los intereses causados sobre depdsitos del
publico y, en menor medida, por los intereses asociados a obligaciones con instituciones financieras.

RENTABILIDAD
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Fuente: ASOCIACION MUTUALISTA DE AHORRO Y CREDITO PARA LA VIVIENDA IMBABURA

Como resultado del incremento del costo financiero, la participacién de los egresos financieros sobre los ingresos
se elevd en 5,03 puntos porcentuales entre 2023 y 2024, presionando el margen financiero bruto, el cual pasé de
USD 4,29 millones a USD 3,67 millones (-14,43%). Este desempefio respondié principalmente a la disminucién de
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los ingresos por intereses de la cartera, asociada a la contraccién del portafolio crediticio, asi como al ajuste al alza
de la tasa pasiva con el objetivo de mantener la fidelizacién de los depositantes.

A septiembre de 2025, los egresos financieros —que incluyen intereses pagados por depdsitos, comisiones y
pérdidas financieras— representaron el 64,06% de los ingresos financieros. Este nivel reflejé un deterioro frente a
junio de 2025 (62,31%) y marzo de 2025 (58,90%); sin embargo, se mantuvo por encima del 50% registrado al
cierre de 2023, evidenciando el efecto conjunto de la presion del fondeo y la menor generacién de ingresos
financieros, en un contexto donde la Mutualista mantuvo una politica conservadora en la colocacién de cartera de
créditos.

Durante el periodo analizado, el margen financiero bruto —definido como la diferencia entre ingresos y egresos
financieros— mostré un deterioro gradual en términos relativos durante 2025, debido a la combinacion de
menores ingresos financieros y mayores egresos financieros. Tras situarse en USD 740 mil en marzo de 2025
(representando 37,24% de los ingresos), el margen ascendié a USD 1,34 millones en junio (33,30%) y alcanzé USD
1,90 millones a septiembre de 2025, con una participacion de 27,42%, lo que evidencia una menor capacidad de
generacion de margen en relacién con los ingresos.

Por su parte, el margen financiero neto —que incorpora el efecto del gasto de provisiones por deterioro de
cartera— mostro una trayectoria mas restrictiva. Entre 2023y 2024, el gasto por provisiones se incrementé de USD
1,15 millones a USD 4,13 millones, lo que explico la reduccién del margen financiero neto desde USD 2,77 millones
a USD -461 mil. En consecuencia, la relacién del margen financiero neto frente a los ingresos se redujo de 31,08%
en 2023 a -5,28% en 2024, reflejando una menor capacidad de generacién de resultados después de provisiones.
Este efecto se relaciond con observaciones del ente de control, que identificd deficiencias en el manejo de la
tecnologia crediticia, derivando en la constitucion de provisiones adicionales con cargo a resultados.

En este contexto, y como medida de mitigacion, la Mutualista solicitd y obtuvo la autorizacién del ente de control
para el diferimiento de provisiones por USD 2,75 millones a un plazo de 12 meses, conforme al oficio SEPS-SGD-
INSESF-2024-15732-0OF del 7 de junio de 2024, permitiendo distribuir su impacto en cuotas mensuales de USD
229,17 desde junio de 2024 hasta mayo de 2025; esquema que, a la fecha de corte, se encuentra cubierto.

A septiembre de 2025, se observd una moderacion del gasto de provisiones respecto del cierre de 2024,
reduciendo su participacion sobre ingresos hasta 16,14% (desde aproximadamente 47,30% en diciembre de 2024).
En este contexto, el margen financiero neto se ubicé en USD 781 mil, evidenciando un cambio favorable en la
capacidad de generacion de resultados después de provisiones, tras registrar valores negativos en marzo y junio
de 2025, en linea con una paulatina estabilizacién del componente de riesgo crediticio.

Los gastos operativos, conformados principalmente por rubros de personal, honorarios profesionales, impuestos y
contribuciones, multas y gastos de publicidad, se mantuvieron relativamente estables entre 2023 y 2024, al pasar
de USD 3,24 millones a USD 3,29 millones. No obstante, en términos relativos, representaron un mayor peso sobre
los ingresos financieros, al pasar de 36,40% a 37,72%, como efecto de la menor generacion de ingresos en 2024. A
septiembre de 2025, los gastos operativos ascendieron a USD 2,75 millones, reflejando un incremento interanual
de 18,84%, explicado principalmente por mayores egresos en gastos de personal, impuestos, honorarios
profesionales y publicidad, en concordancia con la estrategia de fortalecimiento institucional definida para el
ejercicio 2025.

En este contexto, el comportamiento del gasto operativo en 2024, junto con el efecto del incremento en
provisiones, determiné un margen de intermediacién negativo durante el periodo de andlisis, el cual cerré con un
saldo de USD -3,75 millones. Esta situacion mostré una mejora en 2025, al ubicarse en USD -1,97 millones a
septiembre, favorecida principalmente por la reduccién del gasto en provisiones.

Finalmente, al analizar la relacion entre gasto de personal y activo total, el indicador presentd un incremento entre
2023 y 2024 al pasar de 2,02% a 4,46%. Durante 2025, mostré una tendencia relativamente estable, ubicandose
en 2,30% en marzo, 2,32% en junio y 2,49% en septiembre de 2025, explicado por un crecimiento del activo a una
tasa superior a la del gasto de personal. Esta evolucion sugiere una mejora gradual en productividad operativa y en
eficiencia relativa en el uso de recursos.
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El grado de absorcion del margen financiero neto, medido a través del indicador gastos operativos / margen
financiero neto, evidencid una presion significativa y creciente de los gastos operativos sobre la estructura
financiera de la Mutualista. A diciembre de 2023, el indicador se ubicé en 117,12%, reflejando que la totalidad del
margen financiero neto fue absorbida por los gastos operativos, generando presion sobre la rentabilidad.

Durante 2024, la Mutualista registré margenes financieros netos negativos, como consecuencia del incremento
sustancial en el gasto por provisiones, lo que derivé en un indicador de -714,82%. Este resultado refleja que la
estructura de costos operativos resultd insostenible frente a la generacion neta de ingresos financieros, por lo que,
bajo este escenario, el grado de absorcion pierde validez como métrica comparativa y analitica.

Esta situacion se mantuvo hasta junio de 2025, periodo en el cual el indicador se ubicd en -4.782,20%,
manteniéndose condicionado por la generacién de margenes financieros netos negativos. No obstante, a
septiembre de 2025, con la recuperacion del margen financiero neto hacia valores positivos, el grado de absorcién
se ubico en 352,45%, lo que evidencia que, si bien se observa una mejora respecto a periodos anteriores, la
estructura de gastos operativos continla ejerciendo una presion elevada sobre los resultados, configurando un
desafio persistente en términos de sostenibilidad operativa.

De manera complementaria, el indicador de gasto de operacién estimado sobre activo promedio mostré un
incremento significativo entre 2023 y 2024, al pasar de 3,79% a 9,90%, respectivamente, reflejando una mayor
presion del gasto operativo en relacion con el tamafio del balance. No obstante, durante 2025 este indicador
presentd una tendencia decreciente, al ubicarse en 5,59% en marzo, 5,52% en junio y 5,48% a septiembre, lo que
sugiere que el crecimiento del activo ha permitido absorber el mayor nivel de gasto operativo, sin deteriorar de
manera significativa la eficiencia relativa sobre el tamafio del balance.

En este contexto, el margen de intermediacion —definido como la diferencia entre el margen financiero neto y los
gastos de operacion— se mantuvo negativo durante el periodo analizado. Este desempefio respondié a una
combinacién de gastos operativos relativamente poco flexibles y una generacion de margen financiero neto aun
insuficiente, condicionada por la estrategia de colocacién prudente y el costo del riesgo. Si bien en 2025 se observé
una mejora gradual, al cierre de septiembre el margen de intermediacién continué en terreno negativo,

evidenciando que la rentabilidad estructural ain no se encuentra plenamente normalizada.

En linea con lo anterior, el resultado operacional reflejo esta dindmica, manteniéndose negativo en el periodo
analizado. En 2023, la Mutualista registré un margen operativo negativo de USD 373 mil, el cual se profundizé a
USD 3,55 millones al cierre de 2024. Durante 2025, el resultado operacional permanecié negativo, aunque en
menor magnitud, registrando USD -1,22 millones en marzo, USD -1,74 millones en junio y USD -1,76 millones a
septiembre, explicado principalmente por una menor presién relativa de provisiones y esfuerzos de gestion del
gasto operativo, sin que ello haya sido suficiente para revertir la tendencia.

En paralelo, los resultados netos de la Mutualista evidenciaron un deterioro entre 2023 y 2024. A diciembre de
2023, la entidad reportd una pérdida de USD 214 mil, la cual se amplié significativamente a USD 3,27 millones al
cierre de 2024, debido principalmente al incremento en provisiones y la reduccion de ingresos financieros. En 2025,
la pérdida acumulada se ubicé en USD 1,19 millones a marzo, USD 1,49 millones a junio y se redujo a USD 418 mil
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a septiembre. Si bien estas cifras son menores a las observadas en 2024, la persistencia de margenes ordinarios
restringidos y la presién del costo del riesgo contindan limitando la capacidad de generacidn recurrente de
excedentes.

A septiembre de 2025, los otros ingresos totalizaron USD 1,43 millones, contribuyendo nuevamente a compensar
la insuficiencia del margen ordinario. Estos ingresos se explicaron principalmente por el reverso de una provision
genérica por USD 1,00 milldn, autorizado por el ente de control mediante el oficio N.” SEPS-SGD-INS-2025-15809.

En conjunto, los resultados evidencian que la rentabilidad del periodo dependié en una proporcion relevante de
ingresos distintos a la generacién ordinaria del margen. En consecuencia, los indicadores de rentabilidad se
mantuvieron negativos, aunque con mejora frente al cierre de 2024, ubicandose en ROE -13,97% y ROA -0,83% a
septiembre de 2025.

CALIDAD DE ACTIVOS

Los activos totales de la Mutualista alcanzaron USD 69,82 millones a diciembre de 2023, con una estructura
concentrada principalmente en la cartera de créditos neta (75,20%) y en fondos disponibles (9,09%). Durante 2024
se evidencio una reduccidon en el volumen de activos, los cuales descendieron a USD 65,55 millones al cierre del
ejercicio, equivalente a una contraccion anual de 6,10%. Esta caida estuvo explicada principalmente por la
disminucion de la cartera de créditos neta, que pasé de USD 52,47 millones en diciembre de 2023 a USD 44,24
millones en diciembre de 2024 (-15,71%), reflejo de una politica de colocacion mas conservadora y del incremento
de provisiones, que crecieron de USD 4,47 millones a USD 6,72 millones.

En 2025, los activos mostraron cierta estabilidad con un leve repunte. En marzo alcanzaron USD 66,73 millones, lo
que representd un aumento de 1,80% respecto a diciembre de 2024, impulsado principalmente por mayores
fondos disponibles (USD 11,46 millones) y un incremento en la cartera bruta (USD 51,77 millones). A junio, el saldo
se ubicd en USD 67,31 millones, registrando un crecimiento acumulado de 2,68% frente a diciembre de 2024. En
términos de composicion, la cartera de créditos neta continué siendo el principal rubro con 64,57% de
participacion, seguida por los fondos disponibles, cuyo aporte se incrementé de 16,08% en diciembre de 2024 a
18,96% en junio de 2025.

Para septiembre de 2025, los activos totalizaron USD 67,83 millones, monto similar al registrado en junio de 2025
y superior en 3,48% frente a diciembre de 2024. La estructura se mantuvo concentrada en la cartera de créditos
como principal componente (65,40%), seguida por fondos disponibles (18,75%) y otros activos (7,76%).

Dentro de la cartera de créditos, a septiembre de 2025 se observa que la porcion por vencer representé el 65,40%
del total de activos, mientras que la cartera que no devenga intereses y la cartera vencida alcanzaron 4,71% vy
3,63%, respectivamente, evidenciando la persistencia de presiones asociadas al riesgo crediticio. Otros rubros
mantuvieron participaciones marginales, entre los que destacan: inversiones (3,06%), cuentas por cobrar (1,53%),
bienes adjudicados (0,69%) y propiedades y equipo (2,80%).

En contraste, el rubro de otros activos registrd un aumento, pasando de USD 4,04 millones en diciembre de 2024
a USD 5,27 millones en septiembre de 2025 (30,35%), lo que elevd su participacion de 6,16% a 7,76%, aspecto que
deberd monitorearse a fin de evaluar su composicidn, recuperabilidad y grado de liquidez.

PRINCIPALES RUBROS DELACTIVO

70.000 71.000
60.000 70.000
50.000 69.000
o 68.000 0
4 40.000 g
0 67.000
2 30.000 2
€ 66.000 £
20.000 65.000
10.000 64.000
- 63.000
diciembre-23 diciembre-24 marzo-25 junio-25 septiembre-25
M Total activos ~ H Fondos disponibles M Inversiones H Cartera de créditos neta ~ H Otros Activos

Fuente: ASOCIACION MUTUALISTA DE AHORRO Y CREDITO PARA LA VIVIENDA IMBABURA

La cartera de créditos, principal activo de la Mutualista mostré un desempefio contractivo a lo largo del periodo
analizado. La cartera bruta pasé de USD 56,94 millones en diciembre de 2023 a USD 50,96 millones en diciembre
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de 2024 (-10,50%), para posteriormente mantener una tendencia decreciente durante 2025, al ubicarse en USD
51,77 millones en marzo, USD 50,50 millones en junio y USD 50,02 millones a septiembre.

Esta evolucion respondié tanto a un menor dinamismo en las colocaciones, asociado a una politica de originacion
mas conservadora, como al incremento en el nivel de provisiones, las cuales pasaron de USD 4,47 millones en
diciembre de 2023 a USD 7,03 millones en junio de 2025, para luego reducirse a USD 5,64 millones a septiembre
de 2025, como resultado del reverso parcial de provisiones previamente autorizado por el ente de control. En
conjunto, este comportamiento refleja un deterioro en la calidad de la cartera durante el periodo, asi como la
necesidad de fortalecer los niveles de cobertura frente al riesgo crediticio.

En cuanto a la composicion, la cartera de consumo se mantuvo como el principal segmento de la cartera, aunque
con una reduccion gradual en su participacion. Este segmento represent6 el 55,77% del total en diciembre de 2023
(USD 31,75 millones), descendid a 51,86% en junio de 2025 (USD 26,19 millones) y se ubicé en 50,90% a septiembre
de 2025 (USD 25,46 millones). Esta disminucion responde a una politica mas cautelosa en la originacion de créditos
de consumo, en consideracion al mayor riesgo de morosidad asociado a personas naturales.

Por su parte, la cartera inmobiliaria evidencié un crecimiento moderado y sostenido, al pasar de USD 15,71 millones
en diciembre de 2023 a USD 16,02 millones en junio de 2025 y USD 16,20 millones a septiembre de 2025. En
términos relativos, su participacién se incrementd de 27,58% a 31,72% y 32,38%, respectivamente. Este segmento
se consolida como un pilar estratégico dentro de la estructura crediticia, aportando mayor estabilidad y menor
volatilidad relativa frente a otros tipos de colocaciones.

La cartera de microempresa mantuvo una trayectoria descendente, al pasar de USD 9,12 millones en diciembre de
2023 (16,03%) a USD 7,01 millones en junio de 2025 (13,88%) y a USD 6,72 millones a septiembre de 2025 (13,44%),
acumulando una contraccién de 26,32% en el periodo analizado. Este comportamiento refleja una politica de
mayor prudencia en segmentos con mayor exposicion a riesgo operativo y crediticio.

En contraste, la cartera productiva, si bien alin representa una participacion reducida dentro del total, mostré un
incremento progresivo, al pasar de 0,63% en diciembre de 2023 a 2,54% en junio de 2025y a 3,28% a septiembre
de 2025, lo que sugiere un esfuerzo orientado a diversificar las colocaciones hacia segmentos con mayor capacidad
de generacion de flujos relativamente estables.

En conjunto, la recomposicién de la cartera evidencia una transicion hacia un mayor peso del segmento
inmobiliario, en detrimento de los segmentos de consumo y microempresa. Esta estrategia responde a la necesidad
de mejorar la calidad crediticia y fortalecer la estabilidad de los ingresos; no obstante, persiste el desafio en la
gestion del gasto por provisiones, que continla absorbiendo una porcién relevante del margen financiero y
limitando la capacidad de generacién de excedentes.

COMPOSICION DE LA DICIEMBRE  DICIEMBRE MARZO JUNIO  SEPTIEMBRE

CARTERA BRUTA 2023 2024 2025 2025 2025
Cartera Productivo ‘ 0,63% 0,80% 2,71% 2,54% 3,28%
Cartera de Consumo 55,77% 54,44% 52,93%  51,86% 50,90%
Cartera Inmobiliario 27,58% 30,34% 30,32%  31,72% 32,38%
Cartera de Microempresa 16,03% 14,41% 14,04% 13,88% 13,44%

Fuente: ASOCIACION MUTUALISTA DE AHORRO Y CREDITO PARA LA VIVIENDA IMBABURA

Se prevé un incremento no significativo en la cartera de consumo, con la finalidad de mantener el margen de
contribucién en niveles prudenciales, en funcion de la estabilidad del mercado y la situacidon socioeconémica del
pais. En lo que resta del afio, se tiene previsto liquidar tres proyectos inmobiliarios y, adicionalmente, dentro de la
planificacion estratégica del ejercicio, se considera la evaluacion de nuevos modelos de negocio en los que la
Mutualista podria incursionar para potenciar el segmento inmobiliario.

A septiembre de 2025, el 16,86% de la cartera bruta se encontraba concentrada en los 100 mayores deudores, lo
que refleja un nivel de concentracion bajo y en linea con parametros prudenciales del sector. No obstante, el saldo
correspondiente a la operacion individual de mayor exposicion representd el 8,04% del Patrimonio Técnico
Constituido, ubicdndose por debajo del limite normativo del 10% y del umbral definido en las politicas internas de
la Mutualista, evidenciando cumplimiento regulatorio y un manejo conservador del riesgo de concentracién.

En cuanto a calidad, la cartera en riesgo (cartera vencida mas cartera que no devenga intereses) registré un
incremento de 9,71% entre diciembre de 2023 y diciembre de 2024, alcanzando un saldo de USD 6,67 millones,
equivalente al 13,09% de la cartera bruta. Durante 2025, este indicador presenté una tendencia a la baja,
totalizando USD 6,33 millones en marzo, USD 6,16 millones en junio y USD 5,65 millones a septiembre, lo que
sugiere una mejora gradual en la gestién de cobranza y normalizacion del portafolio, aunque adn en niveles
elevados.
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En la misma linea, la Mutualista registré un aumento de la morosidad entre diciembre de 2023 y diciembre de
2024, al pasar de 10,68% a 13,09%, impulsado principalmente por el deterioro en los segmentos de consumo y
microcrédito. En el segmento de consumo, la morosidad se incrementé de 10,82% a 15,41% en dicho periodo,
mientras que en microcrédito se ubicd en 24,29% al cierre de 2024 (frente a 21,19% en 2023), confirmando la
mayor vulnerabilidad de este segmento ante factores econdmicos y de gestion.

Durante 2025, los indicadores evidenciaron una disminucion parcial. La morosidad total descendié a 12,23% en
marzo, 12,19% en junio y 11,30% en septiembre, reflejando una estabilizacién asociada a medidas de gestion de
cartera y fortalecimiento de procesos de cobranza. Destaca el desempefio del segmento inmobiliario, cuya
morosidad se redujo de 4,54% en diciembre de 2023 a 3,63% en septiembre de 2025, consolidandose como uno
de los segmentos mas estables dentro del portafolio.

La morosidad ajustada bajo metodologia GlobalRatings siguié una trayectoria similar, al pasar de 12,98% en
diciembre de 2023 a 16,68% en diciembre de 2024, para luego descender a 15,74% en marzo, 15,64% en junio y
14,59% en septiembre de 2025. Paralelamente, la cobertura de cartera problematica se fortalecio, al pasar de
73,44% en 2023 a niveles superiores al 100% desde diciembre de 2024, alcanzando 114,25% en junio de 2025 vy
ajustandose a 100% en septiembre de 2025, lo que evidencia un mayor nivel de provisiones y una gestion més
prudente del riesgo crediticio.

No obstante, persisten retos relevantes en los segmentos mas vulnerables. El microcrédito cerré septiembre de
2025 con una morosidad de 19,19% (21,39% a junio), aln elevada frente a estandares del sistema financiero,
mientras que el consumo registro 14,83% (15,64% a junio), manteniéndose por debajo del sistema (19,11%). Si
bien se observan sefiales de estabilizacion, resulta relevante mantener estrategias diferenciadas de recuperacion,
normalizacion y refinanciamiento para reducir de manera sostenida la exposicion al deterioro crediticio.

Los resultados del andlisis de cosechas evidencian una evolucion favorable en la calidad de las colocaciones més
recientes, en comparacion con portafolios originados en periodos anteriores. Este desempefio sugiere un proceso
de originacion mas prudente y selectivo, respaldado por mecanismos de evaluacion crediticia mas robustos. En
consecuencia, los niveles de deterioro en los primeros meses de vigencia de las operaciones se han reducido,
evidenciando una mejor capacidad de pago y una gestion de riesgo mas estricta.

En el segmento de consumo, las nuevas cosechas exhiben menores niveles de morosidad temprana frente a los
registrados en operaciones del mismo periodo del afio anterior. Este resultado responde a ajustes en los criterios
de originacion, mayor exigencia en la documentacion de respaldo y fortalecimiento en procesos de validacién de
ingresos, lo cual contribuye a reducir la vulnerabilidad de este portafolio.

De forma similar, las cosechas de microcrédito e inmobiliario muestran una mejora en su trayectoria de
desempefio. En microcrédito, los indicadores de mora inicial se han moderado, reflejando un acompafiamiento
mas cercano al socio y un monitoreo preventivo de riesgos. En el segmento inmobiliario, las nuevas operaciones
han mantenido niveles de morosidad relativamente bajos, consolidando este portafolio como uno de los mas
estables y con mayor respaldo patrimonial.

La Mutualista mantiene un esquema de monitoreo continuo sobre cosechas, lo que permite identificar
oportunamente sefiales de deterioro y aplicar medidas correctivas en etapas tempranas del crédito. Esta practica
fortalece la sostenibilidad del portafolio y contribuye a preservar la confianza de depositantes e inversionistas en
la gestidon prudente del riesgo de crédito.

EVOLUCION CARTERA DE CREDITO
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Las provisiones de la Mutualista mostraron una tendencia creciente, reflejando el deterioro en la calidad de la
carteray la necesidad de fortalecer las reservas para cubrir el riesgo crediticio. Entre diciembre de 2023 y diciembre
de 2024, las provisiones se incrementaron de USD 4,47 millones a USD 6,72 millones, lo que representa un aumento
de 50,40%. Esta expansion estuvo impulsada principalmente por el deterioro de la cartera de consumo vy
microcrédito, segmentos que concentran el mayor volumen de reservas por su perfil de riesgo y comportamiento
de mora.

En 2025, la presion por provisiones se mantuvo elevada. Al cierre de marzo, las provisiones alcanzaron un maximo
de USD 7,50 millones, asociadas a mayores ajustes en el portafolio, particularmente en consumo (USD 3,68
millones) y microcrédito (USD 1,31 millones). Posteriormente, en junio de 2025 se observd una correccion parcial,
con un saldo de provisiones de USD 7,03 millones, atribuible a procesos de depuracion y recuperacién parcial de
cartera; sin embargo, los niveles se mantuvieron por encima de los registrados en 2023. A septiembre de 2025, las
provisiones se redujeron a USD 5,65 millones (-19,63% respecto a junio), explicado principalmente por el reverso
de provision genérica asociada a tecnologia crediticia por aproximadamente USD 1,00 millén, autorizado por el
ente de control.

Por segmentos, la cartera de consumo concentré mas del 50% del total de provisiones, con un saldo de USD 3,50
millones en junio de 2025 y USD 3,45 millones a septiembre de 2025. Por su parte, el microcrédito representd
aproximadamente entre el 17% y 19% del total, al registrar USD 1,22 millones a junio y USD 1,10 millones a
septiembre de 2025. La cartera inmobiliaria, si bien presenta menor peso relativo, evidenciéd un incremento
relevante en sus provisiones, pasando de USD 404 mil en diciembre de 2023 a USD 715 mil en junio de 2025, para
luego disminuir a USD 609,9 mil en septiembre de 2025, en linea con la evolucién de la cartera vencida del
segmento y la mayor colocacién de cartera sana en el periodo.

Al corte de septiembre de 2025, la Mutualista registré una relacion de provisiones especificas constituidas sobre
provisiones requeridas de 105,27%, comportamiento similar a junio, lo que evidencia cumplimiento normativo y
denota un manejo prudencial en la constitucidn de reservas crediticias. Este desempefio incorpora el cumplimiento
del cronograma de diferimiento autorizado por la SEPS, cuya cobertura se encuentra registrada. En términos
cuantitativos, las provisiones requeridas ascendieron a USD 5,62 millones (USD 6,00 millones a junio), mientras que
las provisiones constituidas alcanzaron USD 5,92 millones (USD 6,30 millones a junio), generando un excedente de
USD 296 mil, el cual tenderia a disminuir conforme se normalicen las medidas de supervisién, incluyendo el
levantamiento de la provision maxima aplicada en bandas A1, A2 y A3.

En conjunto, lo anterior evidencia un manejo técnico adecuado de la reserva crediticia y una gestion anticipada del
riesgo de crédito, destacando la politica institucional de mantener porcentajes de provision elevados en bandas de
menor riesgo, en el marco del plan de supervisidn intensiva de la autoridad de control. No obstante, se advierte la
necesidad de regularizar brechas identificadas en cuentas por cobrar y otros activos cuyo nivel de provisiones se
ubicd por debajo del 100%, asi como de fortalecer la gestién de recuperacion para reducir la exposicion y el
potencial impacto sobre resultados.

JUNIO 2025 SEPTIEMBRE 2025
CONSTITUCION PROVISIONES | PROVISIONES PROVISIONES | PROVISIONES
DE PROVISIONES E’éﬂ%ﬁ:ﬁﬁg REQUERIDAS | CONSTITUIDAS E’éﬂ%:ﬁ%?{z REQUERIDAS | CONSTITUIDAS
) (USD) (USD) )
A1 79,52% 491.300 754.882 79,48% 327.970 345.254
A2 5,57% 43.057 66.157 6,32% 54.570 57.446
A3 2,66% 33.088 50.839 2.12% 25.130 26.454
B1 0,57% 16.755 16.755 0,52% 13.325 14.027
B2 0,56% 28.435 28.435 0,40% 19.883 20931
c1 0,16% 16.227 16.227 0,06% 5.911 6.223
o 0,31% 60.275 60.275 0,18% 36.387 38.305
D 0,59% 234.490 234.490 0,55% 201.586 212210
E 10,05% 5.076.756 5.076.756 9,87% 4.937.859 5.198.079
Total 100,00% 6.000.383 6.304.816 100,00% 5.622.622 5.918.928
Excedente de 304.433 296.306
provisiones

Fuente: ASOCIACION MUTUALISTA DE AHORRO Y CREDITO PARA LA VIVIENDA IMBABURA

La constitucion de provisiones de la Mutualista refleja el esfuerzo por fortalecer la cobertura del riesgo crediticio,
manteniendo excedentes frente a lo requerido por la normativa. A marzo de 2025, el total de provisiones
constituidas ascendié a USD 6,91 millones, superando en USD 395,4 mil a las provisiones requeridas (USD 6,52
millones). Para junio de 2025, el saldo de provisiones constituidas se ubicé en USD 6,30 millones, también por
encima de lo exigido (USD 6,00 millones), con un excedente de USD 304 mil. Finalmente, a septiembre de 2025 se
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mantuvo un comportamiento similar, registrandose un excedente de USD 296 mil, al compararse provisiones
requeridas de USD 5,62 millones frente a provisiones constituidas de USD 5,92 millones.

En cuanto a la composicidn, la categoria E concentrd la mayor parte de las provisiones, en linea con su peso en la
carteray el perfil de riesgo asociado. En marzo de 2025, esta categoria representd 11,24% de la cartera y registro
USD 5,82 millones de provisiones constituidas; posteriormente, se redujo a USD 5,08 millones en junio (10,05% de
participacion)y a USD 4,94 millones en septiembre (9,87%). Este comportamiento se relaciona con el cumplimiento
progresivo del esquema de diferimiento aprobado por el ente de control, asi como con una mejora gradual en la
trayectoria del portafolio, manteniendo niveles de cobertura prudenciales.

Por su parte, la cobertura de cartera problematica presenté una tendencia creciente entre 2023 y junio de 2025,
al pasar de 73,44% en 2023 a 100,67% en diciembre de 2024 y a 114,25% en junio de 2025, sustentada en una
mayor constitucion de provisiones y en la contencion del deterioro de cartera, principalmente en los segmentos
de consumo y microcrédito. No obstante, a septiembre de 2025 la cobertura se ajusté a 100%, influenciada por el
reverso de provisiones previamente mencionado, manteniéndose, en todo caso, en niveles consistentes con el
cumplimiento regulatorio.

Adicionalmente, durante 2025 la Mutualista ejecutd castigos de cartera por un monto de USD 1,09 millones,
provenientes en su mayoria del segmento de consumo, lo que constituye una medida de depuracion del portafolio
orientada a reflejar de manera mas realista la calidad de activos y reducir saldos de dificil recuperacion, aunque
con impacto directo sobre resultados y necesidad de sostener una gestion activa de recuperacion y originacion
prudente.

CASTIGOS RECUPERACIONES
PERIODO USD) | UsD)
Total 2024 1.056.187 229.014
ene-25 143.284,75 13.931,49
feb-25 84.526,99 17.071,68
mar-25 37.275,37 66.738,24
abr-25 39.994,91 72.119,10
may-25 28.325,12 72.347,72
jun-25 609.269,94 48.809,39
jul-25 66.701,07 34.910,54
ago-25 36.647,22 10.812,86
sept-25 48.345,13 30.232,53
Total 2025 1.094.371 366.974

Fuente: ASOCIACION MUTUALISTA DE AHORRO Y CREDITO PARA LA VIVIENDA IMBABURA

El segundo componente mas relevante dentro del activo de la Mutualista corresponde a los fondos disponibles,
que constituyen la principal fuente de liquidez inmediata de la entidad. Este rubro mostrd un crecimiento sostenido
durante el periodo analizado, al pasar de USD 6,35 millones en diciembre de 2023 a USD 12,76 millones en junio
de 2025y a USD 12,72 millones en septiembre de 2025, lo que representa un incremento acumulado de 100,48%.
Este comportamiento obedece a la estrategia institucional de reforzar la liquidez en un contexto de menor
dinamismo crediticio y mayores exigencias por provisiones, garantizando asi capacidad de respuesta frente a
compromisos de corto plazo.

En términos relativos, los fondos disponibles representaron el 16,08% del total de activos en diciembre de 2024
(USD 10,54 millones), aumentando progresivamente hasta alcanzar una participacion de 18,96% en junio de 2025
y de 18,75% en septiembre de 2025. Esta evolucion confirma la prioridad de la entidad por sostener un perfil mas
liquido y prudente, en linea con la necesidad de preservar estabilidad financiera ante escenarios de presién por
calidad de cartera y resultados.

Por su parte, el portafolio de inversiones se mantuvo como el tercer rubro en importancia dentro de los activos
productivos, aungque con un comportamiento mas volatil. El saldo pasé de USD 2,62 millones en diciembre de 2023
a USD 2,76 millones en diciembre de 2024 y se ubicé en USD 2,80 millones en marzo de 2025. No obstante, al cierre
de junio de 2025 se redujo a USD 2,44 millones (-11,50% respecto a diciembre de 2024), asociado a vencimientos
de instrumentos y a una decision de privilegiar activos de liquidez inmediata frente a colocaciones de mayor plazo.
Para septiembre de 2025, las inversiones se contrajeron adicionalmente, totalizando USD 2,07 millones (-15,10%
frente a junio).

El portafolio se encuentra constituido en su totalidad por depésitos a plazo fijo, priorizando instrumentos de bajo
riesgo en instituciones del sistema financiero nacional. La distribucién institucional muestra una concentracion
mayoritaria en cooperativas de ahorro y crédito con 63,44% (70,30% en junio de 2025), seguida por la Corporacion
Financiera Nacional con 16,89% (14,34% en junio), bancos privados con 6,27% (10,24% en junio) y mutualistas con
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13,40% (5,12% en junio). En conjunto, esta estructura evidencia una orientacién hacia intermediarios del sector
popular y solidario, complementada con exposicién a entidades de distinta naturaleza, lo que contribuye a
diversificar el riesgo de contraparte, aunque manteniendo una preferencia por colocaciones de naturaleza
conservadora.

COMPOSICION DEL PORTAFOLIO
80% 67.39% 70,30%

63,44%
60%
40%
16,89%
20% 12,529 14,34% 10,07% ¢ 1o, 1340% " 10,02% 10,24% ¢ 570,
’ ° )
N - e e
Cooperativas CFN Mutualista Bancos Privados

H marzo-2025 H junio-2025 M septiembre-2025
Fuente: ASOCIACION MUTUALISTA DE AHORRO Y CREDITO PARA LA VIVIENDA IMBABURA

Desde el punto de vista de madurez, las inversiones mantuvieron un plazo promedio de 129 dias (111 dias a junio),
lo que otorga flexibilidad al portafolio y permite una gestion de liquidez alineada con el perfil de vencimientos de
las obligaciones. El rendimiento nominal se ubicé en un rango entre 2,40% y 8,00% anual, en funcion del plazoy
del perfil de riesgo de la entidad receptora, ubicandose dentro de parametros consistentes con condiciones de
mercado.

En términos de concentracién, a septiembre de 2025 el indice de Herfindahl-Hirschman (IHH) aplicado al portafolio
alcanzd 1.319 puntos (1.031 puntos a junio), lo que se interpreta como un nivel de concentracion bajo, en linea
con una politica de diversificacion prudencial. Adicionalmente, ningin emisor superd el 13% de participacion
individual, siendo la mayor exposicion hacia la Cooperativa Andalucia Ltda. con 12,65% (12,73% en junio), lo que
evidencia limites de concentracion acotados y consistentes con practicas conservadoras de gestion de inversiones.

PRINCIPALES INVERSIONES DEL JUNIO 2025 SEPTIEMBRE 2025
PORTAFOLIO VALOR PRESENTE IHH VALOR PRESENTE IHH
(USD) (USD)

Cooperativa Andalucia Ltda. 356.063 12,73% 162 262.086 12,65% 160
Corporacién Financiera Nacional 350.000 12,52% 157 350.000 16,89% 285
Cooperativa 23 de Julio Ltda. 310978 11,12% 124 316.752 15,28% 234
Mutualista Azuay 281.596 10,07% 101 277.815 13,40% 180
Cooperativa Atuntaqui Ltda. 283.922  10,15% 103 269.788  13,02% 169
Banco del Pacifico S.A. 280.194 10,02% 100 - 0,00% -
Cooperativa 29 de Octubre Ltda. 265.697 9,50% 90 200.000 9,65% 93
Cooperativa El Sagrario Ltda. 263.647 9,43% 89 130.000 6,27% 39
Cooperativa Tulcén Ltda. 203.908 7,29% 53 261.170  12,60% 159
Cooperativa CREDI YA Ltda. 200.000 7,15% 51 - 0,00% -
Cooperativa JEP Ltda. - 0,00% - 4.970 0,24% 0

Total 2.796.006 100% 1.031 2.072.582 100% 1.319

Fuente: ASOCIACION MUTUALISTA DE AHORRO Y CREDITO PARA LA VIVIENDA IMBABURA

En cuanto a la calidad crediticia del portafolio, a junio de 2025 se observd un perfil de riesgo moderado, con
elementos que ameritaban atencion. El 10,24% de las inversiones se concentrd en instrumentos con calificacion
AAA, mientras que un 57,16% se ubico en el rango AA (AA+, AA, AA-), constituyéndose como la principal exposicion
del portafolio. Adicionalmente, el 21,17% correspondid a papeles con calificacion A, segmento que, si bien resulta
aceptable, implica un nivel de riesgo superior respecto de las categorias mas altas. Finalmente, el 11,44% restante
se mantenia en instrumentos sin calificacion de riesgo, lo que incrementaba la incertidumbre en la valoracion
objetiva del riesgo de contraparte.

Para septiembre de 2025, se evidencié un fortalecimiento en la calidad crediticia del portafolio, incrementandose
la participacion de instrumentos AAA a 23,16% y elevandose la proporcién en el rango AA a 61,56%, mientras que
el tramo A se redujo a 15,28%; adicionalmente, no se registraron inversiones sin calificacion crediticia, lo que
representa una mejora relevante en términos de transparencia, gestion prudencial y resiliencia del portafolio frente
a escenarios adversos. Esta recomposicion resulta consistente con una estrategia mdas conservadoray con mejores
practicas de administracion de inversiones.

Si bien la estructura se mantuvo relativamente alineada frente a diciembre de 2024 —cuando la participacion del
tramo A era de 18,28%—, la reduccion progresiva de exposiciones de mayor riesgo y la eliminacion de instrumentos
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sin calificacién contribuyen a robustecer el perfil crediticio del portafolio. En este sentido, la concentracidon
mayoritaria en titulos de categoria AAy el fortalecimiento de la porcién AAA otorgan solidez relativa, en tanto que
la gestion de inversiones debera continuar orientdndose a privilegiar instrumentos con respaldo de calificacion
externa y adecuada liquidez, evitando retrocesos hacia activos de menor calidad crediticia.

En conjunto, el portafolio de inversiones de la Mutualista refleja un manejo prudente, con orientacién hacia
emisores del sistema cooperativo y mutualista, priorizando seguridad, liquidez y un rendimiento razonable. Las
mejoras observadas en la calidad crediticia, junto con niveles bajos de concentracién institucional, evidencian un
enfoque conservador y alineado con las disposiciones regulatorias vigentes.

CALIFICACION PORTAFOLIO DE INVERSIONES
80% 71,70%

61,56%
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40%
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Fuente: ASOCIACION MUTUALISTA DE AHORRO Y CREDITO PARA LA VIVIENDA IMBABURA

Al cierre de junio de 2025, los otros activos de la ASOCIACION MUTUALISTA DE AHORRO Y CREDITO PARA LA
VIVIENDA IMBABURA ascendieron a USD 5,02 millones, lo que representa el 7,46% del total del activo,
evidenciando un crecimiento del 24,36% frente al cierre de diciembre de 2024 (USD 4,04 millones). Esta tendencia
al alza se mantiene para septiembre de 2025, alcanzado un monto de USD 5,23 millones comuna participacion del
7,76% lo que responde principalmente al incremento en inversiones en acciones, participaciones y aportaciones,
asi como a mayores registros en derechos fiduciarios, que en conjunto sostienen la expansién del rubro.

En términos de composicion, los derechos fiduciarios contindan siendo el componente mas relevante, con un saldo
de USD 3,32 millones, equivalente al 62,96% del total del rubro. Le siguen las inversiones en acciones y
participaciones, que aumentaron significativamente hasta USD 1,56 millones (9,64%), reflejando una mayor
apuesta institucional por instrumentos de renta variable. Los gastos diferidos sumaron USD 175 mil, mientras que
los gastos y pagos anticipados alcanzaron USD 148 mil. En contraste, los materiales y mercaderias se redujeron a
USD 19 mil, evidenciando un ajuste administrativo. Finalmente, el rubro de otros activos diversos cerré en USD 66
mil.

La evolucion del rubro obedece a movimientos puntuales en activos no financieros y a la acumulacién de registros
relacionados con operaciones operativas y administrativas, manteniéndose dentro de pardmetros razonables para
una entidad de su tamafio y complejidad.

La propiedad, planta y equipo (propiedades y equipo) de la Mutualista mantiene un peso marginal dentro del
balance, consistente con una estructura de activos concentrada en cartera y liquidez; a septiembre de 2025, este
rubro representé alrededor del 2,80% del activo total, equivalente a USD 1,90 millones (sobre un activo de USD
67,83 millones). En este contexto, la evolucién del rubro es coherente con una estrategia de contencion del gasto
de capital y priorizacion de liquidez, en un entorno de menor dinamismo crediticio y mayores exigencias asociadas
al costo del riesgo, por lo que no se identifican presiones relevantes sobre la estructura de activos por este
componente. No obstante, se mantiene como punto de seguimiento la suficiencia del nivel de inversion de
reposicion y modernizacion, particularmente en infraestructura y tecnologia, a fin de sostener la eficiencia
operativa, la continuidad del servicio y el fortalecimiento de los procesos institucionales en el mediano plazo.

FUENTES DE FONDEO Y LIQUIDEZ

La ASOCIACION MUTUALISTA DE AHORRO Y CREDITO PARA LA VIVIENDA IMBABURA gestiona sus niveles de liquidez
en concordancia con los lineamientos regulatorios, los parametros internos establecidos y las necesidades
operativas de la entidad. Esta gestion busca mitigar riesgos asociados a la concentracién de fuentes, la volatilidad
del fondeo vy las brechas de liquidez, mediante un monitoreo continuo de flujos, vencimientos y escenarios de
estrés, a fin de asegurar capacidad de respuesta frente a obligaciones de corto y mediano plazo.
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Entre diciembre de 2023 y diciembre de 2024, la estructura de financiamiento de la Mutualista evidencié una
contraccién de 3,24%, al pasar de USD 64,51 millones a USD 62,42 millones. La estructura se mantuvo concentrada
principalmente en obligaciones con el publico (94,93%), seguidas por obligaciones financieras (2,19%), cuentas por
pagar (2,52%) y otros pasivos (0,36%). La disminucion respondid, en mayor medida, a la reduccidn de captaciones
del publico y, en menor proporcion, a una menor dependencia de financiamiento institucional, lo que evidencia
una gestion prudente del apalancamiento y una estrategia de optimizacién del fondeo.

Para junio de 2025, la estructura de financiamiento registré una recuperacion de 3,17% respecto al cierre de 2024
(equivalente a USD 1,98 millones), impulsada principalmente por un mayor volumen de captaciones del publico.
No obstante, a septiembre de 2025 el fondeo total se redujo a USD 63,55 millones (-1,33% frente a junio de 2025),
explicado principalmente por la cancelacién de obligaciones financieras por USD 1,27 millones, principalmente con
CONAFIPS, lo que redujo la participacion del fondeo institucional dentro del pasivo.

Las obligaciones con el publico, principal fuente de fondeo de la Mutualista, mostraron crecimiento durante 2025.
Al cierre de marzo se ubicaron en USD 60,83 millones, ascendieron a USD 61,28 millones en junio y alcanzaron USD
61,96 millones a septiembre, lo que representé un crecimiento acumulado de 4,56% respecto a diciembre de 2024.
Este incremento estuvo impulsado por los depdsitos a plazo, que pasaron de USD 45,85 millones en diciembre de
2024 a USD 47,53 millones en septiembre de 2025 (+3,67%), consolidando su participacién en 74,80% del total de
captaciones. Por su parte, los depdsitos a la vista aumentaron de USD 13,34 millones a USD 14,27 millones en el
mismo periodo (+7,01%), incrementando su peso relativo de 21,37% a 22,46%. Esta recomposicidon reafirma una
preferencia por instrumentos de mayor plazo y una estrategia institucional orientada a sostener un fondeo mas
estable, aungque con una mayor presion sobre el costo financiero en un entorno de tasas pasivas elevadas.

FUENTES DE FONDEO
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Fuente: ASOCIACION MUTUALISTA DE AHORRO Y CREDITO PARA LA VIVIENDA IMBABURA

En cuanto a las cuentas por pagar, estas mantuvieron una participacion marginal dentro del pasivo y registraron
un ligero decrecimiento, al pasar de USD 1,57 millones en diciembre de 2024 a USD 1,47 millones en septiembre
de 2025, lo que equivale a una contraccion de 6,75%. Por su parte, las obligaciones financieras continuaron
reduciéndose, al pasar de USD 1,36 millones en diciembre de 2024 a USD 1,27 millones en junio de 2025 (-6,62%),
evidenciando un menor grado de dependencia de financiamiento institucional externo y un mayor énfasis en la
gestidon de captaciones del publico como principal fuente de fondeo; tendencia que se acentud a septiembre de
2025, cuando dichas obligaciones fueron canceladas en su totalidad.

En sintesis, la estructura de pasivos de la Mutualista a septiembre de 2025 se mantuvo altamente concentrada en
obligaciones con el publico con el 97,51% (95,15% en junio), con una clara inclinacién hacia depdsitos a plazo. Este
comportamiento fortalece la estabilidad de los recursos administrados y reduce la dependencia de fondeo
institucional; sin embargo, también incrementa los costos financieros asociados en un entorno de tasas pasivas
elevadas. La reduccidn de obligaciones financieras y la estabilidad relativa de las cuentas por pagar confirman una
estrategia prudente de apalancamiento, en linea con el objetivo de mitigar riesgos de liquidez y preservar la
confianza de los depositantes.

Ante un entorno competitivo por captaciones, la administracién desplegd acciones para mitigar la salida de
recursos, destacandose la comunicaciéon directa con clientes estratégicos, la segmentacion del fondeo por
sensibilidad a tasasy la bdsqueda de segmentos con menor costo promedio. Como resultado, la tasa de renovacion
de depdsitos a plazo se ubicd en 62,02% a diciembre de 2024, se elevd a 72,18% a marzo de 2025 y a 84,86% en
junio de 2025; no obstante, se redujo a 59,62% en septiembre, debido al retiro de depdsitos de un cliente relevante.
Pese a ello, la Mutualista mantuvo una posicidn de liquidez consistente, apoyada en el fortalecimiento de fondos
disponibles y en la diversificacion de captaciones, lo que evidencia capacidad de gestidn para enfrentar episodios
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puntuales de salida de recursos. En paralelo, la tasa pasiva promedio ponderada se ubicé en 8,68% (8,90% en junio),
incluyendo cuentas de ahorro y depdsitos a plazo, constituyéndose en una referencia del costo total de fondeo de

la entidad.
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Fuente: ASOCIACION MUTUALISTA DE AHORRO Y CREDITO PARA LA VIVIENDA IMBABURA

Durante el periodo comprendido entre diciembre de 2023 y diciembre de 2024, los depdsitos a plazo registraron
una contraccion marginal de 1,99%, al pasar de USD 46,78 millones a USD 45,85 millones, en un entorno
caracterizado por una mayor competencia en tasas pasivas dentro del sistema financiero. Este comportamiento se
enmarca en la desaceleracion de captaciones observada en 2024, asociada a una estrategia mas agresiva de fondeo
por parte de otras instituciones. No obstante, en el primer trimestre de 2025 se observé una reversién parcial de
esta tendencia, con un crecimiento de 2,21%, totalizando USD 46,86 millones, coherente con la recuperacion
sefialada anteriormente. En el segundo trimestre de 2025, los depdsitos a plazo continuaron creciendo vy
alcanzaron un incremento acumulado de 5,16% respecto al cierre de diciembre de 2024; finalmente, a septiembre
de 2025 se ubicaron en USD 47,53 millones, equivalente a una variacion de 3,67% frente a diciembre de 2024 y de
1,12% respecto a junio de 2025, evidenciando una recuperacién gradual de este componente de fondeo, en linea
con la estrategia institucional de asegurar recursos de mayor estabilidad.

En cuanto al perfil de vencimientos, los certificados de depdsito a plazo (CDP’s) mantuvieron una alta concentracion
en instrumentos de mediano plazo. A septiembre de 2025, el 69,21% del total de depdsitos a plazo correspondia a
vencimientos superiores a 91 dias (71,05% en junio), ubicandose por encima del 68,30% registrado en marzo de
2025 y del 68,24% de diciembre de 2024, aunque con una ligera reduccion frente a junio. Esta estructura, si bien
implica un mayor costo financiero frente a captaciones de corto plazo, fortalece el calce estructural entre activos
y pasivos y reduce la exposicién inmediata a tensiones de liquidez. En detalle, los depdsitos con vencimientos de
91 a 180 dias representaron el 28,94% (24,64% en junio), los de 181 a 360 dias concentraron el 34,32% (36,58%
en junio) y los de mds de 361 dias el 5,94% (9,83% en junio). Por su parte, los instrumentos con vencimientos de 1
a 30 dias representaron el 10,66%, inferiores al 13,30% registrado en junio de 2025, evidenciando una menor
proporcién de fondeo de muy corto plazo, aunque aun aportando flexibilidad para la gestion de liquidez inmediata.

(o]:1[c/Nel[o]\[Y o] \NAW-U]:[N[We} DICIEMBRE DICIEMBRE MARZO JUNIO  SEPTIEMBRE
(MILES USD) 2023 2024 2025 2025 2025
Depdsitos a la vista 13.885 13338 13.838 12.884 14.274
Depdsitos a Plazo 46.779 45849  46.863  48.216 47.529
De 1a30dias 5.339 6.023 4.822 6.412 5.066
De 31 a90dias 9.556 8.538  10.035 7.548 9.568
De 91 a 180 dias 11.262 11.710 11.049  11.880 13.757
De 181 a 360 dias 16.428 14.830 17.242  17.638 16.314
De mas de 361 dias 4.194 4.747 3.715 4.740 2.825
Depdsitos Restringidos 127 74 127 177 158
Total 60.791 59.261 60.829 61.277 61.961

Fuente: ASOCIACION MUTUALISTA DE AHORRO Y CREDITO PARA LA VIVIENDA IMBABURA

Los depdsitos a la vista se mantuvieron relativamente estables durante 2024, cerrando en USD 13,34 millones
frente a USD 13,89 millones en diciembre de 2023, lo que representd una contraccion de 3,94%. Esta evolucion
confirma la estabilidad de la base de captaciones operativas, con saldos superiores a USD 13 millones de forma
sostenida durante el periodo. En el primer trimestre de 2025, se observd una recuperacion de 3,75%, alcanzando
USD 13,84 millones; no obstante, al cierre de junio descendieron a USD 12,88 millones (-3,40% frente a diciembre
de 2024), reflejando ajustes en el comportamiento de los depositantes y mayor sensibilidad a las condiciones de
mercado. Para septiembre de 2025, esta tendencia se revirtid, alcanzando USD 14,27 millones, equivalente a un
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incremento de 7,01% frente a diciembre de 2024 y de 10,78% respecto a junio de 2025, evidenciando una
recuperacién del fondeo transaccional.

En lo que respecta a la concentracion de depositantes, se analizé la participacion de los 25, 50 y 100 principales
depositantes sobre el total de obligaciones con el publico. Al cierre del tercer trimestre de 2025, estas
concentraciones representaron 16,48%, 24,35% vy 34,86%, respectivamente (19,41%, 27,38% y 37,52% a junio).
Estos niveles reflejan una adecuada atomizacién del fondeo y una menor dependencia de depositantes individuales
o institucionales. Esta dispersién se corroboré con el indice de Herfindahl-Hirschman (HHI), que registré 156 puntos
(183 puntos a junio), confirmando un bajo nivel de concentracidon. En conjunto, este perfil contribuye
positivamente al manejo del riesgo de fondeo, al mitigar la exposicidn a retiros significativos asociados a eventos
idiosincraticos o decisiones de pocos depositantes.

Las obligaciones financieras constituyeron una fuente complementaria de financiamiento con costo vy
representaron el 2,19% del total de pasivos a diciembre de 2024 y el 2,05% a marzo de 2025. A junio de 2025, se
observd una reduccidn en su participacién hasta 1,98%, correspondiente principalmente a operaciones con
CONAFIPS, con una tasa de interés de 2,50% anual y plazos de hasta 120 meses. Finalmente, a septiembre de 2025
estas obligaciones fueron canceladas en su totalidad, reduciendo la dependencia de fondeo institucional y
reforzando la concentracién del pasivo en captaciones del publico.
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Fuente: ASOCIACION MUTUALISTA DE AHORRO Y CREDITO PARA LA VIVIENDA IMBABURA

El indicador de liquidez de la Mutualista mostré una trayectoria ascendente durante 2024, al pasar de 22,05% en
diciembre de 2023 a 37,77% en diciembre de 2024, manteniéndose de forma consistente por encima del promedio
del segmento mutualista (20,76%). Esta holgura evidencia una sélida capacidad de cobertura frente a obligaciones
de corto plazo y un manejo prudente del riesgo de liquidez. No obstante, el incremento también refleja un menor
dinamismo en la colocacién crediticia, lo que podria limitar la generacion de ingresos financieros en el mediano
plazo. Al cierre de junio de 2025, el indicador se elevd a 47,54%, superando ampliamente el promedio del sistema
(17,78%); sin embargo, a septiembre de 2025 se redujo a 44,01%, manteniéndose por encima del promedio del
sistema (16,11%). Si bien esta posicion fortalecida brinda resiliencia y contribuye a preservar la confianza de los
depositantes e inversionistas, plantea el desafio de optimizar el uso de los recursos liquidos, a fin de mitigar costos
de oportunidad asociados a una menor utilizacion de la capacidad de colocacién.

Este comportamiento se explicd principalmente por el mantenimiento de niveles elevados de fondos disponibles,
que superaron los USD 10 millones al cierre de 2024 y alcanzaron USD 12,76 millones a junio de 2025,
manteniéndose en montos similares a septiembre de 2025. Lejos de representar un excedente de liquidez
improductiva, esta acumulacion respondid a una estrategia institucional orientada a una colocacion crediticia mas
prudente, dadas las condiciones del entorno econémico y el aumento de los riesgos asociados a la morosidad
durante 2024. En este contexto, la administracidn priorizé la calidad del portafolio y la sostenibilidad financiera
antes que una expansion agresiva del crédito, postergando decisiones de asignacién de liquidez hacia segmentos
con menor exposicion al deterioro.

En términos de liquidez estructural, la Mutualista no presentd brechas acumuladas negativas en ninguna de las
bandas bajo los tres escenarios (contractual, dindmico y esperado), lo que refuerza su posicidon de liquidez. A
septiembre de 2025, los activos liquidos totalizaron USD 14,79 millones, reflejando una adecuada administracion
de vencimientos y flujos operativos, sin evidencia de presiones relevantes de liquidez estructural.
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El analisis de liquidez estructural muestra, ademas, un cumplimiento continuo de los limites regulatorios. Ala Ultima
semana de septiembre de 2025, el indicador de liquidez de primera linea (vencimientos hasta 90 dias) se ubicé en
62,63% (64,73% a junio), mientras que el de segunda linea (entre 91 y 360 dias) alcanzd 29,22% (30,02% a junio).
Ambos indicadores se situaron holgadamente por encima del umbral minimo regulatorio, representado por el 50%
de las obligaciones con los 100 mayores depositantes, cuyo requerimiento se ubicé en 5,60% (6,28% a junio). Este
desempefio evidencia una estructura de liquidez robusta, con capacidad de cobertura tanto en el corto como en
el mediano plazo, asi como un adecuado control sobre la concentracion de pasivos exigibles.
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Fuente: ASOCIACION MUTUALISTA DE AHORRO Y CREDITO PARA LA VIVIENDA IMBABURA

GLOBALRATINGS CALIFICADORA DE RIESGOS S.A. sensibilizo los indicadores de liquidez de primera y segunda linea
de ASOCIACION MUTUALISTA DE AHORRO Y CREDITO PARA LA VIVIENDA IMBABURA con la finalidad de estudiar la
capacidad de respuesta ante un escenario estresado. Para ello se considerd un escenario de iliquidez general de
los titulos que cotizan en el mercado ecuatoriano incluyendo la deuda con diferentes instituciones del Estado, bajo
esta premisa, a septiembre de 2025 la Mutualista no presentaria problemas en la cobertura de liquidez estructural
de segunda linea, es decir, contaria con los recursos suficientes para hacer frente a sus obligaciones de corto plazo
en un caso de estrés. La Calificadora continuard monitoreando el desenvolvimiento de estas variables con la
finalidad de detectar cambios en el comportamiento de la liquidez estructural.
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Elaborado: GLOBALRATINGS CALIFICADORA DE RIESGOS S.A.

SENSIBILIDAD DE TASAS DE INTERES

Dado que en Ecuador las tasas de interés operan bajo un marco regulatorio con rangos acotados, el margen de
maniobra para ajustes en tasas activas y pasivas es relativamente estrecho; no obstante, la ASOCIACION
MUTUALISTA DE AHORRO Y CREDITO PARA LA VIVIENDA IMBABURA monitorea y limita su exposicién al riesgo de
tasa de interés mediante un esquema de Administracién de Activos y Pasivos, que incorpora limites internos y
seguimiento periddico tanto en el corto plazo (brechas de sensibilidad y sensibilidad del margen financiero) como
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en el largo plazo (sensibilidad del valor patrimonial). Este esquema se sustenta en reportes estandarizados que
permiten comparabilidad por bandas y facilitan la activacién de medidas correctivas cuando corresponde.

Para la medicion estructural, la Mutualista utiliza el Reporte de Brechas de Sensibilidad, basado en el método de
maduracion por bandas temporales, en el cual se distribuyen los saldos de activos y pasivos sensibles (capital e
intereses) conforme a su vencimiento contractual dentro de un horizonte de hasta 360 dias.
Complementariamente, el Reporte de Sensibilidad del Margen Financiero aplica una metodologia de duracién de
flujos a 12 meses para estimar el impacto de desplazamientos de +1% (+100 pb) en la curva de tasas. En este
sentido, a junio de 2025 la sensibilidad se ubicé en +tUSD 170 mil (equivalente a +4,36% del patrimonio técnico
constituido) y a septiembre de 2025 en +USD 305 mil (+7,14%), evidenciando una exposicion moderada, asociada
a la estructura de repricing del balance (el signo refleja la direccién del impacto segun la posicion neta sensible).

En el largo plazo, el Reporte de Sensibilidad del Valor Patrimonial estima el efecto en el valor econémico del
patrimonio ante variaciones de tasas, descontando los flujos por operacién segln su curva aplicable. A junio de
2025 se estimdé una sensibilidad de £USD 71 mil (+1,82% del patrimonio técnico), mientras que a septiembre de
2025 se ubicd en +USD 410 mil (+9,60%), evidenciando un incremento de la sensibilidad patrimonial frente al
trimestre previo, por lo que constituye un elemento de seguimiento dentro del marco de limites internos y de la
gestion ALM.

En conjunto, las métricas de sensibilidad muestran que la Mutualista mantiene una exposicion moderada al riesgo
de tasa de interés y dispone de herramientas de seguimiento para preservar la estabilidad del margen financiero y
del valor patrimonial, aun en un entorno donde la gestion activa de coberturas es limitada por las condiciones
regulatorias y de mercado.

SOLVENCIA

El patrimonio contable de la ASOCIACION MUTUALISTA DE AHORRO Y CREDITO PARA LA VIVIENDA IMBABURA
mostré una trayectoria decreciente entre diciembre de 2023 y marzo de 2025, como resultado de las pérdidas
acumuladas registradas en el periodo. En este sentido, el saldo pasé de USD 5,31 millones en diciembre de 2023 a
USD 3,13 millones en diciembre de 2024, y posteriormente a USD 2,45 millones a marzo de 2025. No obstante, en
el segundo y tercer trimestre de 2025 se observd una recuperacion parcial, al ubicarse en USD 2,91 millones en
junio y en USD 4,29 millones a septiembre de 2025, asociada principalmente al fortalecimiento del capital y a
ajustes patrimoniales del periodo, en un contexto donde los resultados continuaron presionando la estructura
patrimonial.

Al cierre del tercer trimestre de 2025, la composicion patrimonial estuvo conformada por capital social (107,84%),
reservas (69,75%), superavit por valuaciones (2,10%) y resultados acumulados negativos (-79,69%), lo que refleja
una estructura condicionada por pérdidas acumuladas. En particular, el capital social presentd un crecimiento
significativo, alcanzando USD 4,63 millones (49,88% superior a diciembre de 2024), contribuyendo a mitigar la
presion derivada del desempefio financiero; sin embargo, la presencia de resultados acumulados negativos
evidencia que la sostenibilidad patrimonial continla dependiendo de la normalizacién de la rentabilidad y del
control del costo del riesgo.
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El patrimonio técnico constituido mostré una tendencia descendente entre diciembre de 2023 y junio de 2025, al
pasar de USD 5,22 millones a USD 3,89 millones, lo que representd una contraccién acumulada de 25,39%. Esta
evolucidon estuvo asociada al impacto de los resultados negativos y su efecto sobre la base patrimonial,
manteniéndose en niveles similares a diciembre de 2024 (USD 3,96 millones). No obstante, a septiembre de 2025
el patrimonio técnico constituido evidencié un fortalecimiento al ubicarse en USD 4,27 millones, explicado
principalmente por el incremento del capital social y la reduccién de los resultados acumulados negativos en
23,92% entre junio y septiembre de 2025. En conjunto, si bien persiste el efecto de pérdidas acumuladas sobre la
capacidad patrimonial, la recuperacion observada en el tercer trimestre de 2025 sugiere una mejora en la posicién
de solvencia y en la capacidad de absorcion de pérdidas de la Mutualista, aspecto que deberd consolidarse
mediante la estabilizacion de resultados y el control del costo del riesgo.
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En su composicion, el patrimonio técnico primario representd la mayor proporcion, con USD 4,20 millones a
septiembre de 2025, mientras que el patrimonio técnico secundario ascendié a USD 72 mil, en linea con los criterios
de clasificacion establecidos por la SEPS. Esta estructura evidencia que el capital basico continla siendo el principal
soporte de la solvencia, mientras que el patrimonio complementario mantiene una participacion reducida dentro
del total, aportando de manera marginal a la cobertura regulatoria.

El indice de solvencia (Patrimonio Técnico Constituido / Activos Ponderados por Riesgo) se situd en 9,12% en junio
y en 9,89% en septiembre de 2025, mostrando una mejora frente al 7,81% de marzo de 2025 y ubicandose en
niveles consistentes con el 9,78% registrado en diciembre de 2023. Asimismo, la posicion frente al requerimiento
de patrimonio técnico cerrd con un excedente marginal de USD 383 mil, evidenciando una ligera recomposicién de
la solvencia tras el déficit observado en marzo de 2025 (-USD 525 mil).

Durante el periodo comprendido entre diciembre de 2023 y diciembre de 2024, los activos y contingentes
ponderados por riesgo (APRs) disminuyeron en 18,21%, al pasar de USD 53,35 millones a USD 43,63 millones. Esta
variacion respondié a un ajuste en el perfil de riesgo del portafolio crediticio, en linea con una estrategia
institucional mas conservadora en la originacion de operaciones. En 2025, los APRs se ubicaron en USD 44,01
millones a marzo, USD 42,68 millones a junio y USD 43,19 millones a septiembre de 2025, confirmando una
exposicion crediticia contenida y un enfoque mas prudente en la administracion del riesgo.

Frente a este escenario, la administracion ha intensificado estrategias de recuperacion de cartera deterioraday ha
promovido activamente la colocacion de certificados de aportaciéon para robustecer la base patrimonial.
Adicionalmente, |la aprobacion del cronograma de diferimiento de provisiones por parte del ente de control, junto
con esfuerzos de optimizacion de eficiencia operativa y fortalecimiento de la calidad crediticia, constituyen
elementos que respaldan la recuperacién del indice de solvencia observada desde el segundo trimestre de 2025y
sugieren una estabilizacion gradual del indicador en periodos posteriores, sujeta a la consolidacion de resultados y
al control del costo del riesgo.
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PRESENCIA BURSATIL

Mediante Resolucién SCVS-IRQ-DRMV-2021-00001867 se aprobd la Inscripcidon Genérica con el objetivo de
negociar certificados de depdsito a plazo en el Mercado de Valores. En diciembre de 2024 la Mutualista negocio
un monto de USD 75,50 mil en certificados de depdsito a plazos mayor a 360 dias.

EVENTOS QUE PUEDEN INFLUENCIAR EL CAMBIO DE CALIFICACION DE
RIESGO

Morosidad y cobertura

®  Un incremento adicional de la morosidad total y/o de la cartera en riesgo —particularmente en los
segmentos de consumo y microcrédito—, asociado a un debilitamiento del entorno econémico o a
menores niveles de efectividad en la cobranza, presionaria negativamente la calificaciéon al elevar el
costo del riesgo, deteriorar la calidad de activos y afectar resultados; por el contrario, una reduccién
sostenida de la morosidad y de la cartera problematica, respaldada por mejoras consistentes en
cosechas, recuperacién efectiva y originaciéon prudente, podria generar condiciones para una
perspectiva favorable y una eventual mejora de la nota.

B Asimismo, una reduccién significativa de la cobertura de cartera problematica (por debajo de niveles
prudenciales y/o del 100%), ya sea por reversos no compensados, menor constitucion de provisiones
o incumplimiento del esquema de diferimiento autorizado, incrementaria la vulnerabilidad ante
pérdidas esperadas y presionaria la calificacion a la baja; en contraste, el mantenimiento de una
cobertura superior al 100%, junto con el cumplimiento estricto del cronograma de diferimiento y una
politica de provisiones consistente con la evolucion real del riesgo crediticio, fortaleceria el perfil
financiero y respaldaria una mejora gradual de la calificacion.

Resultados

= La continuidad de pérdidas operativas derivadas de un margen financiero neto insuficiente, altos gastos
operativos y presion por provisiones limitaria el fortalecimiento patrimonial y mantendria restringida
la capacidad de absorcion de pérdidas, lo que podria implicar un ajuste a la baja o mantener la
calificacion en niveles débiles; en sentido contrario, una recuperacién progresiva del resultado
operativo hacia niveles que permitan generar excedentes sostenibles —apoyada en una mejora del
margen ordinario, control del costo de fondeo, eficiencia operativa y menor presion del costo del
riesgo— constituiria un factor determinante para una mejora de la nota en el mediano plazo.

Solvencia

= La permanencia del indice de solvencia en niveles cercanos al minimo regulatorio, o una nueva caida
por debajo del umbral normativo, incrementaria el riesgo de insuficiencia patrimonial frente a choques
de cartera y resultados, pudiendo derivar en un ajuste negativo de la calificacion; por su parte, una
mejora sostenida del indicador, respaldada por capitalizacién (aportes/certificados de aportacion),
recuperacion de resultados y contencion del riesgo crediticio —de manera que el indice se ubique
consistentemente por encima del promedio del segmento mutualista—, seria un elemento clave para
una eventual mejora de la calificacion.

Liquidez y fondeo

®  Una disminucion sostenida de la tasa de renovacién de depdsitos a plazo, acompafiada de salidas
relevantes de recursos (especialmente de clientes grandes), podria generar presiones de liquidez y
obligar a elevar tasas pasivas para retener fondeo, incrementando el costo financiero y debilitando el
margen, lo que presionaria la calificacion; por el contrario, la estabilizacion y mejora de la renovacién,
junto con una gestién activa de retencidon y diversificacion de captaciones, permitiria sostener un
fondeo mas predecible y mitigar presiones de costo, fortaleciendo la resiliencia de la entidad.

®  Adicionalmente, un aumento material en la concentracién de depositantes (mayor participacion de los
25/50/100 principales o incremento del HHI) elevaria la exposicidn a retiros idiosincraticos y podria
incrementar el requerimiento minimo de liquidez, presionando la liquidez estructural; en contraste, la
mantencion de una estructura de fondeo atomizada y de indicadores de primera y segunda linea
holgadamente por encima del minimo regulatorio, sin brechas acumuladas negativas en escenarios
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contractual, dindmico y esperado, consolidaria una posicion de liquidez robusta y favorable para la
calificacion.

En mi calidad de representante legal declaro que mi representada y sus miembros no se encuentran incursos en las
incompatibilidades establecidas en la NORMA DE CONTROL QUE REGULA LA CALIFICACION DE LAS COMPARNIAS
CALIFICADORAS DE RIESGO Y LA ACTIVIDAD DE CALIFICACION DE RIESGO EN LAS ENTIDADES DEL SECTOR
FINANCIERO POPULAR Y SOLIDARIO y que el Informe de Calificacién de Riesgos precedente de ASOCIACION
MUTUALISTA DE AHORRO Y CREDITO PARA LA VIVIENDA IMBABURA correspondiente al tercer trimestre 2025
realizado con base en la informacién entregada por la Mutualista y a partir de la informacién publica disponible.

Atentamente,

Ing. Hernan Enrique Lépez Aguirre Msc.
Presidente Ejecutivo

diciembre 2025
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ANEXOS

ESTADOS FINANCIEROS

ASOCIACION MUTUALISTA DE AHORRO Y CREDITO
PARA LA VIVIENDA IMBABURA

CALIFICACION DE RIESGOS
ASOCIACION MUTUALISTA DE AHORRO Y CREDITO PARA LA VIVIENDA IMBABURA

Mutualistas

26 de diciembre de 2025

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA DICIEMBRE 2023 DICIEMBRE 2024  MARZO 2025 JUNIO 2025  SEPTIEMBRE 2025
(MILES USD)

ACTIVOS 69.815 65.553 66.728 67.308 67.833
Fondos disponibles 6.345 10.538 11.456 12.761 12.721
Inversiones 2.617 2.758 2.796 2.441 2.073
Cartera de créditos neta 52.474 44.243 44.267 43.461 44.365
Cuentas por cobrar 1.047 1.032 1.098 1.056 1.041
Blc-ehes realizables, aldJudlcados por pago y bienes no 1.508 1.027 392 660 269

utilizados por la Entidad
Propiedades y Equipo 1.839 1914 1.890 1.904 1.897
Otros Activos 3.985 4.040 4.329 5.024 5.267
PASIVOS 64.510 62.423 64.274 64.400 63.545
Obligaciones con el publico 60.791 59.261 60.829 61.277 61.961
Depdsitos a la vista 13.885 13.338 13.838 12.884 14.274
Depdsitos a plazo 46.779 45.849 46.863 48.216 47.529
Cuentas por pagar 1.566 1.573 1.538 1.632 1.467
Obligaciones Financieras 1.957 1.364 1.318 1.272 -
Otros pasivos 196 224 589 218 117
PATRIMONIO 5.305 3.130 2.454 2.908 4.289
Capital social 2.140 3.086 3.606 4.363 4.625
Reservas 2.946 2.946 2.946 2.946 2.991
Superavit por valuaciones 432 368 94 91 90
Resultados -214 -3.270 -4.193 -4.493 -3.418

ASOCIACION MUTUALISTA DE AHORRO Y CREDITO
PARA LA VIVIENDA IMBABURA

ESTADO DE RESULTADOS INTEGRALES DICIEMBRE 2023 DICIEMBRE 2024  MARZO 2025 JUNIO 2025 SEPTIEMBRE 2025
(MILES USD)
Intereses y descuentos ganados 7.756,79 7.270,60 1.626,09 3.202,48 4.761,84
Depdsitos 4.279,01 4.481,59 1.052,89 2.199,17 3.345,79
MARGEN NETO DE INTERESES 3.477,78 2.789,01 573,19 1.003,30 1.416,05
Comisiones ganadas 202,79 211,63 49,02 102,06 152,14
Ingresos por servicios 499,85 552,40 94,77 184,48 272,19
Comisiones causadas 26,11 26,36 5,78 11,46 17,17
Utilidades financieras 133,79 142,67 29,88 61,14 93,77
Pérdidas financieras - - 1,44 1,64 19,53
MARGEN BRUTO FINANCIERO 4.288,10 3.669,36 739,64 1.337,89 1.897,44
Provisiones 1.518,35 4.130,14 1.111,72 1.376,26 1.116,44
MARGEN NETO FINANCIERO 2.769,75 -460,78 -372,09 -38,38 781,00
Gastos de operacion 3.243,98 3.293,77 920,74 1.835,21 2.752,63
MARGEN DE INTERMEDIACION -474,23 -3.754,55 -1.292,83 -1.873,59 -1.971,64
Otros ingresos operacionales 101,55 203,60 75,49 139,96 211,40
Otras pérdidas operacionales - - - 3,00 3,00
MARGEN OPERACIONAL -372,68 -3.550,95 -1.217,34 -1.736,63 -1.763,24
Otros ingresos 217,18 350,59 110,72 327,03 1.427,42
Otros gastos y pérdidas 57,79 69,35 86,68 83,42 82,34
GANANCIA ANTES DE IMPUESTOS -213,29 -3.269,72 -1.193,29 -1.493,01 -418,17
Impuestos y participacion a empleados 0,26 - - - -
GANANCIA O PERDIDA DEL EJERCICIO -213,55 -.269,72 -1.193,29 -1.493,01 -418,17
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CALIDAD DE ACTIVOS DICIEMBRE 2023 DICIEMBRE 2024  MARZO 2025 JUNIO 2025 SEPTIEMBRE 2025
Morosidad cartera de crédito consumo 10,82% 15,41% 15,03% 15,64% 14,83%
Morosidad cartera de crédito inmobiliario 4,54% 3,97% 3,51% 3,51% 3,63%
Morosidad cartera de microcrédito 21,19% 24,29% 22,88% 21,39% 19,19%
Morosidad de la cartera total 10,68% 13,09% 12,23% 12,19% 11,30%
Morosidad ajustada GlobalRatings* 12,98% 16,68% 15,74% 15,64% 14,59%
Cobertura de la cartera problematica 73,44% 100,67% 118,40% 114,25% 100,00%
Activo Improductivo Neto / Activo Total 16,51% 16,71% 11,34% 13,46% 12,62%
Activo Productivo / Activo Total 83,49% 83,29% 88,66% 86,54% 87,38%
*Morosidad ajustada GlobalRatings = (cartera en riesgo + cartera en riesgo refinanciada+ cartera en riesgo restructurada) / Cartera total
LIQUIDEZ DICIEMBRE 2023 DICIEMBRE 2024 MARZO 2025 JUNIO 2025 SEPTIEMBRE 2025
Fondos Disponibles / Total Depdsitos a Corto Plazo 22,05% 37,77% 39,92% 47,54% 44,01%
Depositos a la vista / Activos productivos 23,82% 24,43% 23,39% 22,12% 24,08%
Financiamiento minorista 22,84% 22,51% 22,75% 21,03% 23,04%
Deposito a plazo/ depésito total 76,95% 77,37% 77,04% 78,69% 76,71%
Deposito a mas de 360 dias / depdsito total 6,90% 8,01% 6,11% 7,73% 4,56%
Activos liquidos (miles USD) 8.962 13.015 14.252 14.154 14.788
RENTABILIDAD DICIEMBRE 2023 DICIEMBRE 2024  MARZO 2025 JUNIO 2025 SEPTIEMBRE 2025
ROE -3,87% -102,18% -142,48% -80,33% -13,97%
ROA -0,31% -9,98% -7,25% -4,49% -0,83%
Retorno operativo bruto 12,14% 7,41% 1,16% 3,73% 7,02%
Retorno operativo neto -0,37% -5,99% -2,02% -2,56% -0,71%
EFICIENCIA OPERATIVA DICIEMBRE 2023 DICIEMBRE 2024  MARZO 2025 JUNIO 2025 SEPTIEMBRE 2025
Gastos Operacionales / Margen Financiero 117,12% -714,82% -247,45% -4782,20% 352,45%
Provisiones / Margen Financiero Bruto 35,41% 112,56% 150,31% 102,87% 58,84%
Gasto de operacion estimado / Total activo promedio 3,79% 9,90% 5,59% 5,52% 5,48%
Cartera bruta / (Depdsitos a la vista + Depdsitos a
plazo) 77,52% 172,20% 85,28% 82,64% 80,93%
indice de productividad 3,13% 6,18% 8,20% 7,61% 7,67%
Costo de financiamiento 7,04% 7,56% 1,73% 3,59% 5,40%
Gastos de Personal / Total Activo 2,02% 4,46% 2,30% 2,32% 2,49%
SOLVENCIA DICIEMBRE 2023 DICIEMBRE 2024 MARZO 2025 JUNIO 2025 SEPTIEMBRE 2025
indice de Solvencia 9,78% 9,08% 7,81% 9,12% 9,89%
Apalancamiento 12,16 19,94 26,19 22,15 14,82
Patrimonio total / Activo total 7,60% 4,78% 3,68% 4,32% 6,32%
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NORMATIVOS Y REGULATORIOS
RESOLUCIONES
RELEVANTES FECHA TITULO

Mutualistas
26 de diciembre de 2025

RESOLUCION

Se aprueba el presupuesto del Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (BIESS) para el
ejercicio econémico 2025, en los términos remitidos por el Gerente General, y se dispone que el

JPRF-G-2025-0168 16/9/2025 : Aprobacion del Presupuesto 2025 del BIESS BIESS cumpla con la “Norma de Gestion Presupuestaria para las Entidades del Sector Financiero
Publico”, monitoreando fuentes de fondeo, metas de colocacidon y recuperacion de cartera,
comisiones, gastos de operacidn y demas rubros establecidos.

Se amplian los plazos previstos en las Disposiciones Transitorias Primera, Segunda y Tercera del

JPRE-S-2025-0169 16/9/2025 Re,fo.rma ala Norm.aj sobrg Segmentos y Porcentajes i Capitulo VII ”Norma sobre |FJS segmentosmy porcentajes maximos de Inversién Obligatoria” y se

Maximos de Inversion Obligatoria faculta a la Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros para conceder, caso por caso,
extensiones adicionales de plazo a empresas de seguros y reaseguros.
Se modifican la Disposicion General Sexta, la Disposicion General Séptimay la Disposicion Transitoria

JPRE-M-2025-0170 | 16/9/2025 Aju#e dFe Plazos en INa Norma de Inversiones : Primera del Capl’tulo 1] "Nor.rT1a de Inversiones .Obliga.torias..."f exterldiend]o las fechas Hmit/e.del

Obligatorias para Compafiias de Salud Prepagada cronograma de implementacion y de reporte de inversiones obligatorias, asi como el plazo maximo
para la implementacion integra de la norma.
Se eliminan los parrafos segundo, tercero y cuarto del articulo 33, Paragrafo | “Umbrales”, de la

JPRE-F-2025-0171 16/9/2025 Elivminacién de Parrafos sobre Umbrales para Bancos Subseclclién IV “De los L.Jmk?rlales parailosll?ancos Priyados”, re\aﬁvos a .Ios requisit0§ de umbrales en

Privados la Seccion sobre constitucion, organizacion y permisos de funcionamiento de entidades del sector
financiero privado.

Se modifican varios articulos de la “Norma Unificada de Calificadoras de Riesgo y de Calificacion de

. . Riesgo”, reforzando los criterios de rigor técnico de las metodologias (incluyendo riesgos sistémicos

JPRF-T-2025-0166 11/9/2025 i;f:grgﬂa a la Norma Unificada de Calificadoras de y de mercado para fondos de inversion), actualizando reglas de contratacidn de las calificadoras,
precisando funciones del comité de calificacion y las exigencias de elaboracién, conservacion y
remision de actas e informes a los organismos de control.

Se establece que, en el retraso en el pago de obligaciones tributarias, la tasa de mora aplicable sera
Tasas de Interés de Mora en Obligaciones con el la del articulo 21 del Cédigo Tributario y se extiende este régimen a obligaciones en mora derivadas

JPRF-F-2025-0167 11/9/2025 Estado de actos o contratos con instituciones de derecho publico celebrados fuera del sistema financiero
nacional, asi como a obligaciones legales a favor de instituciones del Estado y a la mora patronal
ante el |ESS.

SEPS-IGT-IGS-IGJ- N . ) . . L

Norma de control para la constitucion, gobierno y i La presente norma tiene por objeto establecer los aspectos relacionados a la constitucion,

INR-INSESF-INFMR- 10/5/2025 liquidacion de cajas comunales y cajas de ahorro estructura interna y gobierno, y liquidacion de las cajas comunales y cajas de ahorro

INGINT-2025-0148 ! :

SEPS-IGJ-INR- Norma de buen gobierno cooperativo para el sector La presente norma tiene por objeto establecer preceptos y directrices para el buen gobierno en las
INSESF-INFMR- 5/9/2025 financiero popular y solidario entidades, con el fin de proteger los intereses de los socios, clientes y usuarios; asi como, fortalecer

INGINT-2025-0144 la estabilidad del sector financiero popular y solidario.

Se sustituye integramente el Capitulo XXIX “Fondo de Liquidez de las Entidades del Sector Financiero
Fondo de Liquidez de las Entidades de los Sectores i Privadoy del Sector Financiero Popular y Solidario”, estableciendo nuevas normas generales para su
JPRF-F-2025-0164 2/9/2025 . . . L R R L . - . .
Financiero Privado y Popular y Solidario funcionamiento, la constitucion del Fondo a través de dos fideicomisos mercantiles, y las facultades
y responsabilidades de las autoridades y organismos técnicos competentes.
Se incorporan las Disposiciones Generales Sexta y Séptima al Capitulo Il “Norma de Inversiones
Reforma a la Norma de Inversiones Obligatorias para Obligatorias...”, fijando la obligacién de la Superintendencia de Compafiias de actualizar el
JPRF-M-2025-0165 2/9/2025 o cronograma normativo e informar sobre él y de remitir desde 2027 reportes periddicos de
Compafifas de Salud Prepagada . - K ) . . ; -
inversiones obligatorias; ademas, se amplia el plazo para la implementacion total de la normay el
periodo de adaptacidn operativa, y se deroga la Disposicion Transitoria Séptima.
Se modifica el articulo 6 de la Seccion Il “De la Cobertura del Fondo de Seguros Privados”, fijando el
monto maximo de cobertura en USD 2.400,00 por asegurado o beneficiario. Este valor sera revisado
JPRE-5-2025-0162 20/8/2025 Reforma a la Cobertura del Fondo de Seguros : anualmente con base en el desempefio del Fondo, la siniestralidad del.sistema y el nivel de riesgo
Privados de las aseguradoras. Se establece que para seguros de vida colectivos el monto cubre tanto
beneficiarios onerosos como gratuitos, sin superar el limite total. También se deroga la Disposicion
Transitoria Séptima de la norma previa
Se sustituye y unifica la regulacion sobre convenios de asociacion, aplicable a entidades financieras
bajo control de la Superintendencia de Bancos y la SEPS. La norma establece condiciones,
requisitos y procedimientos para autorizar convenios entre dos o mas entidades, manteniendo su
autonomia y personeria juridica. Regula:
Norma para la Suscripcion de Convenios de Definiciones y participantes.
JPRF-F-2025-0163 20/8/2025 | Asociacién de Entidades del Sistema Financiero Condiciones previas (patrimonio, provisiones, estados financieros auditados).
Nacional Requisitos para autorizacion y contenido minimo de los convenios.
Estudios de factibilidad (financiero, técnico, organizacional).
Evaluacion periddica de viabilidad cada 5 afios.
Ademas, se deroga la norma especifica antes aplicable al sector financiero popular y solidario,
consolidandola en un marco general
Aprobacién del Presupuesto 2025 de la Corporacion Se aprue.ba.el presupuisto dela CONAF.IlPS para el ejerciFio econémicoIZOZS. La resolucic’)h disppne
JPRE-G-2025-0160 19/8/2025 | Nacional de Finanzas Populares y Solidarias e\/cu.mr,),hmlento de Ia. Norma de Gestion Presupuestan-a par.a/ las Entidades del S.elctor Financiero
(CONAFIPS) Publico” vy e_stabl.ece lineamientos para el control de ejecucion, fondeo, colocacién de cartera y
resultados financieros proyectados
Se aprueba el presupuesto de la CFN para el ejercicio econdémico 2025. La resolucion establece
IPRE-G-2025-0161 19/8/2025 Aproba»cién de! Presupuesto 2025 de la Corporacién pbligaciorﬁes. ) de contrc.>ll sobre fon.deo, colocacion, recupergcic’)n de .éartera, marger.l de
Financiera Nacional (CFN B.P.) intermediacion y reducciéon de morosidad, conforme a la normativa de gestion presupuestaria del
sector financiero publico
Reforma a la norma de control para la suspension de : Establecer criterios para la identificacion de entidades viables participantes en procesos ETAP. -
SEPS-IGT-2025- 1/8/2025 operaciones y exclusion y transferencia de activos y : Normar la designacion y funciones del administrador temporal. -Detallar procedimientos para
0120 pasivos de las entidades del sector financiero popular : perfeccionar acuerdos y elaborar informes finales. - Establecer disposiciones que refuercen la
y solidario estabilidad y legalidad del proceso.
SEPS-IGT-2025- ’c\‘gnrqrgzt:edceTnerIlitgarSelaIap\/l':gllznzznlagt?\t/izmin Iz Tiene por objeto establecer medidas de control que deben observar y cumplir las entidades del SFPS
29/7/2025 para prevenir, detectar y combatir el delito de lavado de activos v la financiacién de otros delitos;

0113

financiacion de otros delitos en las entidades del
sector financiero popular y solidario

en cumplimiento del marco juridico nacional e internacional vigente.
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RESOLUCIONES
RELEVANTES

SEPS-2025-0012

FECHA

25/7/2025

TITULO

Indice tematico de documentos clasificados como
reservados

Mutualistas
26 de diciembre de 2025

RESOLUCION

Publicacién del indice tematico de documentos clasificados como reservados

SEPS-IGT-2025-
0106

22/7/2025

Reforma a la “norma de control para la suspension de
operaciones y exclusion y transferencia de activos y
pasivos de las entidades del sector financiero popular
y solidario”

La presente norma tiene por objeto: “Reformar la “norma de control para la suspension de
operaciones y exclusion y transferencia de activos y pasivos de las entidades del sector financiero
popular y solidario".

SEPS-IGT-2025-
0100-1GS-1GJ-
INSESF-INR-INGINT

4/7/2025

Reforma el catdlogo Unico de cuentas que consta en
el Anexo de la Resolucion No. SEPS-IGT-IGS-INSESF-
INR-INFMR-INGINT-2022-0194 de 28 de junio del
2022,

Actualizar el Catalogo Unico de Cuentas (CUC) para cooperativas de ahorro y crédito, asociaciones
mutualistas y entidades relacionadas, con el fin de alinearlo a nuevas normativas contables y de
fortalecimiento patrimonial.

JPRF-P-2025-0159

18/6/2025

Reformas a la Politica Nacional de Inclusion

Financiera

Se actualiza la Politica Nacional de Inclusidn Financiera incorporando enfoque de género y social. Se
crea el Comité Nacional de Coordinacidn de Inclusion Financiera (CONCIF), se amplian las instancias
de coordinacion interinstitucional y se establecen responsabilidades para fomentar el acceso y uso
de servicios financieros, con énfasis en grupos prioritarios

JPRF-T-2025-0158

12/6/2025

Norma para la Administracion del Riesgo de Lavado
de Activos y la Financiacién de Otros Delitos

Se expide la normativa que regula procesos y mecanismos de prevencion, deteccion y gestion del
riesgo de lavado de activos, delitos precedentes y financiamiento del terrorismo. Establece el
SPARLAFD, define factores de riesgo, debida diligencia, segmentacion, sefiales de alerta y
responsabilidades de los sujetos obligados financieros

JPRF-T-2025-0156

30/5/2025

Norma de Requisitos y Parametros para el
Funcionamiento de Espacios Controlados de Pruebas
Regulatorias  (Sandboxes  Regulatorios)  para
Desarrollos Innovadores

Se establece el marco regulatorio para los sandboxes en los sectores financiero, de valores y seguros.
Regula objeto, definiciones, principios, licencias temporales, monitoreo, planes de transicion,
gestion de riesgos, ciberseguridad y derechos de los usuarios. Busca impulsar la innovacion
financiera bajo supervision controlada

JPRF-V-2025-0157

30/5/2025

Normativa sobre Nuevas Emisiones de Cuotas de
Participacion de Fondos Cotizados de Inversion

Se reforma la Seccion Il “Emision y Oferta Publica” del Capitulo XI de la Codificacion de Resoluciones.
Se dispone que las nuevas emisiones de cuotas de participacion de fondos cotizados vigentes deben
realizarse a su ultimo valor vigente y obtener autorizacion de la Superintendencia de Compafiias,
Valores y Seguros para su inscripcion

JPRF-F-2025-0154

20/5/2025

Normativa para Cajas Comunales y Cajas de Ahorro

Se sustituye la Seccion XVI “Norma General Cajas Comunales y Cajas de Ahorro” y la Seccién XXII
sobre moratoria, dentro de la Codificacién de Resoluciones Monetarias, Financieras, de Valores y
Seguros. El objetivo es robustecer el marco normativo aplicable a estas entidades, fortalecer la
supervision de la SEPS y establecer disposiciones claras sobre constitucion, operaciones, limites y
control

JPRF-F-2025-0155

20/5/2025

Normativa para Entidades de Servicios Financieros
Tecnoldgicos (Ley Fintech)

Se expide la normativa que regula a las entidades de administracién de finanzas personales y
asesoria financiera. Define conceptos, requisitos de capital, calificacion, gestion de riesgos,
principios de transparencia, seguridad de la informacion y supervision. Se incorporan nuevas
secciones en la Codificacion, alineadas con la Ley Fintech

JPRF-T-2025-0153

19/5/2025

Norma Unificada de Calificadoras de Riesgo y de
Calificacion de Riesgo Aplicable a los Sistemas
Financiero, de Valores y de Seguros

Se expide la normativa que regula la creacion, constitucion, registro, licenciamiento, organizacion,
actividades y operacién de las calificadoras de riesgo. Establece principios, metodologias, requisitos
de independencia, transparencia, revelacion de informacion, gestion de riesgos y procedimientos
de supervision. Ademas, fija disposiciones sobre impedimentos, suspensién y cancelacion de
licencias, contenidos minimos de informes de calificacion, y normas especificas para calificaciones
en los sectores financiero, de valores y de seguros. Incorpora un nuevo Libro V “Normas de
Aplicacion Comun para los Sectores Regulados” en la Codificacién de Resoluciones Monetarias,
Financieras, de Valores y Seguros

JPRF-5-2025-0152

30/4/2025

Normativa para Entidades de Servicios Tecnoldgicos
de Seguros (Ley Fintech)

Se expide la normativa que regula a las entidades tecnoldgicas que operan en el mercado
asegurador. Define criterios de calificacion, riesgos operativos y legales, requisitos para autorizacion,
y medidas de ciberseguridad. Se incorporan principios como transparencia e innovacion, en
alineacién con la Ley Fintech, fortaleciendo el marco para modelos de negocio digitales con impacto
financiero

JPRF-F-2025-0150

29/4/2025

Tasa de Interés Pasiva para Garantias Publicas en el
Sistema Financiero Nacional

La Junta establece que los depdsitos o inversiones efectuados por entidades publicas autorizadas
para otorgar garantias devengaran una tasa de interés pasiva efectiva no superior a la tasa
referencial publicada por el BCE. Esto busca uniformar condiciones y promover la transparencia en
operaciones respaldadas con fondos publicos

JPRF-V-2025-0151

29/4/2025

Reforma Integral sobre el Catastro Publico del
Mercado de Valores

Se reforma la normativa que rige la inscripcion, mantenimiento y cancelacién de participantes y
valores en el Catastro Publico del Mercado de Valores. Se regulan procesos, requisitos
documentales, tiempos de respuesta, suspension, cancelacion y responsabilidades de la
Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros, mejorando la trazabilidad y seguridad juridica
en la informacion del mercado

JPRF-A-2025-0149

28/4/2025

Regulacion del Funcionamiento Interno de la Junta de
Politica y Regulacion Financiera

Se reforma el articulo 21 del Reglamento de Funcionamiento de la Junta de Politica y Regulacion
Financiera, estableciendo criterios de codificacién y nomenclatura para las resoluciones expedidas.
Se delimitan tipos de resoluciones (F, V, S, M, T, P, A, G) segln su naturaleza juridica y se especifica
su tratamiento administrativo o normativo obligatorio

JPRF-5-2025-0146

9/4/2025

Régimen de inversiones
aseguradoras privadas

obligatorias  para

Reestructura los segmentos y porcentajes maximos de inversion obligatoria para compafiias de
seguros y reaseguros, estableciendo nuevas condiciones sobre emisores permitidos, calificaciones
de riesgo, concentracion y calce técnico. También regula mecanismos de supervision y reporte

JPRF-M-2025-0147

9/4/2025

Normativa de inversiones para compafiias de salud
prepagada

Implementa un marco técnico para las inversiones obligatorias de las compafiias que financian
servicios de salud prepagada. Regula el comité de calificacion de inversiones, limites de
diversificacion, calce de plazos y requisitos de liquidez, asegurando respaldo adecuado a sus reservas
técnicas

JPRF-V-2025-0148

9/4/2025

Emisiony remision de informes técnicos y juridicos en
normativa bursatil

La resolucion establece la obligacion de incluir los informes técnico vy juridico en los proyectos
normativos relacionados con el mercado de valores, previo a su aprobacidn por la Junta. Se precisa
que dichos informes deben ser elaborados por la Superintendencia del ramo, lo que refuerza la base
legal y técnica de las regulaciones emitidas para el sector bursatil, asegurando transparencia y
consistencia normativa.

JPRF-F-2025-0145

31/3/2025

Ampliacién del diferimiento de crédito en apoyo a
mujeres emprendedoras

Establece una prérroga de hasta 180 dias en el pago de créditos para entidades publicas, privadas y
del sector popular y solidario, en el marco de la Ley para impulsar la economia de mujeres
emprendedoras. El mecanismo aplica hasta el 30 de septiembre de 2025, sin generar intereses
moratorios
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JPRF-F-2025-0144

FECHA

21/3/2025

TITULO

Actualizacion de politica de inversion del Seguro de
Depositos

Mutualistas
26 de diciembre de 2025

RESOLUCION

Sustituye integramente la politica de inversion de los recursos del Seguro de Depdsitos, priorizando
seguridad, liquidez, diversificacion y rentabilidad. Regula emisores permitidos, duraciéon de
portafolios, calificaciones minimas y participacion por emisor, alineandose con mejores practicas
internacionales

JPRF-F-2025-0141

19/3/2025

Metodologia para identificar entidades sistémicas en
el sector popular y solidario

La normativa introduce una metodologia para identificar entidades del sector financiero popular y
solidario con importancia sistémica. Establece indicadores clave como tamafio, interconexion,
sustituibilidad y complejidad, y dispone un requerimiento adicional de patrimonio técnico primario
para estas entidades, buscando preservar la estabilidad del sistema financiero

JPRF-F-2025-0142

19/3/2025

Derogacién de disposicion sobre provisiones en
cooperativas y mutualistas

Esta resolucion deroga la Disposicion General Sexta que regulaba provisiones de activos de riesgo
en cooperativas de ahorro y crédito y asociaciones mutualistas. La derogacion simplifica el régimen
normativo aplicable y refuerza la coherencia en la regulacion del sector popular y solidario

JPRF-F-2025-0143

19/3/2025

Reformas sobre ponderacidn de activos restringidos
para encaje

Se reforma el tratamiento de los titulos valores utilizados para encaje dentro del sistema financiero,
modificando su ponderacién de riesgo. EI cambio busca mejorar la precisiéon en el calculo del
patrimonio técnico y la exposicion al riesgo en entidades publicas y privadas del sistema financiero
nacional

JPRF-F-2025-0138

24/2/2025

Redefinicion de operaciones de la CFN como banca
de segundo piso

Se modifican los lineamientos de crédito de la CFN para priorizar operaciones de segundo piso. La
resolucion responde a la transformacidn institucional de la entidad conforme al Decreto Ejecutivo
Nro. 291, fortaleciendo su rol como banca de desarrollo e impulsando el crédito productivo
indirecto.

JPRF-F-2025-0139

24/2/2025

Reformas para mejorar gestion de riesgo crediticio en
EPS

Establece definiciones clave, regula responsabilidades del consejo y comités, y ajusta criterios de
calificacion en cooperativas y mutualistas. Incluye la figura de “personas sujetas a cupo de crédito”
y refuerza la transparencia y control en |a gestién de cartera del sector popular y solidario.

JPRF-F-2025-0140

24/2/2025

Reforma a norma para fortalecimiento de reservas
legales en cooperativas y mutualistas

Se reforma el articulo 5 de la normativa para cooperativas y mutualistas, autorizando que hasta el
3% del monto de cada crédito original se destine al Fondo Irrepartible de Reserva Legal, segin
decisiéon del Consejo de Administracién o disposicion de la SEPS. Excluye reestructuraciones y
establece directrices sobre célculo, cobro y supervision. Se incorporan disposiciones de control y
devolucidn en caso de incumplimiento

SEPS-IGT-1GS-
INSESF-INR-INGINT-
2025-0013

31/1/2025

Reforma a la Norma de Control para la Compensacion
de Pérdidas

La reforma tiene por objeto incluir una disposicion general con la que se dispone a las entidades que
en cumplimiento de las normas de constitucion de provisiones expedidas por la Junta de Politica y
Regulacion Financiera, generen pérdidas en sus estados de resultados, durante el ejercicio
economico podran compensar dichas pérdidas con cuentas patrimoniales.

JPRF-F-2024-0135

31/12/2024

Actualizacion de primas y objetivos del seguro de
depositos

Establece para 2025 una prima fija del 0,09% y un fondo objetivo del 18% del total de depdsitos
protegidos. La normativa ajusta el marco prudencial del sistema de seguro de depdsitos, buscando
reforzar |la capacidad de cobertura frente a riesgos sistémicos y garantizar estabilidad.

JPRF-V-2024-0136

31/12/2024

Actualizacion normativa sobre sujetos obligados de
autorregulacion

Introduce definiciones y lineamientos sobre los sujetos obligados a cumplir con normas de
autorregulacion en bolsas de valores y gremios. Establece criterios de vinculacion, responsabilidades
y mecanismos de control, fortaleciendo la gobernanza y transparencia en el mercado de valores.

JPRF-5-2024-0137

31/12/2024

Ajuste al monto protegido y contribuciones del Fondo
de Seguros Privados

Para 2025, se fija un monto protegido de USD 2.000 por asegurado y una contribucion basica del
0,12% sobre primas netas. Se redefine también el célculo de la contribucion variable. Esta medida
refuerza la sostenibilidad del Fondo de Seguros Privados ante siniestros y liquidaciones.

SEPS-IGS-IGT-IGJ-
INSEPS-INSEFS-
INGINT-2024-007

30/12/2024

Norma de control para el registro de los
representantes a las asambleas o juntas generales y
la calificacion de idoneidad de los administradores y
vocales de los consejos de administracion y vigilancia
de las entidades del sector financiero popular y
solidario

La norma tiene por objeto establecer los requisitos y procedimientos para el registro de los
representantes a las asambleas o juntas generales de las entidades, asi como los criterios y
mecanismos para la calificacion y registro de su idoneidad de los vocales de los Consejos de
Administracion y Vigilancia y gerentes y gerentes. La presente norma aplica a las Cooperativas de
Ahorro y Crédito, Asociaciones Mutualistas de Ahorro y Crédito para la Vivienda y Cajas Centrales.

JPRF-V-2024-0131

24/12/2024

Revision del cdlculo de rendimiento en fondos de
inversion

Se reforma el articulo 27 del capitulo sobre fondos de inversion institucionales para ajustar la
férmula de calculo de Ia tasa de rendimiento efectiva anual. El objetivo es garantizar una medicion
mas precisa y técnica del rendimiento, fortaleciendo la transparencia y proteccién del inversionista
en el mercado de valores.

JPRF-F-2024-0132

24/12/2024

Ampliacién de garantias adecuadas en fideicomisos
crediticios

Esta resolucion redefine el catdlogo de garantias adecuadas para operaciones financieras,
incorporando los fideicomisos mercantiles sobre bienes muebles, inventarios y otros activos como
instrumentos validos. Su objetivo es fortalecer el marco operativo de las entidades financieras,
brindando mayor flexibilidad en |a estructuracion de garantias crediticias.

JPRF-V-2024-0133

24/12/2024

Derogacion de restricciones sobre fideicomisos

vehiculares

Se deroga el capitulo que prohibia la constitucion de fideicomisos en garantia sobre vehiculos,
permitiendo su constitucion bajo el nuevo marco de la Ley de Mercado de Valores. Esta decision
responde a reformas legales que amplian las posibilidades de financiamiento mediante dichos
fideicomisos.

JPRF-F-2024-0134

24/12/2024

Extension del alivio financiero por racionamiento
eléctrico

La Junta modifica articulos para extender el mecanismo de alivio financiero hasta el 31 de diciembre
de 2024, aplicable a sectores publico, privado y popular-solidario. La medida se adopta en respuesta
a la emergencia energética declarada por el Ministerio de Energia y busca preservar la estabilidad
econdmica.

JPRF-F-2024-0130

5/12/2024

Correccién formal en férmula de ponderacién de
activos por riesgo

Esta resolucion corrige un lapsus calami en la férmula establecida previamente para la ponderacion
de activos y célculo del patrimonio técnico. Se ajusta la redaccion del articulo 2 de la resolucion JPRF-
F-2024-0129, manteniendo inalterada su intencion normativa, con el fin de evitar interpretaciones
erroneas y asegurar claridad técnica en su aplicacion

JPRF-V-2024-0125

29/11/2024

Actualizacion de definiciones sobre mecanismos
bursatiles

Modifica definiciones clave del mercado bursatil en la normativa vigente, como puja, calce, tipos de
subastas y rueda electronica, para unificar criterios técnicos y operativos. Establece reglas detalladas
para negociacion de valores en bolsas

JPRF-F-2024-0126

29/11/2024

Normativa presupuestaria para el sector financiero
publico 2025

Establece lineamientos para la ejecucion presupuestaria 2025 en entidades del sector financiero
publico, mientras se aprueba el nuevo presupuesto. Se agregan disposiciones operativas para
garantizar la continuidad administrativa

JPRF-F-2024-0127

29/11/2024

Metodologia para identificar entidades sistémicas

Introduce metodologia técnica para identificar entidades financieras de importancia sistémica en
Ecuador, con base en indicadores como tamafio, interconexion, sustituibilidad y complejidad.
Establece un requerimiento adicional de capital técnico
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RESOLUCIONES
RELEVANTES FECHA TITULO RESOLUCION
Regula el requerimiento de patrimonio técnico adicional contraciclico para entidades del sistema
JPRF-F-2024-0128 : 29/11/2024 : Norma sobre capital adicional por riesgo contraciclico : financiero nacional, aplicable durante periodos de tensién macroecondmica. Se establece un
minimo del 6% en relacion patrimonio-activos por riesgo
Modificacion  a onderaciones de  activos Ajusta las ponderaciones de activos financieros en el calculo del patrimonio técnico, incorporando
JPRF-F-2024-0129 | 29/11/2024 A o P v criterios diferenciados para inversiones en acciones y sucursales del exterior. Busca homologar
patrimonio técnico - . . .
practicas con estdndares internacionales
Fortalecimiento patrimonial en  cooperativas Reforma la norma para que cooperativas y mutualistas destinen hasta el 3% de cada crédito al Fondo
JPRF-F-2024-0124  18/11/2024 mutualistas P P ¥ Irrepartible de Reserva Legal. Puede ser obligatorio si la SEPS lo dispone. Aplica exclusivamente a
créditos originales
Norma de control de buen sobierno. dtica La presente norma tiene por objeto: “Derogar en todas sus partes la Resolucion No. SEPS-IGT-IGS-
SEPS-IGT-IGS-IGJ- ) s . ! ¥ IGJ-INFMR-INSESF-INGINT-2024-0188 de 30 agosto de 2024, que contiene la norma de control de
comportamiento para las cooperativas de ahorro y ) - R . o .
INFMR-INSESF- 7/11/2024 o ) o ) buen gobierno, ética y comportamiento para las cooperativas de ahorro y crédito, cajas centrales y
crédito, cajas centrales y asociaciones mutualistas de o . o L - .
INGINT-2024-004 " L asociaciones mutualistas de ahorro y crédito para la vivienda emitida por este Organismo de
ahorro y crédito para la vivienda "
Control”.
Norma de control para la sestién de reclamos en las La presente norma tiene por objeto: “Derdguese en todas sus partes la Resolucién No. SEPS-IGS-
SEPS-IGS-IGT-IGJ- ) P X 8 ; . IGT-IGJ-INSEPS-INSESF-INGINT-2024-002 de 30 de agosto de 2024, que contiene la “norma de
entidades del sector financiero popular y solidario ) A . ; - .
INSEPS-INSESF- 7/11/2024 K . . control para la gestion de reclamos en las entidades del sector financiero popular y solidario sujetas
sujetas al control de la superintendencia de ) . . e . .
INGINT-2024-005 economia popular v solidaria al control de la superintendencia de economia popular y solidaria”, publicada en el publicada en el
pop v Registro Oficial — Suplemento No. 643 de 13 de septiembre de 2024”.
Reformas al mecanismo de alivio financiero por Actualiza la normativa sobre alivio financiero temporal para entidades publicas y privadas,
JPRF-F-2024-0123 5/11/2024 emergencia eléctrica P permitiendo refinanciamiento y diferimiento de cuotas hasta marzo de 2025, sin generar moras ni
s costos adicionales. Incluye directrices para evaluacion de riesgo y supervision por la SB
Modifica integralmente el procedimiento de fusién extraordinaria entre entidades del sistema
Norma para fusiones extraordinarias en el sector financiero nacional, cuando una presenta deficiencia patrimonial. Establece el proceso de seleccion
JPRF-F-2024-0122 : 23/10/2024 financier% de entidad absorbente, los requisitos para la resolucion de fusion, y el rol de la Superintendencia de
Bancos en la supervision e implementacion. Se regula también la ponderacidn de activos absorbidos
y se incorpora una disposicion transitoria que obliga a emitir normativa secundaria en 60 dias
Nombramiento definitivo de secretario técnico de la La Junta nombra a Luis Alfredo Olivares Murillo como secretario técnico titular, tras concluir el
JPRF-A-2024-0121 16/9/2024 Junta encargo provisional. La decision se basa en su cumplimiento de requisitos legales y la recomendacion
técnica y juridica recibida
Resulacion de solvencia financiera para entidades Establece medidas temporales de alivio financiero para entidades del sistema financiero nacional,
JPRF-F-2024-0120 30/8/2024 ,g K - P como refinanciacidn, reestructuracion y diferimiento de obligaciones crediticias, con el fin de mitigar
publicas y privadas J . . (o " ) .
los efectos econdmicos derivados de la emergencia energética y preservar la estabilidad financiera.
La presente norma tiene por objeto establecer pautas para el buen gobierno que promuevan la
transparencia, responsabilidad, la rendicidn de cuentas, la igualdad de oportunidades y derechos; y,
SEPSLIGT-IGSIG)- Norma de control de buen gobierno, ética vy : la representacion equitativa dentro de las entidades, para proteger los intereses de las personas
INFMRUINSESF- 30/8/2024 comportamiento para las cooperativas de ahorro y | socias y mejorar la estabilidad del sector financiero popular y solidario. Asimismo, busca delinear un
INGINT-2024-0188 crédito, cajas centrales y asociaciones mutualistas de | marco normativo comun que establezca preceptos y directrices para las practicas de buen gobierno
ahorro y crédito para la vivienda en las entidades y la aplicacion de valores y principios éticos y de conducta que afiancen las
relaciones de las personas socias, clientes, personas empleadas, gerentes, proveedores, érganos de
gobierno, de direccidn y de control, con |a sociedad.
SEPS-IGS-IGT-IG)- Norma de control para la gestion de reclamos en las i La presente norma tiene por objeto establecer las disposiciones que las entidades del sector
INSEPS-INSESF- 30/8/2024 entidades del sector financiero popular y solidario : financiero populary solidario deberdn observar a efectos de procurar una gestion eficiente y efectiva
INGINT-2024-002 sujetas al control de la superintendencia de : en la atencidn de reclamos que formulen los usuarios financieros en adelante “reclamantes”, en los
economia popular y solidaria términos de la presente norma.
Reforma la normativa sobre liquidaciones del sector financiero popular y solidario, prohibiendo a
JPRE-F-2024-0118 16/8/2024 ?rohibigiones en la adquisiciéon de activos en qu.uid.afiores y sus éllggados participar en procesos qe adquisi.cidn de activlosA Se refuerza.n \gs
liquidaciones del SFPS principios de imparcialidad y se establece que la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria
deberd ajustar su normativa para el cumplimiento de esta disposicion
La Junta establece un nuevo marco regulatorio para el proceso de exclusion y transferencia de
JPRE-F-2024-0119 16/8/2024 Nor.mativa Pa@ exc.lusidn y transferencia de activos y actiyos y”pasivos de. e:ntidades financieras en quuid.acién forzosa. Incluyfe,disposici.one‘s(sobre la
pasivos en liquidaciones forzosas designacion de administradores temporales, mecanismos de compensacion, coordinacion con la
COSEDE y continuidad del proceso hacia la liquidacion final
Establecer las definiciones, principios y lineamientos que las entidades del sector financiero popular
SEPSIGT-IGSIG)- y solidario supervisadas por la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria deben observar al
Norma de control sobre los principios y lineamientos : planificar, desarrollar, implementar y evaluar iniciativas y programas de educacién financiera, en
INFMR-INGINT- 2/8/2024 R . K . ) . " L.
2024-0172 de educacion financiera miras de promover y fomentar, desde un enfoque de género e inclusién, sélidas bases de educacion
financiera para asegurar el bienestar financiero de las personas socias, clientes y usuarias del Sector
Financiero Popular y Solidario y publico en general.
La normativa redefine mecanismos de negociacidn bursatil como calce con puja, lapso de suspension
JPRF-V-2024-0117 | 19/7/2024 Actual.iza.clién normativa sobre mecanismos de iy subas.tas serializadas. Interuce definici'ones y condiciones, d'etalladas para la difusion electrén.ica,
negociacion en bolsas de valores operaciones cruzadas y mejoras de precio en rueda electrdnica, con énfasis en la transparencia y
eficiencia del mercado
SEPS-IGT-IGS- Rectificatoria a la norma de control para la
INSESF-INR-INGINT- 5/7/2024  administracion del riesgo operativo en las er?tidades La presente Resolucion tiene por objeto rectificar los numerales del articulo 8, de tal forma que en
INSEPS-1GJ-2024- X ) £0 op o donde dice: “7, 8,9, 10” diga “1, 2, 3, 4”, respectivamente.
del sector financiero popular y solidario
0123
Esta resolucion reforma varios articulos del capitulo sobre seguros y servicios de salud prepagada
contratados mediante canales alternos. Introduce definiciones actualizadas sobre banca seguros
JPRF-S-2024-0116 4/7/2024 : Reforma a normativa de seguros por canales alternos S - o ) -, 8 Y
beneficiarios, y obligaciones de compafiias aseguradoras para mejorar la proteccion del usuario y
reforzar la supervision de estos canales
Por aquellos factores externos que han ocasionado el deterioro de la cartera y el cambio de las
SEPS-IGT-IGS- condiciones de los deudores y que ha generado una situacion critica del riesgo de crédito en el
INSESE-INRINGINT- 3/7/2024 Norma de Control para la aplicacion del mecanismo : sector, es necesario establecer medidas que las entidades deben cumplir para mitigar posibles
2024-0117 extraordinario para el diferimiento de provisiones impactos y les permita dar prioridad al cumplimiento de constitucion de provisiones. Es asi que la

presente norma determina los requisitos que las cooperativas de ahorro y crédito y asociaciones
mutualistas de ahorro y crédito para la vivienda deben cumplir previo a obtener por parte de la

www.globalratings.com.ec

diciembre 2025




CALIFICACION DE RIESGOS

ASOCIACION MUTUALISTA DE AHORRO Y CREDITO PARA LA VIVIENDA IMBABURA

. GD GLOBALRATINGS

B\ CALIFICADORA DE RIESGOS SA.

RESOLUCIONES
RELEVANTES

FECHA

TITULO

Mutualistas
26 de diciembre de 2025

RESOLUCION

Superintendencia de Economia Popular y Solidaria la autorizacion para la aplicacion del mecanismo
extraordinario para el diferimiento de provisiones.

SEPS-IGS-IGT-IGJ-
INSEPS-INSESF-
INGINT-2024-003

3/7/2024

Reforma ala Norma de Control para el Registro de los
Representantes a las Asambleas o Juntas Generales y
la Calificacion de Idoneidad de los Administradores y
Vocales de los Consejos de Vigilancia de las Entidades
del Sector Financiero Popular y Solidario

El objeto de la presente reforma a la Resolucion Nro. SEPS-IGS-IGT-IGJ-INSEPS-INSESF-INGINT-2024-
001 de 4 de marzo de 2024, es clarificar los requisitos para la calificacion de idoneidad de los
administradores y vocales de los consejos de vigilancia de las entidades del sector financiero popular
y solidario, asi como de los consejeros externos y gerentes, sus responsabilidades y condiciones de
contratacion;

SEPS-IGT-INR-
INSESP-INGINT-
2024-0122

3/7/2024

Norma Reformatoria a la “norma de control para la
calificacion de oficiales de cumplimiento de las
entidades del sector financiero popular y solidario,
bajo control de la superintendencia de economia
populary solidaria”

Es necesario reformarla Resolucion Nro. SEPS-IGT-INR-INGINT-2021-0038 de 23 de febrero de 2021,
norma de control para la calificacién de oficiales de cumplimiento de las entidades del sector
financiero popular y solidario, bajo control de la superintendencia de economia popular y solidaria,
a fin de aclarar el proceso de calificacion de los oficiales de cumplimiento, el tiempo de vigencia de
la misma, y, definir el rol del liquidador como oficial de cumplimiento en las entidades en proceso
de liquidacion.

SEPS-IGT-1GS-
INSESF-INR-INGINT-
INSEPS-1GJ-0121

3/7/2024

Norma de Control para la Prevencion, deteccion y
erradicacion del delito de lavado de activos y del
financiamiento de delitos en las entidades del Sector
Financiero Popular y Solidario

Establecer las medidas de control que deben cumplir las entidades con base en lo dispuesto en la
Seccion XI: “Norma para la Prevencidn, Deteccion y Erradicacion del Delito de Lavado de Activos y
del Financiamiento de Delitos en las Entidades Financieras de la Economia Populary Solidaria” de la
Codificacion de Resoluciones Monetarias, Financieras, de Valores y Seguros, la cual observaran y
cumpliran en todo momento, para una efectiva implementacion del Sistema de Prevencion del
Riesgo de Lavado de Activos.

SEPS-IGT-IGS-
INSESF-INR-INGINT-
INSEPS-1GJ-0116

2/7/2024

Norma de Control para la Administracion del Riesgo
Operativo en las Entidades del Sector Financiero
Populary Solidario

Norma la administracion de riesgo operativo para una adecuada administracion integral de riesgos.
Las entidades y la Corporacién Nacional de Finanzas Populares y Solidarias observaran también,
segun corresponda, las “Normas para la administracion integral de riesgos en las cooperativas de
ahorro y crédito, cajas centrales y asociaciones mutualistas de ahorro y crédito para la vivienda” y la
“Norma para la administracion integral de riesgos de la Corporacion Nacional de Finanzas Populares
y Solidarias” respectivamente, emitidas por la Junta de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera.

SEPS-IGT-IGS-
INSESF-INR-INGINT-
2024-0117

2/7/2024

Norma de Control para la aplicacion del mecanismo
extraordinario para el diferimiento de provisiones

Por aquellos factores externos que han ocasionado el deterioro de la cartera y el cambio de las
condiciones de los deudores y que ha generado una situacion critica del riesgo de crédito en el
sector, es necesario establecer medidas que las entidades deben cumplir para mitigar posibles
impactos y les permita dar prioridad al cumplimiento de constituciéon de provisiones. Es asi que la
presente norma determina los requisitos que las cooperativas de ahorro y crédito y asociaciones
mutualistas de ahorro y crédito para la vivienda deben cumplir previo a obtener por parte de la
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria la autorizacion para la aplicacién del mecanismo
extraordinario para el diferimiento de provisiones.

JPRF-G-2024-0114

1/7/2024

Aprobacidn del presupuesto de la CFN para 2024

La Junta aprueba el presupuesto 2024 de la Corporacion Financiera Nacional (CFN), incluyendo
directrices de ejecucion y reportes a entidades fiscalizadoras. Se destaca la obligacién de cumplir
con la normativa de gestion presupuestaria, asi como la remision del documento a la Asamblea y el
Ministerio de Economia y Finanzas

JPRF-G-2024-0115

1/7/2024

Aprobacion del presupuesto de BANECUADOR para
2024

Se aprueba el presupuesto institucional de BANECUADOR B.P. para el ejercicio fiscal 2024. Se
establecen directrices para el monitoreo financiero, control de metas de colocacidn y recuperacion,
y se obliga a la remision formal del presupuesto a las autoridades correspondientes dentro de 30
dias

JPRF-G-2024-0111

24/6/2024

Aprobacion del presupuesto de CONAFIPS para 2024

Se aprueba el presupuesto anual de la Corporacién Nacional de Finanzas Populares y Solidarias
(CONAFIPS) para el ejercicio fiscal 2024. La resolucidn establece obligaciones de control sobre la
ejecucion presupuestaria y sefiala que debe remitirse este presupuesto al Ministerio de Economiay
Finanzas y a la Asamblea Nacional dentro de los 30 dias posteriores a su expedicion

JPRF-G-2024-0112

24/6/2024

Aprobacion del presupuesto del BIESS para 2024

La Junta aprueba el presupuesto del Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (BIESS) para
el afio 2024. La resolucion también impone condiciones para la ejecucion presupuestaria y remision
del documento a las autoridades competentes, asegurando el control y seguimiento conforme a las
normas del sistema financiero publico

JPRF-G-2024-0113

24/6/2024

Aprobacion del presupuesto del BDE para 2024

Esta resolucion aprueba el presupuesto del Banco de Desarrollo del Ecuador B.P. para el afio 2024.
Se subraya la necesidad de monitorear la colocacidn de créditos, la recuperacion de cartera y el uso
de fondos publicos, como parte de la supervision técnica y juridica establecida por la Junta

JPRF-F-2024-0110

17/6/2024

Establecimiento de requisitos para garantias
crediticias de entidades financieras

Se reforman los criterios de admisibilidad y valorizacién de garantias que respaldan operaciones
crediticias otorgadas por entidades del sistema financiero nacional. La resolucion aclara condiciones
sobre aceptacién de bienes muebles e inmuebles, avaltos, vigencia de pdlizas de seguros y
validacién documental, con el objetivo de fortalecer el control y la calidad de los activos respaldados
por garantias

SEPS-IGT-1GS-
INSESF-INR-INGINT-
2024-0090

1/5/2024

Reforma a la Norma de Control para la Compensacién
de Pérdidas expedida mediante Resolucion No. SEPS-
IGT-IR-ISF-1GJ-2019-0473 de 27 de diciembre del
2019, modificada con Resolucion No. SEPS-IGT-IGS-
INSESF-INR-INGINT-2023-0190 de 28 de abril de
2023, sustituyendo el texto de la Disposicion
Transitoria.

Las entidades que, durante el ejercicio econdmico 2024, en cumplimiento de las normas de
constitucion de provisiones expedidas por la Junta de Politica y Regulacién Financiera, generen
pérdidas en sus estados de resultados, podrdn compensar dichas pérdidas con cuentas
patrimoniales de conformidad con lo establecido en el articulo 3 de la referida norma.

JPRF-V-2024-0107

30/4/2024

Reformas a la emision de cddigos ISIN y estructura de
los depdsitos centralizados

Actualiza la normativa aplicable a los depdsitos centralizados de compensacion vy liquidacion de
valores. Introduce requisitos de capital, propiedad, responsabilidades legales y operativas. También
se reglamenta el uso obligatorio de cddigos ISIN por emisores bursétiles y su reporte a las
autoridades y bolsas, fortaleciendo la transparencia del mercado

JPRF-V-2024-0108

30/4/2024

Exencion de comision bursatil para emisiones del
ente rector de finanzas publicas

Establece que las emisiones primarias realizadas por el Ministerio de Economia y Finanzas en el
segmento bursatil no generaran comisiones de bolsa. La medida busca reducir costos para el Estado,
incentivando una mayor participacion en el mercado de valores sin cargas adicionales para el ente
emisor publico

JPRF-F-2024-0105

15/4/2024

Derogatoria de provisiones por tasa de interés
usuraria en el sector financiero privado y publico

Se deroga el articulo que obligaba a las entidades financieras a provisionar el 100% del crédito
cuando la tasa de interés superara la maxima legal. Se busca evitar arbitraje regulatorio y promover
la homologacion normativa entre sectores financieros, reforzando asi la estabilidad del sistema y la
transparencia regulatoria
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RESOLUCIONES
E L ESOL
RELEVANTES FECHA TITULO RESOLUCION
Se establece el marco legal para el desarrollo y operacidon de microseguros orientados a poblacion
JPRE-5-2024-0106 15/4/2024 Normativa |ntegra| para la promocién y operacion de | de bajos ingresos. Define principios como S|mpI|C|d.ad, |nc|u5|.on y sostenibilidad, re_gL_JIando actores
productos de microseguro en Ecuador como aseguradoras, corresponsales no bancarios y solidarios, y canales digitales. Incluye
procedimientos, coberturas, notas técnicas y condiciones contractuales
-, N -, Se crea la normativa aplicable a las SEDPES, permitiéndoles operar como sociedades andnimas o
Regulacion para la constitucién y operacion de sucursales extranjeras. Deben enfocarse exclusivamente en pagos y transferencias electrénicas
JPRF-F-2024-0109 | 10/4/2024 | Sociedades Especializadas de Depdsitos y Pagos . ) et " . ) ) Pagos y . ) L
Electronicos (SEDPES) Requieren autorizacion del BCE y licencia de la Superintendencia de Bancos. Se fija un capital minimo
de USD 500.000
Nuevo esquema para cilculo de tasa de interés Establece que la tasa de interés maxima se calculard como la tasa referencial del segmento més dos
JPRF-F-2024-0104 15/3/2024 . q - P . I desviaciones estdndar. Se aplica una tasa fija temporal del 11.5% hasta junio de 2024, como medida
maxima en créditos inmobiliarios o
transitoria para el sector
Oficializa la renuncia de la Mgs. Nelly Arias Zavala al cargo de secretaria técnica a partir del 16 de
Aceptacion de renuncia y encargo temporal de la | marzo de 2024 y encarga temporalmente esa funcién al Mgs. Luis Alfredo Olivares Murillo. Se
JPRF-A-2024-0103 | 14/3/2024 pracion g€ v encargo temp . ° ~oet y encarga tempora’ . & o e .
Secretaria Técnica de la Junta instruye iniciar el proceso de seleccion del nuevo titular conforme al Cédigo Orgénico Monetario y
Financiero
Facultades operativas para entidades del sector Permite a entidades que hayan constituido el 100% de provisiones realizar apertura de agencias,
JPRF-F-2024-0102 8/3/2024 P . P repartir excedentes y adquirir bienes. Asigna a la SEPS la emisidén de normas para control contable
popular con provisiones completas . T .
de excedentes, fortaleciendo la disciplina financiera
Noms e et I Resoucin ¥, S5 o1 | S5 oS d o marconads sl oo s e dnde die e
INSESF-INSEPS-INR-INGINT-2024-0038 de 4 de marzo yan cumpiido fos requisitos p ° 8 Supe ; opue
SEPS-IGT-INSESF- del 2024 aue contiene la norma de control para la y Solidaria, conferird, mediante resolucién, la calificacion pertinente. Esta calificacion
INSEPS-INR-INGINT- | 7/3/2024 A 9 o R .p posteriormente podrd ser evaluada, para ser revocada de ser el caso.”, diga: “Articulo 5.- Una vez
calificacion y supervision de las organizaciones y ) - . . . .
2024-0042 - - . que se hayan cumplido los requisitos previstos en los articulos 3 y 4, la Superintendencia de
compafifas de servicios auxiliares del sector . - - ) - e .
] . o Economia Popular y Solidaria, conferira, mediante resolucién, la calificacion pertinente. Esta
financiero popular y solidario e . [ »
calificacion posteriormente podra ser evaluada, para ser revocada de ser el caso.
Correccion formal a la disposicién final de la Ajusta la disposicion final de la resolucion JPRF-F-2024-0100, precisando que su vigencia se computa
JPRF-F-2024-0101 6/3/2024 - R . ,p K ) desde la fecha de emisién y que debe ser publicada en la web institucional. Refuerza criterios de
resolucion sobre patrimonio técnico secundario A -
legalidad y acceso publico
Norma de control para el registro de los i La presente norma tiene por objeto establecer los requisitos que deben cumplir los socios para ser
SEPS-IGS-IGT-IGJ- representantes a las asambleas o juntas generales y : electos como representantes a las asambleas o juntas generales de las entidades y su registro
INSEPS-INSESF- 4/3/2024 : la calificacion de idoneidad de los administradores y i correspondiente, asi como los requisitos para la calificacion de idoneidad y registro de los vocales
INGINT-2024-001 vocales de los consejos de vigilancia de las entidades | de los consejos de administraciéon y vigilancia, gerentes subrogantes, por parte de la
del sector financiero popular y solidario. Superintendencia de Economia Popular y Solidaria.
Tiene por objeto establecer los requisitos para la calificacion, prestacion y supervision de servicios
e o auxiliares a las entidades del sector financiero popular y solidario. Se aplica a las organizaciones de
SEPS-IGT-INSESF- Norma de control para la calificacién y supervision de la economia popular y solidaria y a las efsorr:as 'zridicas no ﬂnz:)ncieras congstituidas como
INSEPS-INR-INGINT- 4/3/2024 :las Organizaciones y Compafias de Servicios X p p Y o ¥ P I J. ) . - .
- : . o sociedades anénimas o compafiias de responsabilidad limitada que presten servicios auxiliares; asi
2024-0038 Auxiliares del Sector Financiero Popular y Solidario . - o ) .
como a las cooperativas de ahorro y crédito, asociaciones mutualistas de ahorro y crédito para la
vivienda y cajas centrales.
SEPS-IGT-IGS- La presente norma tiene como objeto establecer los requisitos para la apertura, las limitaciones en
INSESF-INR-INGINT- | 4/3/2024  Norma de Control sobre Cuentas Bésicas las actividades transaccionales y asi como las causas para cierre de las cuentas bésicas en el Sector
2024-0036 Financiero Popular y Solidario.
Limitacién de alicacién retroactiva en Establece que los cambios en la segmentacion de crédito no aplican a operaciones previas, ni
JPRF-F-2024-098 29/2/2024 -, P . siquiera en casos de refinanciamiento. Garantiza continuidad del tratamiento regulatorio original,
segmentacion de cartera crediticia . ) ) )
reforzando la estabilidad del sistema financiero
o o -, Estipula lineamientos y plazos especificos para la remisién y evaluacion de presupuestos en
JPRF-F-2024-099 29/2/2024 Actualizacion del procedlm.lento.para EfprpbaC|on de entidades del sector financiero publico. Introduce requerimientos para sostenibilidad y coordinacién
presupuestos del sistema financiero publico . .
con el ente rector de finanzas publicas
Reformas al calculo del patrimonio técnico i Actualiza las condiciones bajo las cuales se computan los componentes del patrimonio técnico
JPRF-F-2024-0100 29/2/2024 : secundario en entidades financieras del sector | secundario. Introduce parametros sobre provisiones y restricciones relacionadas con cronogramas
solidario aprobados por el ente de control
Marco normativo integral para la constitucién Crea un régimen juridico completo para los fondos cotizados, incluyendo su oferta publica,
JPRF-V-2024-097 16/2/2024 ) g R P A - ¥ requisitos de registro, mecanismos de gestidn (activa/pasiva) y funciones del comité de vigilancia.
operacion de fondos cotizados de inversion > " .
Busca fomentar instrumentos bursétiles eficientes y transparentes
Norma para el pago de interés anual sobre Regula el pago de intereses anuales sobre certificados de aportacion en cooperativas de ahorro y
JPRF-F-2024-096 2/2/2024 . P pag -, crédito, condicionado a la existencia de excedentes. La medida deriva de la reforma legal vigente
certificados de aportacidn con excedentes o . L ) -
que reconoce esta opcion bajo los principios de la economia popular y solidaria
Plazo de 90 dias para adoncién obligatoria de nuevos Establece un periodo de transicion de 90 dias para que las casas de valores implementen los nuevos
JPRF-V-2024-095 31/1/2024 P P 8 formatos de contratos de comision mercantil y drdenes de negociacion, conforme a la reforma JPRF-

contratos en casas de valores

V-2023-083. Busca facilitar la adaptacion y cumplimiento del marco regulatorio
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PERIOCIDAD ULTIMA NORMATIVOS
ESTRUCTURA DE FECHA DE NORMATIVA QUE INTEGRANTES TEMAS TRATADOS
PRINCIPAL FUNCION DE LAS FECHA DE (0] VOZ/VOTO  OBSERVACIONES p
COMITES CONTITUCION LA RESPALDA CARGO; EN ULTIMA ACTA
REUNIONES REUNION VOLUNTARIOS ( )
Vicepresidente Del 1. Lecturay
Consejo De Vozy Voto aprobacién del acta
Administracion anterior.
128-2015F Gerente General Voz y Voto 2. Seguimiento de
COMITE DE Conocer en forma Gerente De Riesgos Voz y Voto la matriz de
ADMINISTRACION \ntegral la Gestion de 31/3/2004 Mensual 07/07/2025 Normativo Gerente De Negocios Voz resolucio‘n'es.
INTEGRAL DE Riesgos en la Auditor (A) Interno (A) | Voz 3. Aprobacion del
RIESGOS (CAIR) Institucion. informe mensual
de la Unidad de
Jefe Financiero (A) Voz Riesgos previa
presentacién al
CAD.
Gerente General Voz y Voto
i D
Aswsten?e e Vozy Voto
Operaciones
Asistente
Vi Vot
Administrativa ozyvoto
Tesorera Voz y Voto
) . o Analista De Crédito Voz y Voto
Analizar y emitir sus Legislacion y Asistente Juridico Voz y Voto
coMTEDE e N eesenridaty Gerente De Negocios | Vozy Voto
l
SEGURIDAD Y Jefe De A i Vi Vot
interno de seguridad 7/10/2015 Mensual 03/06/2025 | Riegos del Trabajo, Normativo N ,e_ e gen.aa ozy\Voto
SALUD EN EL . Oficial Seguridad De La
TRABAJO y salud del trabajo de Resolucién decreto inf o Voz y Voto
la Mutualista ejecutivo 2393 art. ”T orm.aaorj
Imbabura 14, num. 8 Ejecutivo Visa Voz y Voto
Coordinadora Visa Voz y Voto
Aux Operativa Visa Voz y Voto
Secretaria Voz y Voto
Asesoramiento Medico
R Voz
Ocupacional
Jefe De Talento
Voz
Humano
Gerente General Voz y Voto
3er Vocal Principal Del
Cuando Consejo De Voz y Voto
existen Administracion
COMITE DE Conocer y resolver proyectos en No estd 2do Vocal Principal Del
PROYECTOS asuntos relacionados - ejecucion, las : 05/06/2025 conformado bajo Voluntario Consejo De Voz y Voto
INMOBILIARIOS con inmuebles reuniones normativa Administracién
seran Técnico (A)
bimensuales. Fiscalizador (A) Vozy Voto
Jefe Financiero (A) Vozy Voto
Gerente De Negocios Voz
Pre5|der.1t.e Del .C,onsejo Vozy Voto 1. Leftura y
De administracion aprobacién del acta
Gestion de activos y Gerente General Voz y Voto anterior.
pasivos que engloba Gerente De Riesgos Voz y Voto 2. Andlisis de los
las ac‘ciones Gerente De Negocios | Vozy Voto Besu\t‘ados
COMITE ALCO _ encaminadas a - Mensual | 11/06/2025 - Normativo | Jefe De crédito Vozy Voto Financieros.
identificar, valorar, Jefe Financiero (A) Voz y Voto 3. Revision Gestion
gestionar la de Tesoreria.
estructura financiera 4. Presentacion
del balance Tesorera Vozy Voto informe
seguimiento
cartera y provision.
Se encargard de Gerente General Voz y Voto
est.ablecerell ) RESOLUCION No. ler cha\ Principal Del
contenido del codigo Consejo De Voz y Voto
. ; JB-2011-2238, y, 7 .
de ética que ademas . Administracion
. articulo 6 del
de las declaraciones ) Delegado De Los
del I d capitulo VI N
|ase rzz P’;:(:E‘l‘?ja‘/dej "Principios de un Trgbajadores - Voz y Voto
p , buen gobierno Asistente Legal
de la forma de o
roceder dentro de la corporativo”, del
gr anizacion, deberan titulo XIV "De la
sitiar las reséricciones EXTRAORDINA transparencia de la EN CASO DE
en la actuacién de los RIAMENTE informacion", libro | EMPATE, SERAEL
COMITE DE ETICA empleados: establece 2/10/2013 CUANDO EL 15/5/2024 "Normas generales Normativo PRESIDENTE DEL
: ot CASO ASI LO para la aplicacion COMITE, TENDRA
un p X - AMERITE de la Ley General VOTO DIRIMENTE
para evitar vicios o de Instituciones del f |
conflictos de interés R X s Jefe De Talento Vozy Voto
. . Sistema Financiero! Humano
determinar medidas e
- de la Codificacion
sancionadoras ante )
. L de Resoluciones de
los incumplimientos . .
R la Superintendencia
de los principios y
K de Bancos y
deberes dependiendo
Seguros y del Junta
de la gravedad del X
. Bancaria.
caso; y, definir el
proceso.
Principal encargado Sesiones 2do Vocal Principal Del . . 1.- Constatacién
i ) Se instalaran con la
de protegerala ordinarias: Consejo De Vozy Voto asistencia de por lo del Quorum
COMITE DE entidad y de prevenir Mensual Art 232. Resolucién . Administracién N 2.-Llecturay
26/1/2005 ! 10/06/2025 N ti I tad d
CUMPLIMIENTO el lavado de activos y /1 sesion /06/ 637-2020 F ormativo Gerente General Voz y Voto meno; a mitad ce Aprobacion del
) o L - sus miembros con
financiamiento de extraordinaria: Oficial De acta No. 2025-004
i A VozyVoto ;| DERECHO AVOTO o
delitos en los Cuando Cumplimiento 3. - Seguimiento a
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COMITES CONTITUCION REUNIONES REUNION LA RESPALDA VOLUNTARIOS (CARGO) EN ULTIMA ACTA
productos y servicios convoque el Auditor (A) Interno (A) i Vozy Voto las resoluciones y
que ofrece la presidente del Gerente De Negocios Vozy Voto recomendaciones
institucion del Comité Gerente De Riesgos Voz anteriores.
sistema financiero, asi
como de velar por el
cumplimiento de las
disposiciones legales
y normativas,
manuales y politicas
internas, practicas,
procedimientos y L
controles internos en Asesor Juridico Voz
materia de
prevencion de lavado
de activos, por parte
de todos y cada uno
de los miembros de la
institucion del
sistema financiero.
- Gerente General Voz y Voto
ler Vgca\ Principal Del 1. Consideracién
indicadores, andlisis 3er Vocal Principal Del |nsta\aC|f)/n de
de procesos de las Czns:jgaDe cparbe Voz y Voto seleccion.
COMITE DE etapas de 17/3/2004 Mensual | 03/06/2025 Voluntario | Administracién 2. Andlisis del
COBRANZAS vencimiento de la Asistente Legal Voz yVoto 2 Analisis de
cartera, revision del . & v indice de Mora
cumplimiento del Eogrdmador De Voz y Voto Conso‘llc#ado por
trabajo de cobro. obranzas oficinas.
Gerente De Riesgos Voz y Voto
Gerente De Negocios Voz y Voto
Jefe De Crédito Voz y Voto
Determinar los Presider.\tg Del FQnsejo Voz yVoto 1. Conste?tac'\(')n del
lineamientos para De Administracién cuorvum
Tecnologfa de la Gerente General Voz y Voto ) 2. Revisary
L Gerente De Riesgos VozyVoto : Elvocal del Consejo conocer la
. Informacién de Riesgo Operativo Jefe De Tecnologia De de Administracion actualizacion del
COMITE DE manera oportuna y 29/4/2009 Trimestral | 15/04/2025 | SEPSIGT IR IG) Normativo | Informacion VozyVoto | recidirs el comité MANUAL DE
TECNOLOGIA confiable incluyendo 2018 0279 ! tendré vot POLITICAS Y
la modalidad de Auditor (A) Interno (A) | Voz ytendra voto
servicios provisto por Gerente De Negocios Voz dirimente PROCEDIMIENTOS
terceros que permita Jefe De Operaciones Voz DE ADQUISICION E
la toma de decisiones j i IMPLEMENTACION
Jefe Financiero (A) Voz DE TIC
Vicepresidente Del
LIBRO|, T‘TULQ X Consejo De Voz y Voto
"DE LA GESTION Administracién
INTEGRAL Y Gerente General Voz y Voto
C%EE%LSPE Gerente De Riesgos Voz y Voto
COMITE DE Administrar la e Jefe De Talento
CONTINUIDAD DEL Continuidad del 10/4/2015 Semestral 15/5/2024 CAEE;JTLI%; DDEEL LA Normativo | Humano VozyVoto
NEGOCIO (CCN) Negocio RIESGO JLeaernfDoer:'neacc?gr:ogla De Vozy Voto
OPERATIVO" DE LA X
CODIFICACION DE Auditor (A) Interno (A) | Voz
RESOLUCIONES DE Oficial De Procesos Voz
LA SB Oficial Seguridad De La Voz
Informacion
Presidente Del Consejo Voz yVoto 1. Lectura,
De Administracion aprobacién y
Establecer Gerente General Vozy Voto seguimiento de las
lineamientos, Gerente De Negocios Voz y Voto resoluciones del
estrategias e Tesorera Voz y Voto Acta Anterior
CoMITE DE enlcr;rsﬁl?r:lavc?:s a SEPS-IGT-IGS- Asw’stgr}te ! Vozy Voto aprobLaecC\’ESUanZI acta
EDUCACION brindar Educacion 8/6/2021 Trimestrales 04/07/2025 INFMR-INGINT-IGJ- Normativo Advm'”'Strat'VO _ anterior
FINANCIERA . | 2020-0153 Oficial De Marketing Vozy Voto :
Financiera tanto a
nuestros socios, 2. Seguimiento de
clientes internos y Coordinadora De las Iniciativas de
externos. Tarjetas De crédito voz Educacién
financiera para el
afio 2025.
ler Vocal Del Consejo
L . Voz
Plantear la propuesta De Administracién
del Reglamento de Secrete:rio Del Consejo Voz
Buen Gobierno y sus De Vigilancia
COMITE DE reformas yy sREEs? |L:TC II?: |’\gj Repregsema”te
GOBIERNO presentgrlo para 15/2/2022 Anual 15/5/2024 INSF:SF—\iNGI;\lT—’ Normativo Principal De La %unta Voz
aprobacion de la General De Socios
2021-019
Junta General de Representante
Representantes de los Principal De La Junta Voz
Socios. General De Socios
Gerente General Voz
Implementar y Vicepresidente Del El presidente del
COMITE DE mantener un SGSI, SEPS-IGS-IGT-IGJ- Consejo De VozyVoto CAIR presidira el
SEGURIDAD DE LA § orientado a garantizar Dos veces al IGDO-INGINT- . Administracion comité y tendrd
INFORMACION ( la adecuadaggestién 3/8/2022 afio 15/04/2025 INTIC-INSESF-INR- Normativo Gerente General Voz y Voto voto dir;/mente/
Cs.) de seguridad de la DNSI-2022-002 Oficial De Seguridad Convocatoria serd
informacion, con base De La Informacién VozyVoto enviada con al
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en la serie de Jefe De Tecnologia De Voz v Voto menos 48 horas y
estandares ISO / IEC La Informacién v las actas seran
27000y acorde a la firmadas por todos
normativa legal y Auditor (A) Interno (A) | Vozy Voto los asistentes.
vigente.
Dleflmr los aspectos Pre&deﬁtg Del F:/onsem Voz yVoto 1 Lecturay
minimos que se debe De Administracion .
. resolucion del acta
incorporaren la Gerente General Voz y Voto anterior
de cumplimiento de Aswst.er?te . VozyVoto | Comitéseinvitaran | 2.Conocimiento al
los finci s Administrativa a los funcionarios seguimiento plan
COMITE DE ob‘etivf)s socpia\esy en Resolucién No que se consideren de trabajo Balance
GESTION DE ) cuantoa la . 1/6/2023 Semestral 14/05/2025 JPRF-F-2022-04é Normativo vinculados con los Social
BALANCE SOCIAL , temas a tratarse y
preservacion de la - -
. . que participen en 3. Conocimientoy
identidad, la L .
. . Secretaria General Voz las actividades de resolucion Sobre
incidencia en el :
desarrollo social Balance Social. resultados del B.S
R v corte 2024y la
comunitario, impacto .
) X obtencién de
ambiental, educativo -
planes de accién.
y cultural.
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Aviso Legal y Declaracién de Responsabilidad

Derechos Reservados:
Se prohibe la reproduccion o distribucidn total o parcial de este informe sin la autorizacion previa y por escrito de GLOBALRATINGS Calificadora de Riesgos S.A. Todos los derechos
estan reservados.

Fuentes de Informacidn y Limitaciones:

En el proceso de asignacidon y mantenimiento de sus calificaciones, GLOBALRATINGS Calificadora de Riesgos S.A. se basa en informacion proporcionada por los entes calificados
y otras fuentes que considera confiables. La calificadora realiza un andlisis razonable de dicha informacién conforme a sus metodologias, y busca validacion de fuentes
independientes cuando estas estan disponibles. El alcance de esta verificacién puede variar segin la naturaleza del ente calificado, el entorno regulatorio y del mercado, la
disponibilidad de informacidn publica relevante, el acceso a la administracion del ente calificado, y la existencia de documentos de terceros como auditorias, dictdmenes legales,
informes técnicos o actuariales, entre otros.

No obstante, ni el analisis ni la verificacion de terceros pueden garantizar que toda la informacion sea precisa o completa. En Ultima instancia, el ente calificado es responsable
por la veracidad y exactitud de los datos proporcionados, incluidos los que aparecen en documentos de oferta y reportes al mercado.

Naturaleza de las Calificaciones:

Las calificaciones emitidas por GLOBALRATINGS Calificadora de Riesgos S.A.constituyen opiniones profesionales sobre la calidad crediticia de una emision o entidad. Estas
opiniones se sustentan en criterios y metodologias actualizadas de manera continua, y representan un trabajo colectivo. Ningtin analista o grupo de analistas es individualmente
responsable por la calificacion final.

Las calificaciones no constituyen asesoria financiera, recomendacion de inversion, ni garantia de pago. No evaltan la conveniencia de un instrumento para un tipo de inversor ni
su tratamiento fiscal.

Limitacién de Responsabilidad:

Este informe se proporciona sin ninguna garantia expresa o implicita. GLOBALRATINGS Calificadora de Riesgos S.A. no garantiza que sus calificaciones no sean modificadas,
suspendidas o retiradas en cualquier momento y por cualquier motivo. Tampoco aprueba el uso de su nombre como experto en documentos regulatorios sin su consentimiento
previo y por escrito.

Independencia y Transparencia:
La calificacion otorgada representa una opinidn independiente, profesional y no influenciada por otras actividades comerciales. GLOBALRATINGS Calificadora de Riesgos S.A. no
participa en la estructuracion, colocacion, ni venta de instrumentos financieros.

Consulta Publica y Metodologia:
Un resumen de este informe esta disponible publicamente en el sitio web de GLOBALRATINGS Calificadora de Riesgos S.A. (www.globalratings.com.ec), donde también pueden

consultarse el Cédigo de Conducta, las metodologias utilizadas vy las calificaciones vigentes.

Documentacién y Alcance:

GLOBALRATINGS Calificadora de Riesgos S.A. ha elaborado este informe con base en la documentacidn proporcionada por el cliente (estados financieros auditados, reportes
interinos, manuales, estatutos y demas informacion relevante), aplicando rigurosamente su metodologia vigente. La calificadora no audita esta informacion ni ofrece garantia
sobre su precision, aunque ha adoptado medidas para contar con elementos suficientes para emitir esta calificacion.

GLOBALRATINGS Calificadora de Riesgos S.A. no asume responsabilidad por consecuencias derivadas de decisiones de inversion tomadas con base en este documento.

GLOBALRATINGS Calificadora de Riesgos S.A. 2024. Todos los derechos reservados.

INFORMACION QUE SUSTENTA EL PRESENTE INFORME

'NFORMAGO'\J ®  Entorno macroecondmico del Ecuador.
MACROECONOMICA Y SECTORIAL

B Sjtuacion del sector popular y solidario y perspectivas de desempefio futuras.
INFORMACION ENTIDAD [ ]

Informacién cualitativa.
®  |nformacién levantada “in situ” durante el proceso de diligencia debida.

®  Anélisis financiero, considerando posicién actual, movimientos en los Gltimos tres (3) trimestres y de los
ultimos dos (2) afios.

OTROS ®  Otros documentos que la entidad y la Calificadora consideraron relevantes.
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